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Consorcio de Inovacdo na Gestdo Publica

TERMO DE REFERENCIA

Nome: LEANDRO RATEKE RAMOS

Cargo: TECNICO EM T. DA INFORMACAO

Matricula: 12

E-mail: leandro@Ciga.sc.gov.br

1 OBJETO

Contratacao de empresa de servicos de enlaces de acesso IP (dedicado simétrico e
assimétrico) e servicos de telefonia fixa comutada destinados ao acesso publico em geral
(STFC) na modalidade com franquia ilimitada em liga¢des Locais, DDD, VC1, VC2 e VC3,
para continuidade dos servigos do Ciga.

1.1. Especificacoes e quantidades

LOTE

ITEM

DESCRICAO

UNID.

QUANT.

01

01

° Link simétrico com velocidades
idénticas de download e upload, com
garantia de entrega de 99%;

° A Taxa de Transmissao (velocidade
do link) sera de no minimo 150 Mbps (150
Megabits por segundo) simétricos;

° Tipo de conexao: Link PPP em Fibra
Otica Ativa, ou Fiber to the Home / Fiber to
the Building, com tecnologias de fibra
passiva (xPON) e entrega final (apos
conversado) em Ethernet com cabo UTP;

° Nenhuma restricao de uso e
nenhuma quota de utilizagdo de banda
(trafego ilimitado);

° Sistema de abertura de chamados
via e-mail e/ou sistema especialista e
telefone, em regime 24x7, que fornega
numero do chamado/ticket, respeitando
SLA pré acordado.

° Bloco IPv4 de enderecos com pelo
menos 8 IPs (/29) versao 4 (IPv4) validos
(reais) estaticos;
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° Fornecimento de faixa delegada IP
versdo 6 (IPv6) /48 estaticos.
° Nenhum tipo de filtragem IP, com

todo trafego liberado, em especial nas
portas 22, 25, 53, 80 e 443 TCP/IP e
UDP/IP;

° Parametros minimos de qualidade:
v Laténcia (ping) até o primeiro
salto no provedor de acesso: < 5ms;

v Laténcia (ping) até o ponto de
troca de trafego PTT-SP: < 40ms;

v Laténcia (ping) até o ponto de
troca de trafego em Miami (EUA): < 150ms;
v Taxa de perda de pacotes

inferior a 0.1% por minuto (até o primeiro
salto).

02

01

° Link do tipo assimétrico;

° Velocidade de download de
minima de 150 Mbps (megabits por
segundo) e de upload minimo de 40% do
valor de download;

° Tipo de conexao: Fibra dptica (ativa
ou passiva), cabo (DOCSIS), Ethernet ou
xDSL. Nao serdo aceitos links de radio em
nenhum trecho, de qualquer modalidade
(exemplos: LTE, IEEE 802.11, TDMA, WiMax,
etc.), devido a inadequacgao deles para o
fim objetivado;

° Fornecimento de Endereco IP
versao 4 (IPv4) exclusivo, estatico e valido
(ndo sera aceito enderecamento
compartilhado ou através de CGNAT).

° Fornecimento de faixa delegada IP
versdo 6 (IPv6) estatico.

° Nenhuma restricao de uso e
nenhuma quota maxima de utilizagdo de
banda (trafego ilimitado);

° Sistema de abertura de chamados
via e-mail e/ou sistema especialista e
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telefone, em regime 24x7, que fornega
numero do chamado/ticket, respeitando
SLA pré acordado.

° Parametros minimos de qualidade:
v Laténcia (ping) até o primeiro salto
no provedor de acesso: < 5ms;

v Laténcia (ping) até o ponto de
troca de trafego PTT-SP: < 40ms;

v Laténcia (ping) até o ponto de
troca de trafego em Miami (EUA): < 150ms;
v Taxa de perda de pacotes inferior a

0.5% por minuto (até o primeiro salto).
v

03

STFC MODALIDADE LOCAL em Florianépolis/SC
(sede do CIGA):

v

Instalacao de um feixe E1 R2, DDR minimo de

50 (cinquenta) ramais e de 1 (um) entroncamento

E1 com sinalizacao R2D, dividido no minimo em UNID. QUANT.

10 (dez) canais de 64 (sessenta e quatro) Kbps

(kbits por segundo), com plano de numeracio

minimo para 50 (cinquenta) ramais (MCDU), com

a portabilidade da numeracao atual do CIGA.

1 Chamadas Feixe-E1 (Fixo-Fixo — llimitado) Min. llim.
Chamadas Longa Distancia utilizando o ) )

2 | Feixe-E1 a partir de Florianépolis para areas Min. llim.
de DDD em Santa Catarina (llimitado)
Chamadas Longa Distancia utilizando o

3 Feixe-E1 a partir de Floriandpolis para areas Min. llim.
de DDD fora do Estado de Santa Catarina
(llimitado)

4 Chamadas Feixe-E1 (Fixo-Mével VC1 - Min. lim.
[limitado)

c Chamadas Feixe-E1 (Fixo-Movel VC2 - Min. llim.
[limitado)
Chamadas Feixe-E1 (Fixo-Moével VC3 -
[limitado) Min. Ilim.
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1.1 Em virtude da seguranca e disponibilidade dos sistemas, acessos e servigos
publicados, e tendo em vista que o servigo operard em contingéncia ativa, cada link
devera ser fornecido por CONTRATADA distinta, para que ndo haja ponto de falha em
comum, de modo a garantir a alta disponibilidade do servi¢o de acesso a Internet. Esta
divisdo tem por objetivo ndo permitir a adjudicagdo dos dois itens licitados a mesma
empresa, de modo a assegurar a segregacao dos fornecimentos e a consequente alta
confiabilidade e acessibilidade do sistema.

1.3. Da natureza do objeto

Nao se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Resolugdo n.° 238, de 12
de agosto de 2022.

Os bens objeto desta contratagdo sao caracterizados como comuns, com
caracteristicas e especificagdes usuais de mercado.

2 FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGCAO

Considerando-se os objetivos e finalidades do Consoércio de Inovagdo na Gestao
Publica (Ciga), previstos nos artigos 6° e 7° do Contrato de Consdrcio Publico, publicado
no DOM/SC n°® 1.431, de 19 de fevereiro de 2014, relativos ao desenvolvimento,
implantacdo, capacitacdo, manutencdo e suporte de sistemas, voltados a relacdo
governo-cidadao, que empreguem tecnologias da informagdo e comunicagdo aplicadas
a um amplo arco das fun¢des de governo, em especial a gestdo administrativa e a relacao
do Poder Publico com a sociedade civil; promovam o acesso a informagdes relevantes
de governos; implementem a provisao de servicos publicos pela web (internet e/ou
intranet), a inclusdo digital, desenvolvam formas de acesso e comunicacdo com os
gestores e induzam a modernizacao de rotinas e ao aumento de eficiéncia e eficacia da
gestao publica municipal;

Considerando que atualmente, o Consorcio de Inovagdo na Gestao Publica dispde
de 2 enlaces (links) de dados que sao utilizados para acesso a Internet e divulgacdo de
seus servicos ao publico externo. Na arquitetura atual, o link primario é responsavel por
disponibilizar o acesso aos servidores internos e telefonia IP aos consorciados e aos
empregados quando em home office. O link secundario é responsavel por sustentar toda
utilizacdo da Internet dentro do Consércio. Ambos funcionam em regime de
contingéncia para acesso a Internet e manutenc¢ado de alguns servigos criticos caso algum
dos mesmos esteja inoperante.

Considerando a necessidade de comunicagdo entre os empregados, diretoria e
presidéncia deste Consércio, que se deslocam para as diversas regides, inclusive para
outros Estados, em atividades de representacao do Ciga e de prestacdo de servicos e
atendimento aos municipios consorciados, faz-se necessaria a contratacdo de servicos
de telefonia fixa.
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A Contratacgdo visa suprir a necessidade continua no fornecimento conectividade
de internet, tornando-se assim uma contratacdo essencial para garantir uma
infraestrutura adequada para a execucdo das tarefas diarias dos setores da
Administracdo. A auséncia do servico prejudicarda os muitos servicos que o Ciga
disponibiliza on-line aos consorciados.

Considerando que o contrato desses enlaces se encerra no segundo semestre de
2025 e esse fato cria a necessidade, mais do que prioritaria, de que se realize novo
processo licitatério para manutengao deste servico. Caso ndo contratados, todo o acesso
a Internet sera interrompido e grande parte dos sistemas mantidos pelo Consorcio ficara
indisponivel.

Considerando que o link principal concentrard a maior parte dos servicos
fornecidos externamente aos consorciados, além de telefonia e do acesso a Internet e
possuira velocidade minima de 100 Mbps, com alto grau de disponibilidade e baixa
laténcia.

Considerando que o segundo link, com a atribuicdo de manter a continuidade
das atividades do Consorcio, possuira a velocidade de pelo menos 150 Mbps de
download e contingenciara a maior parte dos servigos essenciais que o Ciga prové, além
de integracao com os servicos em nuvem (e-mail e servidor de arquivos) mantendo alto
grau de disponibilidade e baixa laténcia.

Considerando que esse cenario contempla o fato de que a Internet exerce papel
preponderante para que o Consorcio consiga satisfazer, com efetividade, sua missao
institucional fornecendo diversos servicos para a gestdo publica municipal, dentre eles:
Diario Oficial dos Municipios de Santa Catarina — DOM/SC; Gestao do Simples Nacional,
Gestdo do Cadastro Integrado Municipal; Gestdo das Camaras, Gestdo de Obras, entre
outros.

Entende-se, portanto, que a utilizagdo desses dois links criara ndo s6 um
ambiente com alta disponibilidade para publicagcdo de servicos externos, mas também
para servicos internos, caracteristica que se tornou uma premissa, principalmente
considerando o fato de que o CIGA disponibiliza servicos e mantém o acesso dos
municipios a importantes sistemas.

Ressalta-se, no entanto, que a contratacao de dois links para acesso a Internet
operando em contingéncia ativa nos modelos expostos, visando alta disponibilidade dos
servicos providos pelo CIGA e o acesso continuo a Internet, sé tera efetividade caso
fornecidos por duas empresas com infraestrutura distintas para que ndo haja ponto de
falha em comum, sendo essa uma caracteristica mandatoria a ser observada.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO
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A Contratada se responsabilizara pelo fornecimento e instalacdo dos materiais e
equipamentos necessarios a prestacao do servico, inclusive os roteadores especificados,
assumindo todos os custos dessa instalacao.

Apos a implantagdo do circuito, solicitagdes de instalacao, retirada e alteracdo de
caracteristicas fisicas ja existentes, incluindo as configuragdes em equipamentos de
comunicagdo de dados decorrentes dessas mudancas, dar-se-do por meio de
solicitagdes formais por parte do Contratante, sendo estas solicitagdes executadas pela
Contratada em, no maximo, 30 (trinta) dias.

Apds o inicio oficial de operagdo do circuito contratado, quaisquer demandas de
configuragdo em equipamento de comunicagdo de dados, nao decorrentes de
solicitacGes da Contratante, deverao ser realizadas pela Contratada em, no maximo, 24
(vinte e quatro) horas;

A contratada se responsabilizara por eventuais adaptagdes nas instalagdes fisicas
nas dependéncias do contratante, assim como a infraestrutura externa, para a
implantagao dos servigos contratados (passagem de cabos, langamento de fibras opticas,
adaptacao de tomadas etc).

Os links de comunicacao de dados contratados deverdo funcionar em conjunto
entre si.

Cada link funcionara como contingéncia ativa do outro, devendo cada um estar
conectado em uma rede de provedor com infraestrutura de comunicacdo independente
da outra contratada, inclusive com ASNs (Autonomous System Number) distintos, a fim
de possibilitar total redundancia na conexao a Internet.

3.1. PARAMETROS DE QUALIDADE

O servico prestado devera ter sua qualidade medida mensalmente, para fins de
pagamento, por meio dos seguintes critérios:

3.1.1 Disponibilidade do link de comunicacao de dados conforme critérios estabelecidos;

3.1.2 Laténcia, Tempo de Resposta, Taxa de erro e perda de pacotes, de acordo com
critérios estabelecidos;

3.1.3 Disponibilidade da Central de Atendimento conforme periodos e horarios exigidos
e caracteristicas exigidas;

3.1.4 Agilidade, cortesia e presteza no atendimento do suporte técnico, com criacdo de
chamado numerado passivel de acesso pelo contratante;

3.1.5 Eficiéncia das solucdes definitivas apresentadas;
3.1.6 Nenhuma penalidade aplicada a Contratada no periodo;

3.1.7 Atendimento as demais exigéncias contratuais.
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3.2 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.2.1 Fornecer servico de comunicacdao de dados com IP permanente, dedicado e
exclusivo entre a Rede de Dados do CIGA e a Rede Mundial de Computadores — Internet,
conforme condicdes estabelecidas no Edital e seus Anexos;

3.2.2 Disponibilizar Central de Atendimento, que devera permitir a abertura e
fechamento de chamados de suporte técnico com ligacdo gratuita (0800) ou local (DDD
48 da regido de Floriandpolis), e-mail e portal, disponibilizacdo de nimero de ticket e
histérico conforme periodos e condicdes estabelecidas no Edital e seus Anexos;

3.2.3 Utilizar as melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos
humanos e supervisdo técnica e administrativa, para garantir a qualidade do servico e o
atendimento as especificagdes contidas no Contrato, Edital e seus Anexos;

3.24 Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos
durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada
infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas, caso os prazos e condi¢des nao
sejam cumpridas;

3.2.5 Comunicar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato ou equipe por ele
indicada, todas as ocorréncias anormais ou de comprometimento da execug¢ao do servico
contratado;

3.2.6 Entregar mensalmente, para fins de controle e pagamento, relatorio de prestacéo
de servico de suporte técnico realizados no periodo. Deverao constar, no minimo, as
seguintes informagdes:

3.2.6.1 Relagdo de todos os chamados ocorridos no periodo, incluindo data e hora do
inicio e término do atendimento; identificagdo do problema; providéncias adotadas para
o diagnostico e solucao definitiva; data e hora do inicio e término da solucdo definitiva;
identificacdo do técnico do CIGA que solicitou e validou o servico; identificacdo do
técnico responsavel pela execucdo do servico, bem como outras informagdes
pertinentes;

3.2.7 Entregar mensalmente, para fins de controle e pagamento, relatério descritivo,
contendo as informacdes necessarias para afericao da qualidade dos servicos prestados,
conforme critérios e condicdes estabelecidas no Edital e seus Anexos. Deverao constar,
no minimo, as seguintes informagdes:

3.2.7.1 Disponibilidade do link; utilizacdo do link; laténcia média; taxa de erros média,
tempo médio de resposta; pacotes perdidos (percentual);

3.2.8 A Contratada devera fornecer acesso a plataforma de monitoramento e geréncia
de disponibilidade.
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3.2.9 A Contratada devera realizar automaticamente a abertura de chamados, caso
detecte alguma anomalia no servigo prestado. Esse chamado devera ser comunicado a
equipe técnica designada pelo Gestor do Contrato por meio de e-mail e telefone.

3.2.10 Prestar suporte a todas as funcionalidades presentes e necessarias para que o
servico seja efetivamente prestado;

3.2.11 Fornecer um servico com suporte a aplicacbes TCP/IP, obedecendo as
recomendagdes do IETF (Internet EngineeringTask Force);

3.2.12 Fornecer dispositivos roteadores, de sua propriedade, para provimento da
conexao do link de comunicacdo de dados;

3.2.12.1 Os roteadores a serem fornecidos deverdo atender as exigéncias técnicas
constantes deste Anexo;

3.2.12.2 Os roteadores permanecerdo dedicados ao servico durante o transcorrer da
prestacdo de servico, podendo somente ser desativados ao término do Contrato ou por
solicitacdo do CIGA;

3.2.12.3 Eventuais substituicdes dos roteadores estardo sujeitas a autorizagdo do CIGA,
apos comprovada a conformidade do novo dispositivo com as especificagdes definidas
no Edital e seus Anexos;

3.2.12.4 O CIGA também podera realizar o monitoramento dos roteadores assim como
do link de comunicagdo, devendo a Contratada prestar suporte técnico quando
solicitado;

3.2.12.5 A administracdo dos roteadores sera de responsabilidade da Contratada que
devera também fornecer acesso (usuario e senha) com permissdao de administrador a
equipe técnica designada pelo Gestor do Contrato;

3.2.12.6 A contratada devera permitir configuragdes SNMP nos ativos instalados de
forma que possibilite a geréncia dos equipamentos e servicos disponibilizados por meio
de ferramentas usadas pelo CIGA.

3.2.12.7 A contratada devera efetuar backup semanal das configuracbes dos ativos
instalados no CIGA durante toda a vigéncia do contrato e a retencdo desses dados
deverdo ficar armazenados durante no minimo 1 ano.

O CIGA reserva-se o direito de efetuar conexdes dos equipamentos ou
componentes a outros, bem como adicionar pecas ou componentes, compativeis
tecnicamente aos equipamentos, sem que isso constitua motivo para a Contratada se
desobrigar do servico de suporte técnico, desde que tal fato ndo implique danos
materiais ou técnicos aos equipamentos;

A Contratada devera fornecer a configuragcdo dos equipamentos de acordo com
a solucao de rede a ser adotada pelo CIGA. A equipe técnica do CIGA detém competéncia
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e terd total autonomia para executar a¢des de administracdo, gerenciamento e
configuracdo dos equipamentos, podendo promover alteragdes e reconfiguragdes
sempre que julgar necessario, sem que isso constitua motivo para a Contratada se
desobrigar do servigo de suporte técnico.

O CIGA podera, em fungdo de suas necessidades e a seu juizo, demandar a
execucao de a¢des coordenadas entre os provedores dos links de comunicagao de dados
visando a adequada prestacdo do servico e o seu aperfeicoamento;

A Contratada, sempre que solicitada, devera fornecer os enderecos IP de seus
POPs ao Ciga para a afericao do servico;

A fim de possibilitar a alta disponibilidade de seus servigos e publica¢des, o Ciga
podera, a seu critério, solicitar a Contratada e/ou realizar por meio de sua equipe a
implementacdo de parametros e configuracbes mediante agdo conjunta entre
operadoras que possibilite o balanceamento dos servigos de acesso e publicagdes.

4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1 Possiveis Impactos Ambientais
Nao havera impacto ambiental decorrente dessa contratacao.

Quanto ao desenvolvimento sustentavel, a ndo emissdo de papel visa cumprir os
requisitos de sustentabilidade dessa contratacao.

4.2 Subcontratacao

Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.3 Garantia da contratacao

Nao sera exigido garantia para o objeto contratual.
5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

5.1 Os servicos serdao executados de acordo com as condi¢des contidas neste Termo de
Referéncia.

5.2 A CONTRATADA deve entrar em contato com a Geréncia de Tl apds a assinatura
deste contrato para que, juntas, decidam as providéncias que deverdo ser tomadas, no
sentido de evitar transtornos durante a execugao dos servicos, objeto deste contrato.

5.3 Os servigos sob a responsabilidade da CONTRATADA sao aqueles que correspondem
aos que efetivamente forem executados em decorréncia deste termo de referéncia. As
execugoes que apresentarem defeitos deverdo ser refeitas, sem custos adicionais ao
CONTRATANTE.

5.4 A falta de funcionarios e/ou equipamentos e ferramentas ndo podera ser alegada
como motivo para a nao execucao dos servicos e ndo eximira a CONTRATADA das
penalidades a que estara sujeita pelo nao cumprimento das condigdes estabelecidas.
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5.5 A execucdo devera ser rigorosamente de acordo com as especificagdes e demais
elementos técnicos relacionados nesse instrumento, sendo que quaisquer alteragdes
somente poderdo ser realizadas se apresentadas, por escrito, e aprovadas pelo
CONTRATANTE.

5.6 A CONTRATADA sé sera eximida de sua responsabilidade por qualquer evento
considerado como danoso e/ou prejudicial a regular execugdo dos servicos, se, apos
analise do CONTRATANTE, restar concluido que se trata de fato imprevisivel, dificultoso
a normal execuc¢do do contrato, ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, ou
ainda, de caso fortuito e forca maior, cabendo exclusivamente a CONTRATADA o encargo
de reunir toda documentagdo necessaria a comprovacdo da ocorréncia dos fatos
mencionados, a ser apreciada pelo CONTRATANTE.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencgadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2 As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

6.3 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.4 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto,
do plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

6.5 responsaveis pela gestao e fiscalizacao do contrato

Considerando a 'RESOLUCAO CIGA N.° 244, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2023’ a
qual estabelece regras e diretrizes para a atuacao do agente de contratagdo, da
equipe de apoio, da comissao de contratacdo, dos gestores e fiscais de contratos,
da assessoria juridica e do controle interno:

Art. 13 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo do contrato
competem ao gestor e ao fiscal do contrato, de acordo com as
sequintes disposicoes:

[.]
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§ 1° Para o exercicio da fungdo, o gestor e os fiscais de contratos
deverdo ser formalmente cientificados da indicacdo e das respectivas
atribuicées antes da formalizagéo do ato de designagao.

Gestor:

Nome: Rodrigo Dias Javornik

Cargo: GERENTE EM T.I.

Matricula: 62

E-mail: rodrigo.javornik@consorcioCiga.gov.br

Fiscal:

Nome: Ricardo Bressan Tasca

Cargo: ANALISTA DE SISTEMAS

Matricula: 46

E-mail: ricardo@consorcioCiga.gov.br

Assim, cientifica-se formalmente os empregados publicos supracitados,
colocando-o0s como assinantes em conjunto deste Termo de Referéncia.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO
7.1 Fica estabelecido que os servicos serdo prestados:

a) Provisoriamente, mediante aceite inicial do fiscal do contrato, em até 5 (cinco) dias
Uteis apds a conclusdo da instalacdo, configuracao e ativacdo dos dispositivos com
perfeito funcionamento dos servicos, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade com o solicitado na licitagao;

b) Definitivamente, com a emissdo da liquidagdo do recebimento do fiscal do contrato,
apos a comprovacao da perfeita execucdo dos servicos prestados e consequente
aceitacao, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados apds o recebimento
provisério, ocasidao em que se fara constar a atestagdo da nota fiscal.

7.2 Quando da verificagdo, se os servigos ndo atenderem as especificagdes solicitadas no
presente instrumento convocatério ou em desacordo com as normas aplicaveis da
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL e/ou correlatas, serdo rejeitados
parcial ou totalmente, conforme o caso, ficando a licitante obrigada a refazé-los no prazo
estipulado pela Fiscalizagdo, contado da data do recebimento de notificacdo escrita,
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necessariamente acompanhada do Termo de Recusa, podendo ser aplicadas as san¢des
previstas neste edital.

7.3 A notificagdo interrompera os prazos de recebimento e de pagamento até que a
irregularidade seja sanada.

7.4 Os aceites provisorios ou definitivos ndo modificam, restringem ou elidem a plena
responsabilidade da licitante de prestar os servigos de acordo com as especificacées,
quantidades e condi¢des estabelecidas, inclusive na proposta de pregos, nem invalida
qualquer reclamacdo que o Municipio venha a fazer em virtude de posterior constatacao
de servico fora de especificacdo, garantindo o devido reparo, sem custo adicional ao
Municipio.

7.5 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.6 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
comunicados e a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertinente a parcela
incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.7 O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas
pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

7.8 O recebimento provisorio ou definitivo nao excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execu¢do do contrato.

7.9 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficard sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.10 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133,
de 2021.

7.12 Constatando-se a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.
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7.13 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.14 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.15 Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacao.

7.16 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.17 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.18 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

7.19 Na realizacao do pagamento serdo retidos todos os Tributos devidos, sendo
obrigacao do fornecedor indicar os valores correspondentes de cada espécie de Tributo
no documento fiscal, em conformidade com a legislacdo em vigor, atentando-se
especialmente para a IN RFB 1.234/2012 no que tange ao IRRF.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Considerando tratar-se de objeto comum, com especificacao usual no mercado,
a presente contratacao esta amparada no art. 6°, inciso XXIl, da Lei n® 14.133/2021, que
define bens e servicos comuns como aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, mediante especificagdes
usuais praticadas no mercado.

Serdo solicitados orcamentos diretos, por meio de e-mails, com fornecedores
localizados por pesquisa na internet, em conformidade com o art. 23 da Lei n°
14.133/2021. Também sera realizada divulgacdo da intengdo de contratacao no site
oficial do Ciga, com o objetivo de ampliar a publicidade e a competitividade da
contratagao. Além disso, serdo analisadas contratacdes semelhantes publicadas no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), no Diario Oficial dos Municipios de Santa
Catarina e em outros Diarios Oficiais, a fim de obter subsidios comparativos.

Da documentacdo de habilitacdo sera realizada consulta aos seguintes cadastros:
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l. Inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ);

l. prova de regularidade perante a Fazenda Federal;
Il. prova de regularidade perante a Fazenda Estadual;

lll. prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante
quanto a tributos mobiliarios;

IV. prova de regularidade com o FGTS;
V. prova de regularidade com a Justica do Trabalho;

VI. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao;

VII. Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), mantido pela Controladoria-Geral
da Uniao;

VIIl. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica;

IX. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao (TCU); e

X. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas de Santa Catarina (TCESC).

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO
Verificar orcamentos.

10. DA VIGENCIA CONTRATUAL

10.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados de data
aproximada ao dia 20 de outubro de 2025, considerando o prazo estimado para
encerramento dos contratos com o Ciga, atual prestador, podendo ser renovado na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.2. O contrato podera ser extinto, sem dnus para esta administracao, quando nao haver
disposicdo de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando o contrato nao
mais oferecer vantagem para a administracao.



