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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO A PREVIDENT ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA S/A

1. O CIGA possui plano odontoldgico atualmente? Se possui qual é a operadora prestadora
dos servigos?

RESPOSTA: O Ciga nao possui operadora de plano odontoldgico.

2. Qual a vigéncia do contrato atual (inicio e fim de vigéncia)?
RESPOSTA: O Ciga ndo possui operadora de plano odontoldgico.

3. O contrato vigente contém as mesmas condi¢des do presente edital?
RESPOSTA: O Ciga ndo possui operadora de plano odontoldgico.

4. Qual o valor unitario do plano atual e da ultima fatura paga?
RESPOSTA: O Ciga ndo possui operadora de plano odontoldgico.

5. Qual a sinistralidade geral dos ultimos 12 (doze) meses do contrato de plano odontolégico
atual? E qual a sinistralidade por especialidade?

RESPOSTA: O Ciga ndo possui operadora de plano odontoldgico.
6. Qual a quantidade de vidas assistida no plano odontoldgico atual?
RESPOSTA: O Ciga ndo possui operadora de plano odontoldgico.

7. A adeséao por parte dos beneficiarios do plano odontoldgico sera feita de maneira voluntaria
ou compulséria?

RESPOSTA: A adesdo sera realizada por cada empregado de forma voluntaria. Conforme item
3.3.3 do termo de referéncia:

“3.3.3. A adesdo dos empregados sera de livre adeséo.”

8. Os beneficiarios do plano odontolégico que hoje sdo assistidos pela atual prestadora do
servico irdao migrar de forma automatica para a carteira novo prestador de servico, ou seja, do
prestador de servigo que sagrar-se vencedor do atual certame?

RESPOSTA: O Ciga nao possui operadora de plano odontolodgico.
9. Qual a quantidade minima de vidas que fardo adesdo ao plano?

RESPOSTA: A adesdo sera realizada por cada empregado de forma voluntaria, com isso nao
ha quantidade minima. Conforme item 3.3.3 do termo de referéncia:

“3.3.3. A adesdo dos empregados sera de livre adesdo.”

Rua Gal. Liberato Bittencourt, 1885 ® Centro Executivo Imperatriz e S|. 102 ® Canto® Fpolis, SC® 88070-800 ® 48 3321-5300 ® www.ciga.sc.gov.br



<, Ciga

Consorcio de Inovacdo na Gestdo Poublica

10. Existe tempo minimo de permanéncia para os beneficiarios, junto ao plano odontologico?
RESPOSTA: Nao

11. Esta licitagdo possui valor estimado per-capto por usuario?

RESPOSTA: O valor da estimativa de contratacdo é R$: 28,44 mensal por empregado.

12. Qual a distribuicdo de vidas por localidade e UF, considerando o endereco residencial do
beneficiario? (Essa informagdo é essencial para analise de suficiéncia de rede).

RESPOSTA: A localidade a ser considerada é a Grande Florianopolis/SC, com isso, o fornecedor
devera se ater aos apontamentos do termo de referéncia a exemplo o item 3.1.4:

3.174. A Contratada deverd comprovar um minimo de trés clinicas
odontolégicas, com variedade de especialidades ou dentistas credenciados
(antes da assinatura do contrato), a uma distdncia mdxima de 2 quilébmetros
da sede do Ciga.

3.1.4.1. Endereco da sede do Ciga: Rua General Liberato Bittencourt, 1885, sala
102, Canto Floriandpolis/SC, cep 88.070-800.

13. O CIGA custeia 100% do plano odontoldgico de cada funcionario?
RESPOSTA: Néo.

14. Havera previsdao de reembolso sempre que a contratada ndo dispuser dos servicos
credenciados, respeitando a legislacao de saude assistencial quanto a distancia do credenciado
em relacdo ao domicilio do usuario, mediante apresentacdo de recibo de pagamento que
comprove o servigo prestado?

RESPOSTA: Sim, conforme item 3.1.6 do termo de referéncia:

3.1.6. O plano odontoldgico devera possuir rede de atendimento credenciada
ou propria, ou através de reembolso, de todas as especialidades especificadas
como basicas pelo ROL da ANS, em quantidade capaz de suprir as
necessidades, sendo a Grande Floriandpolis como base, caso contrdrio, deverd
arcar com os custos de consulta/procedimento particular, mediante reembolso.

15. Os valores de reembolso serdo ofertados de tabela pré-definida pela operadora ou o
reembolso devera ser integral?

RESPOSTA: Sim, o reembolso em caso de falta de rede credenciada devera ser integral.
16. Qual a data prevista para inicio do contrato com a operadora vencedora?

RESPOSTA: Previsdo para primeira quinzena de janeiro.
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17. Havera valor minimo entre os lances?
RESPOSTA: Nao
18. A empresa vencedora devera apresentar garantia contratual?
RESPOSTA: Nao, conforme apresentado na minuta contratual:
GARANTIAS A EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula Décima Segunda. Ndo serGo exigidas garantias para assegurar a
plena execucdo do Contrato, no entanto, o CONTRATANTE podera reter, do
montante a pagar, valores para garantir o pagamento de multas, indeniza¢ées
e ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.
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