UNIVERSALPAY

ANEXO I

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO E PROPOSTA

RAZAO SOCIAL ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTO LTDA,

CNPJ: 19.432.487/0001 00

TELEFONE: 61 3797-2476 E MAIL: contatof@universalpay.com.br

ENDERECO: Ed. Executive Office Tower, SHN Q. 2 BI F n® 066 Asa Norte, Brasilia —
DF, CEP: 70702-906

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

Por meio do presente, a pessoa juridica acima qualificada vem requerer o seu
credenciamento junto ao Consoércio de Inovagdo na Gestdo Publica (CIGA) para a
implantagdo de solugdo informatizada para realizar a captura de transag¢des de pagamento
de tributos Municipais por meio de cartdo de débito ou crédito, nas seguintes plataformas:
Balcdo, conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo I) e as
condigdes estabelecidas, que fazem parte integrante do Edital de Credenciamento n.
001/2022/CIGA..

Declaro que conhego os termos do referido Edital e a eles me submeto.

Brasilia, 08 de fevereiro de 2022.

Assinado de forma
digital por CARLOS

CARLOS [RAN IRAN CAETANO DA
CARTANG DA SILVA:45177090353
SILVA:45177090353 i

Dados: 2022.02.08
16:19:52 -03'00"

ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTO LTDA
CNPJ: 19.432.487/0001 00

Carlos Iran Caetano da Silva

Representante Legal

 wwwuniversalpay.combr | €ontat

Expcutive Office Tower, SHN Q. 2 Bl F n® 066 Asa Norte, Brasilia ~ DF CEP. 707062-9086
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Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos N°DO PROTOCOLO (Uso da Junta Comercial)
Secretaria Especial da Micro e Pequena Empresa
'% Departamento de Registro Empresarial e Integragéo

A%

NIRE (da sede ou filial, quando a Codigo da Natureza N° de Matricula do Agente
sede for em outra UF) Juridica Auxiliar do Comeércio
53201919536 2062

1 - REQUERIMENTO

ILMO(A). SR.(A) PRESIDENTE DA Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
Nome: NE TECN A E PAGAMENT T

(da Empresa ou do Agente Auxiliar do Comércio)
N° FCN/REMP

requer a V.S? o deferimento do seguinte ato: m |I ||||
N°DE CODIGO CODIGO DO
VIAS DO ATO QTDE DESCRICAO DO ATO / EVENTO DFE1900175709
1 [ 002 ALTERACAO
2221 1 ALTERACAO DO TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)
BRASILIA Representante Legal da Empresa / Agente Auxiliar do
Local Nome:
Assinatura:
23 Novembro 2019 Telefone de Contato:
Data
2 - USO DA JUNTA COMERCIAL
[[] pEcisAo SINGULAR [JoecisAo coLEGIADA
Nome(s) Empresarial(ais) igual(ais) ou semelhante(s):
D SIM El SIM Processo em Ordem
A decisao
1
Data
[:l NAO __ /I [:l NAO __ /[ Responsavel
Data Responsavel Data Responsavel

DECISAO SINGULAR
22 Exigéncia 3?2 Exigéncia 42 Exigéncia 5% Exigéncia
D Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)

D Processo deferido. Publique-se e arquive-se. El El I:l D

D Processo indeferido. Publique-se.

]
Data Responsavel
DECISAC COLEBIADPA 2® Exigéncia 3?2 Exigéncia 42 Exigéncia 52 Exigéncia

I:] Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)

|:| Processo deferido. Publique-se e arquive-se. D D D D

D Processo indeferido. Publique-se.

I

Data Vogal Vogal Vogal

Presidente da Turma

OBSERVACOES

# & Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
S} Certifico registro sob o n° 1336622 em 25/11/2019 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
k ~* DFE1900175709 - 30/10/2019. Autenticagdo: 2537A17DEOCOF836B24EAE 1B441BSC819ABDC39E. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-
Geral. Para validar este documento, acesse http:/jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 19/177.104-0 e o codigo de seguranga 8ezU Esta copia foi
autenticada digitalmente e assinada em 25/11/2019 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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JUNTA COMERCIAL, INDUSTRIAL E SERVICOS DO
DISTRITO FEDERAL
Registro Digital

Capa de Processo

ildentificagéo do Processo
INUmero do Protocolo Numero do Processo Modulo Integrador Data

19/177.104-0 DFE1900175709 24/10/2019

Identificagdo do(s) Assinante(s)

CPF Nome
006.880.595-03 ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA
{451.770.903-53 CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA

Pagina 1 de 1

Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
Certifico registro sob o n° 1336622 em 25/11/2019 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo

“DFE1900175709 - 30/10/2019. Autenticagao: 2537A17DEOCOF836B24EAE1B441B9C819ABDC39E. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-
Geral. Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 19/177.104-0 e o cddigo de seguranga 8ezU Esta cdpia foi
autenticada digitalmente e assinada em 25/11/2019 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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INSTRUMENTO PARTICULAR DE ALTERACAO DO
CONTRATO SOCIAL DA ICONE TECNOLOGIA E
PAGAMENTOS LTDA — “UNIVERSALPAY”
CNPJ N.?° 19.432.487/0001-00
NIRE N.” 5320191953-6

SEXTA ALTERACAO CONTRATUAL E CONSOLIDACAO DO CONTRATO
SOCTAL DA ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

Pelo presente instrumento particular, os sécios:

Carlos Iran Caetano da Silva, brasileiro, solteiro, empresario, portador da Carteira de
Identidade N.° 1.473.748 SSP/DF, expedida em 24/11/2015 e, inscrito no CPF/MF sob
n°® 451.770.903-53, residente e domiciliado no Setor de Radio e Televisdo Sul, Quadra
701, Bloco O, Numero 110, Sala 234, Asa Sul, Brasilia — DF, CEP 70.340-000: e

Andreza Ferreira Franca Feitosa, brasileira, casada, empresaria, portador da
Carteira de Identidade N.° 3.132.322-7 SSP/SE, expedida em 02/03/2017 e, inscrita no
CPF/MF sob n°® 006.880.595-03, residente e domiciliada na Rua Ip& Amarelo Bloco B
Apartamento 804, Bloco B, Residencial Castanheiras, Aguas Claras — Brasilia — DF,
CEP 71.908-000.

Unicos sécios quotistas da ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, situada
no Setor de Radio e Televisdo Sul, Quadra 701, Bloco O, Numero 110, Sala 234, Asa
Sul, Brasilia — DF, CEP 70.340-000, registrada sob o NIRE 5320191953-6, datado de
16/12/2013, inscrita no CNPJ sob o numero 19.432.487/0001-00, resolvem na melhor
forma de direito, alterar o contrato social, bem como suas alteragées contratuais nos
seguintes termos e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO TIPO, NOME EMPRESARIAL E SEDE DA
SOCIEDADE

A sociedade girara sob o nome empresarial de ICONE TECNOLOGIA E

PAGAMENTOS LTDA, e nome fantasia “UNIVERSALPAY?”, sociedade de
natureza juridica empresarial limitada, com sede no Setor de Radio e Televisdao Sul,
Quadra 701, Bloco O, Numero 110, Sala 234, Asa Sul, Brasilia — DF, CEP 70.340-000,
e se regera pelas clausulas deste instrumento e nos casos omissos pela legislacdo
vigente.

& Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
_ 4 Certifico registro sob o n° 1336622 em 25/11/2019 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
S DFE1900175709 - 30/10/2019. Autenticagdo: 2537A17DEOCOF836B24EAE1B441B9C819ABDC39E. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-
Geral. Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 19/177.104-0 e o codigo de seguranga 8ezU Esta cépia foi
autenticada digitalmente e assinada em 25/11/2019 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO SOCIAL

| - Realizar servigos de processamento de transag¢des com uso de cartdes de credito e
de debito como meios eletrénicos de pagamentos, na venda de bens e servigos a
consumidores e usuarios, disponibilizando solugdes tecnoldgicas e meios de conexao
para fins de captura, roteamento, transmiss&o, processamento e liquidagdo das
transagbes efetuadas e em especial as seguintes:

a) prestagcao de servicos de credenciamento de estabelecimentos comerciais e
estabelecimentos prestadores de servigos para a aceitagdo de cartbes de crédito e de
débito, bem como, de outros meios de pagamento ou meios eletrdnicos, necessarios
para registro e aprovagao de transacgdes nao financeiras;

b) fornecimento, locagao, instalacao e manutengao de solugdes e meios eletrénicos ou
manuais para a captura e processamento de dados relativos as transagdes com uso
de cartbes de crédito e de débito, bem como, com outros meios de pagamento ou
meios eletrbnicos necessarios para registro e aprovacao de transagbes nao
financeiras e dados de qualquer natureza que possam transitar em rede eletrénica;

c) instalagdo e manutengdo de solugdes e meios eletrbnicos para automacgao
comercial,

d) administragao dos pagamentos e recebimentos realizados por estabelecimentos
credenciados, mediante captura, roteamento, transmissdo, processamento dos dados
e liguidacao das transacgdes eletronicas e manuais com cartdes de crédito e de débito,
bem como outros meios de pagamento e meios eletrébnicos ou manuais destinados a
transagdes nao financeiras, bem como a manutencao dos agendamentos de tais
valores em sistemas informatizados;

e) representagdo de franquias nacionais e internacionais de meios manuais e
eletrébnicos de pagamento;

f) exercer atividades de processamento eletronico de transagbes e comunicagao de
dados para instituicdes publicas, privadas e empresas usuarias de servicos bancarios,
financeiros e do segmento de transito;

g) prestar servicos de consultoria, assessoria e implantagao de projetos de
informatizacdo de processos e procedimentos técnicos, administrativos e financeiros
para instituicdes supervisoras, gestoras, operadoras e concessionarias de servicos na
area de transito.

h) desenvolver, locar, fabricar, integrar e operar sistemas e equipamentos de
informatica;

i) prestar servigos de manutencgao e assisténcia técnica a sistemas e equipamentos de
informatica;

Il — Prestar servigos de consultoria, assessoria, implantagédo e operacionalizagéo de
projetos e de servigos na area de empresas ou organizagdes de servicos publicos tais
como, agua e esgoto, energia elétrica, telefonia, departamentos de transito, dentre
outras, com destaque para os servigos de adquiréncia de operagao de cartdes de
crédito ou débito, meios de pagamento, controle de arrecadagdes e pagamentos, de
monitoramento informatizado de aulas tedricas, praticas de diregdo veicular, de
presencga de candidatos e condutores em clinicas médicas e de ensino a distancia na
area de transito, bem como monitoramento informatizado de exame tedrico e pratico
de diregao veicular, e ainda monitoramento de semaforos, sinalizagdo, manutencéo de
vias e equipamentos, disponibilizagao e impressao de carteira nacional de habilitagcao
— CNH, dentre outros servicos correlatos;

Il - Prestacao de servigos de custddia administrativa de recursos e gestao de carteira
digital; disponibilizacao de solugao tecnoldgica para realizagcdo de transferéncia de
recursos disponibilizados na carteira digital, inclusive pagamentos, transferéncias,
depdsitos bancarios, aplicagao financeira, e ainda desenvolvimento de software e

Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal

Certifico registro sob o n° 1336622 em 25/11/2019 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
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Geral. Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 19/177.104-0 e o codigo de seguranga 8ezU Esta copia foi
autenticada digitalmente e assinada em 25/11/2019 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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aplicativos para celulares; atividades de fomento mercantil; recebimento de depdsitos
e pagamentos de titulos sob contrato de institui¢cdes financeiras;

IV — Contratar, subcontratar e gerenciar contratos de servigos em suas areas de
atuagdo; participar em outras sociedades como soOcia ou acionista, direta ou
indiretamente; prestar servigos de distribuicdo de produtos financeiros, securitarios,
seguro saude, previdéncia privada e de arrecadacgoes; e desenvolver outras atividades
correlatas, de interesse da Companhia.

CLAUSULA TERCEIRA - DO CAPITAL SOCIAL

O Capital Social da empresa é de R$ 1.350.000,00 (um milhao, trezentos e cinglienta
mil reais), divididos em 13.500 (treze mil e quinhentas) quotas no valor unitario de R$
100,00 (cem reais) cada uma, ja totalmente integralizadas, em moeda corrente
nacional, subscritas da seguinte forma:

Sécio Quotas Valor Total Porcentagem
Carlos Iran Caetano da Silva 10.125 R$ 1.012.500,00 75%
Andreza Ferreira Franca Feitosa 3.375 R$ 337.500,00 25%

Total 13.500 R$ 1.350.000,00 100%

Paragrafo Unico: A responsabilidade de cada sécio é restrita ao valor de suas quotas,
mas todos respondem solidariamente pela integralizagado do capital social.

CLAUSULA QUARTA - DA DURAGAO DA SOCIEDADE

A Sociedade tem tempo indeterminado de duragao, e iniciou suas atividades em 10 de
dezembro de 2013.

CLAUSULA QUINTA — DA ADMINISTRAGAO DA SOCIEDADE

A administragdo e geréncia da Sociedade serdo exercidas pelo sécio Carlos Iran
Caetano da Silva.

Paragrafo Primeiro: Fica autorizado ao sécio-gerente o uso do nome empresarial,
sendo-lhe vedado, no entanto, esse uso, sem autorizagdo do outro socio, para atos
caracterizados como:
|. pratica de atividades estranhas ao interesse social,
Il. assuncgéo de obrigagdes em favor de qualquer dos quotistas ou de terceiros;
Ill. alienagdo ou estabelecimento de qualquer modalidade de 6nus envolvendo bens
imoéveis da sociedade.

Paragrafo Segundo: A Sociedade sera representada ativa e passivamente, em juizo
e fora dele, e validamente se obriga pela assinatura do socio Carlos Iran Caetano da

““% Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
Certifico registro sob o n°® 1336622 em 25/11/2019 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
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Silva em todos os atos de interesse da sociedade, ou por terceiros, por meio de
procuragao.

CLAUSULA SEXTA - DA REMUNERAGAO DOS ADMINISTRADORES

A remuneragdo dos administradores sera fixada de comum acordo entre os sécios
quotistas, devendo o montante correspondente ser levado a debito da conta da
Administracdo da Sociedade, observando-se as disposigdes legais e regulamentares
pertinentes.

CLAUSULA SETIMA — DO EXERCICIO SOCIAL

Ao término de cada exercicio social, em 31 de dezembro, o administrador prestara
contas justificadas de sua administracéo, procedendo a elaboragdo do inventario, do
Balango Patrimonial e do Balango de resultado econdmico da Sociedade.

Paragrafo unico: Nos quatro meses seguintes ao termino do exercicio social, os
socios deliberardo sobre as contas e designaréao o administrador, quando for o caso.

CLAUSULA OITAVA - DOS LUCROS E PREJUIZOS APURADOS

Os lucros apurados serao, a juizo dos socios-quotistas, distribuidos na proporcao da
participacao de cada um deles, ou reaplicados na Sociedade, sob a forma de aumento
de capital.

Paragrafo Primeiro: Nao havendo consenso entre os soécios-quotistas, havera uma
distribuicdo minima em cada exercicio, de 25% (vinte e cisco por cento) do lucro
apurado, a ser dividido proporcionalmente ao niumero de quotas de cada um deles.

Paragrafo Segundo: Os prejuizos que porventura forem apurados serdao suportados
pelos socios — quotistas na proporgado de sua participagdo na sociedade.

CLAUSULA NONA — DA CESSAO E/OU TRANSFERENCIA DE QUOTAS

As quotas sao individuais e ndo poderao ser cedidas ou transferidas a terceiros sem o
consentimento do outro sbcio, a quem fica assegurado, em igualdade de condicdes e
preco, o direito de preferéncia para a sua aquisi¢do, se postas a venda, formalizando,
se realizada a cessao delas, a alteragao contratual pertinente.

Paragrafo Primeiro: O socio que pretender transferir suas quotas notificara, por
escrito, sua intengao ao outro so6cio, mediante protocolo de entrega, indicando no
documento: preco, condicdbes de pagamento, nome e qualificagdo do proponente
cessionario e estabelecendo um prazo ndo inferior a 30 (trinta) dias, a contar da
entrega da notificag&o, para sua manifestacgao.

Paragrafo Segundo: O sécio — quotista interessado nas quotas ofertadas deverda, no
prazo assinalado na notificagdo, comunicar por escrito e contra recibo, o exercicio do
direito de preferéncia, compromisso este que adquirird carater irrevogavel e
irretratavel.

Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
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Paragrafo Terceiro: Decorrido o prazo assinalado para o exercicio do direito de
preferéncia sem que haja manifestagéo do sécio notificado, o sécio ofertante ficara
livre para ceder e transferir suas quotas ao proponente cessionario indicado na
notificagcdo, nas condigdes ali estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA - DA RETIRADA DE SOCIO

O socio que ndo desejar permanecer na Sociedade podera se retirar sem que, com
isso, haja dissolugdo da Sociedade. Nesse caso, devera manifestar ao outro sécio sua
intengédo de retirada, por escrito e com recibo, com antecedéncia minima de 90
(noventa) dias.

Paragrafo Primeiro: Ocorrendo a hipotese prevista no caput desta clausula, o sécio
que permanecer na Sociedade adquirird as quotas do sécio que se retira, sendo-lhe
reservada a faculdade de indicar terceira pessoa para adquiri-las.

Paragrafo Segundo: A avaliagdo da participacdo do sécio que se retira sera
procedida com base em balango patrimonial especial, a ser levantado na data
comunicada do desligamento, devendo os elementos patrimoniais ser avaliados por
seus valores reais, observados os seguintes critérios:

I. Os ativos e passivos monetarios serdo expressos em valor proposto liquido,
realizavel na data da avaliagdo, utilizando-se taxa de 12% (doze por cento) ao
ano;

Il.  Os bens integrantes do ativo permanente serdo avaliados com base no preco
corrente de mercado;

lll.  Os estoques ser&o avaliados pelo prego de reposicdo no mercado.

Paragrafo Terceiro: o valor da participagdo do socio que se retira, apurado em
conformidade com o disposto no paragrafo anterior, sera pago da seguinte forma:

l. 50% (cinquenta por cento) no ato da assinatura da alteragao do contrato social,
referente a retirada do sécio;

1. O saldo remanescente, em 10 (dez) parcelas mensais, iguais e consecutivas,
acrescidas de juros remuneratérios de 12% (doze por cento) ao ano.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DISSOLUCAO DA SOCIEDADE

Falecendo ou interditado qualquer sécio, a sociedade continuara suas atividades com
os herdeiros ou sucessores do incapaz. Ndo sendo possivel ou inexistente interesse
destes ou do sécio remanescente, o valor de seus haveres sera apurado e liquidado
com base na situagdo patrimonial da sociedade, a data da resolugao verificada em
Balango especialmente levantado.

Paragrafo Unico: o mesmo procedimento sera adotado em outros casos em que a
sociedade se resolva em relacao a seu sécio.

% Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - MATERIAS SUJEITAS A APROVAGAO
UNANIME DOS SOCIOS

As matérias abaixo descriminadas estdo sujeitas aprovacao inanime dos socios:

I Demonstracgao dos resultados do exercicio social e correspondente balango
patrimonial,

I. Participagéo no capital de outras sociedades:;

1. Valor dos honorarios, gratificagbes e participacdes a serem pagas aos
administradores;

V. Tomada de empréstimos e o estabelecimento de 6nus ou gravames de
qualquer natureza, que ultrapasse 50% (cinquenta por cento) do patriménio
liquido existente no encerramento do exercicio social imediatamente anterior:

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO CONTRATUAL

Fica eleito o foro de Brasilia — DF como o competente para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente contrato, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DECLARAGAO DE DESIMPEDIMENTO

O Administrador declara, sob as penas da lei, de que ndo esta impedido de exercer a
administracdo da sociedade, por lei especial, ou em virtude de condenagao criminal,
ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente,
0 acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagédo, peita ou
suborno, concussdo, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra normas de defesa de concorréncia, contra as relagdes de
consumo, fé publica, ou a propriedade.

E, por estarem assim, justos e contratados, os soécios assinam o presente instrumento
em 04 (quatro) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo
assinadas.

Brasilia — DF, 23 de setembro de 2019.

Carlos Iran Caetano da Silva Andreza Ferreira Franca Feitosa
Sécio Sécio

!

«#% "% Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal

'ﬁ@;ﬂ‘g Certifico registro sob o n® 1336622 em 25/11/2019 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
WEYE Y DFE1900175709 - 30/10/2019. Autenticagao: 2537A17DEOCOF836B24EAE1B441B9C819ABDC39E. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-
Geral. Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 19/177.104-0 e o codigo de seguranga 8ezU Esta copia foi
autenticada digitalmente e assinada em 25/11/2019 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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/ JUNTA COMERCIAL, INDUSTRIAL E SERVICOS DO
DISTRITO FEDERAL
Registro Digital

Documento Principal

‘7 iciiehtirficagéo do Processo

NT’Jmero do Protocolo Numero do Probesso M-édulo l‘ntieigraarj Data

19/177.104-0 DFE1900175709 24/10/2019

]Identificagéo do(s) Assinante(s)

CPF \Nome
}666-880-595'03 ‘ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA - -
:451 -770.903-53 4 ‘CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA7 e

Pagina 1 de 1

““& Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
Certifico registro sob o n°® 1336622 em 25/11/2019 da Em

presa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
Y% DFE1900175709 - 30/10/2019. Autenticagao: 2537A17DEOCOF836B24EAE1B441B9C819ABDC39E. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretéario-

Geral. Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 19/177.104-0 e o codigo de seguranga 8ezU Esta copia foi
autenticada digitalmente e assinada em 25/11/2019 por Maxmiliam Patricta Carneiro — Secretario-Geral.
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Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM
Governo do Distrito Federal

Secretaria de Estado da Fazenda do Distrito Federal

Junta Comercial, Industrial e Servicos do Distrito Federal

1B e

TERMO DE AUTENTICACAO - REGISTRO DIGITAL

Certifico que o ato, assinado digitalmente, da empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, de
NIRE 5320191953-6 e protocolado sob o nimero 19/177.104-0 em 30/10/2019, encontra-se registrado na
Junta Comercial sob o nimero 1336622, em 25/11/2019. O ato foi deferido digitalmente pelo examinador
Jefferson Dos Reis Pereira Lima.

Assina o registro, mediante certificado digital, o Secretario-Geral, Maxmiliam Patriota Carneiro. Para sua
validagao, devera ser acessado o sitio eletrénico do Portal de Servigos / Validar Documentos (http://
portalservicos.jcdf.mdic.gov.br/Portal/pages/imagemProcesso/viaUnica.jsf) e informar o numero de
protocolo e chave de seguranca.

Capa de Processo

Assinante(s)

CPF Nome
451.770.903-53 CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA
006.880.595-03 ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA

Assinante(s) ' ]
CPF Nome

451.770.903-53 CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA
006.880.595-03 ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA

Documento Principal

Brasilia. Segunda-feira, 25 de Novembro de 2019

Pagina 1 de 1

Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
=§f iCertifico registro sob o n° 1336622 em 25/11/2019 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
=" " DFE1900175709 - 30/10/2019. Autenticagéo: 2537A17DECCOF836B24EAE1B441BIC819ABDC39E. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-
Geral. Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 19/177.104-0 e o cédigo de seguranga 8ezU Esta cépia foi
autenticada digitalmente e assinada em 25/11/2019 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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JUNTA COMERCIAL, INDUSTRIAL E SERVICOS DO
DISTRITO FEDERAL
Registro Digital

- O ato foi deferido e assinado digitalmente por :

Identificacao do(s) Assinante(é)

I T

‘CPF |Nome

047.422.191-12 JEFFERSON DOS REIS PEREIRA LIMA ‘
702.261.211-00 MAXMILIAM PATRIOTA CARNEIRO

Brasilia. Segunda-feira, 25 de Novembro de 2019

Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
Certifico registro sob o n°® 1336622 em 25/11/2019 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
“'DFE1900175709 - 30/10/2019. Autenticagdo: 2537A17DEOCOF836B24EAE 1B441B9C819ABDC39E. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-
Geral. Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 19/177.104-0 e o codigo de seguranga 8ezU Esta copia foi
autenticada digitalmente e assinada em 25/11/2019 por Maxrniliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral,
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Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos
Secretaria Especial da Micro e Pequena Empresa
Departamento de Registro Empresarial e Integragéo

NIRE (da sede ou filial, quando a
sede for em outra UF)

53201919536

Codigo da Natureza
Juridica

2062

N° de Matricula do Agente
Auxiliar do Comeércio

N° DO PROTOCOLO (Uso da Junta Comercial)

1 - REQUERIMENTO

Nome: ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

(da Empresa ou do Agente Auxiliar do Comércio)

requer a V.S? o deferimento do seguinte ato:

N°DE CODIGO CODIGO DO

ILMO(A). SR.(A) PRESIDENTE DA Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal

N° FCN/REMP

VIAS DOATO EVENTO QTDE DESCRIGAO DO ATO / EVENTO DFN2082228532
1 [ o002 ALTERACAO
051 1 CONSOLIDACAO DE CONTRATO/ESTATUTO
2247 1 ALTERACAO DE CAPITAL SOCIAL
2003 1 ALTERACAO DE SOCIO/TITULAR / ADMINISTRADOR
BRASILIA Representante Legal da Empresa / Agente Auxiliar do Comércio:
Local Nome:
Assinatura:
23 Novembro 2020 Telefone de Contato:
Data

2 - USO DA JUNTA COMERCIAL

[] pECISAC SINGULAR

[]pEcisAo coLEGIADA

Nome(s) Empresarial(ais) igual(ais) ou semelhante(s):

[sm HELY

Processo em Ordem
A decisdo

Presidente da

Turma

Data
D NAO b I:I NAO [/ Responsavel
Data Responsavel Data Responsavel
DECISAO SINGULAR
27 Exigéncia 3% Exigéncia 43 Exigéncia 52 Exigéncia
I:l Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)
D Processo deferido. Publique-se e arquive-se. D l:l D D
D Processo indeferido. Publique-se.
_
Data Responsavel
DECISAO COLEGIADA ps s R
22 Exigéncia 32 Exigéncia 4% Exigéncia 52 Exigéncia
l:] Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)
D Processo deferido. Publique-se e arquive-se. D D D El
D Processo indeferido. Publique-se.
)
Data Vogal Vogal Vogal

OBSERVACOES

&“f" Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal

g

J il Certifico registro sob o n° 1629037 em 23/11/2020 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
=7 DFN2082228532 - 17/11/2020. Autenticagao: BO6D1F482D3464471DDA71AEOCBCAFF5A6C51C. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-Geral

Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n°® do protocolo 20/310.249-5 e o codigo de seguranca YXMO Esta copia fo{
autenticada digitalmente e assinada em 23/11/2020 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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JUNTA COMERCIAL, INDUSTRIAL E SERVICOS DO

DISTRITO FEDERAL
Registro Digital

Capa de Processo

;Identificagéo do Processo

Numero do Protocolo !Nﬂmero do Processo Modulo Integrador Data

20/310.249-5 }’DFN2082228532 17/11/2020

Identificagdo do(s) Assinante(s)

CPF Nome
006.880.595-03 ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA
451.770.903-53 CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA

Pagina 1 de 1

Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
. yf¢ Certifico registro sob o n°® 1629037 em 23/11/2020 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
ST DFN2082228532 - 17/11/2020. Autenticagdo: BO6D1F482D3464471DDA71AEOCBCAFF5A6C51C. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-Geral.
Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n°® do protocolo 20/310.249-5 e o cédigo de seguranga YXMO Esta copia foi
autenticada digitalmente e assinada em 23/11/2020 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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INSTRUMENTO PARTICULAR DE ALTERACAO DO CONTRATO
SOCIAL DA ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA —
“UNIVERSALPAY”

CNPJ N.” 19.432.487/0001-00
NIRE N.” 5320191953-6

SETIMA ALTERACAO CONTRATUAL DO CONTRATO SOCIAL DA ICONE
TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

Pelo presente instrumento particular, os socios:

Carlos Iran Caetano da Silva, brasileiro, solteiro, empresario, portador da Carteira de
Identidade N.° 1.473.748 SSP/DF, expedida em 24/11/2015 e, inscrito no CPF/MF sob n°
451.770.903-53, residente e domiciliado no Setor de Radio ¢ Televisao Sul, Quadra 701,
Bloco O, Numero 110, Sala 234, Asa Sul, Brasilia — DF, CEP 70.340-000: e

Andreza Ferreira Franca Feitosa, brasileira, casada, empresaria, portador da Carteira de
Identidade N.° 3.132.322-7 SSP/SE, expedida em 02/03/2017 e, inscrita no CPF/MF sob n°
006.880.595-03, residente e domiciliada na Rua Ipé Amarelo Bloco B Apartamento 804,
Bloco B, Residencial Castanheiras, Aguas Claras — Brasilia — DF, CEP 71.908-000.

Unicos socios quotistas da ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, situada no
Setor de Radio e Televisao Sul, Quadra 701, Bloco O, Numero 110, Sala 234, Asa Sul,
Brasilia — DF, CEP 70.340-000, registrada sob o NIRE 5320191953-6, datado de 16/12/2013,
inscrita no CNPJ sob o nimero 19.432.487/0001-00, resolvem na melhor forma de direito,
alterar o contrato social, bem como suas altera¢des contratuais nos seguintes termos e
condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO CAPITAL SOCIAL

O Capital Social que era de R$ 1.350.000,00 (um milhao, trezentos e cinquenta mil reais),
passa a ser de RS 3.000.105,00 (trés milhdes e cento e cinco reais), divididos em 13.500 (treze
mil e quinhentas) quotas de capital, no valor nominal de R$ 222,23 (duzentos e vinte e dois
reais e vinte e trés centavos) cada uma, cujo aumento ¢ totalmente subscrito e integralizado,
neste ato, em moeda corrente nacional, pelos sécios. Em decorréncia do aumento de capital
social, este fica assim distribuido:

Valor
Sécio Quotas nomidal por Valor total Porcentagem
cota
Carlos Iran
Caetano da 10.125 RS 222,23 R$ 2.250.078,75 75%
Silva
Andreza
Ferreira Franca 3.375 R$ 222.23 R$ 750.026.25 25%
Feitosa
Total 13.500 R$ 3.000.105,00 100%

Paragrafo Unico: A responsabilidade de cada sécio ¢ restrita ao valor de suas quotas, mas
todos respondem solidariamente pela integralizagao do capital social.

( "& Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal

%

MAXKEL A PATRIC
RETARIO GE}

ARNERD
RAL

\Certifico registro sob o n° 1629037 em 23/11/2020 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
“ DFN2082228532 - 17/11/2020. Autenticagao: BO6D1F482D346447 IDDA71AEOCBCAFF5A6C51C. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-Geral.
Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e inforrne n° do protocolo 20/310.249-5 e o cddigo de seguranca YXMO Esta copia foi
autenticada digitalmente e assinada em 23/11/2020 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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JUNTA COMERCIAL, INDUSTRIAL E SERVICOS DO
DISTRITO FEDERAL
Registro Digital

Documento Principal

(Identificag;éo do Processo

Numero do Protocolo Numero do Processo Madulo Integrador Data
“20/31 0.249-5 'DFN2082228532 17/11/2020
-iaéhtlftcagao do(s ) Assinante(s)

CPF Nome

006.880.595-03 ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA

451.770.903-53 CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA

Pagina 1 de 1

/"% Junta Comercial, Industrial e Servicos do Distrito Federal
éx Certifico registro sob o n® 1629037 em 23/11/2020 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
CEHE Y DFN2082228532 - 17/11/2020. Autenticagdo: BO6D1F482D3464471DDA7T1AEOCBCAFF5A6C51C. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-Geral.
Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 20/310.249-5 e o cédigo de seguranca YXMO Esta copia foi
autenticada digitalmente e assinada em 23/11/2020 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM
Governo do Distrito Federal

Secretaria de Estado da Fazenda do Distrito Federal

S Junta Comercial, Industrial e Servicos do Distrito Federal

TERMO DE AUTENTICACAO - REGISTRO DIGITAL

Certifico que o ato, assinado digitalmente, da empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, de
NIRE 5320191953-6 e protocolado sob o nimero 20/310.249-5 em 17/11/2020, encontra-se registrado na
Junta Comercial sob o numero 1629037, em 23/11/2020. O ato foi deferido eletrénicamente pelo
examinador RODRIGO DAMASCENO SANTOS.

Certifica o registro, o Secretario-Geral, Maxmiliam Patriota Carneiro. Para sua validagdo, devera ser
acessado o sitio eletrénico do Portal de Servigos / Validar Documentos (http://portalservicos.jucis.df.gov.br/
Portal/pages/imagemProcesso/viaUnica.jsf) e informar o nimero de protocolo e chave de segurancga.

Capa de Processo

Assinante(s) ‘ . . I

CPF Nome
006.880.595-03 ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA
451.770.903-53 CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA

Documento Principa

Assinante(s)

CPF Nome
006.880.595-03 ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA
451.770.903-53 CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA

Brasilia. segunda-feira, 23 de novembro de 2020

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO DAMASCENO SANTOS, Servidor(a)
Publico(a), em 23/11/2020, as 17:13 conforme horario oficial de Brasilia.

A autencidade desse documento pode ser conferida no portal de servicos da jucisdf
informando o niimero do protocolo 20/310.249-5.

Pagina 1 de 1

("% Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
QQ.&? Certifico registro sob o n°® 1629037 em 23/11/2020 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
YT DFN2082228532 - 17/11/2020. Autenticagdo: BOSD1F482D346447 1DDA71AEOCBCAFF5A6C51C. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-Geral.
Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 20/310.249-5 e o codigo de seguranga YXMO Esta cépia foi
autenticada digitalmente e assinada em 23/11/2020 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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JUNTA COMERCIAL, INDUSTRIAL E SERVICOS DO
DISTRITO FEDERAL
Registro Digital

O ato foi deferido e assinado digitalmente por :

ildentificagéo do(s) Assinante(s)
TCPF ‘I‘Nome
l702.261 211-00 'MAXMILIAM PATRIOTA CARNEIRO

Brasilia. segunda-feira, 23 de novembro de 2020

Junta Comercial, Industrial e Servigos do Distrito Federal
4 Certifico registro sob o n° 1629037 em 23/11/2020 da Empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, Nire 53201919536 e protocolo
S5 DFN2082228532 - 17/1 1/2020. Autenticacgao: BO6D1F462D3464471DDA71AEOCBCAFF5A6C51C. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-Geral.
Para validar este documento, acesse http://jucis.df.gov.br e informe n° do protocolo 20/310.249-5 e o cédigo de seguranca YXMO Esta cépia foi
autenticada digitalmente e assinada em 23/11/2020 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRICAO
19.432.487/0001-00
MATRIZ

COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO
CADASTRAL

DATA DE ABERTURA
16/12/2013

NOME EMPRESARIAL

ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

UNIVERSALPAY

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)

PORTE
ME

CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
74.90-1-04 - Atividades de intermediagao e agenciamento de servigos e negécios em geral, exceto imobiliarios

Nao informada

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

IPAYPAGAMENTOS@GMAIL.COM

(61) 8623-1518

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

ST SRTVS QUADRA 701 BLOCO O NUMERO 110 SALA 234 SIN SETOR RADIO E TV SUL QUADRA701
BLOCO O SALA 234

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF

70.340-000 ASA SUL BRASILIA DF

ENDERECO ELETRONICO TELEFONE

Jekkkok

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

SITUACAO CADASTRAL
ATIVA

16/12/2013

DATA DA SITUAGAO CADASTRAL

MOTIVO DE SITUACAO CADASTRAL

SITUACAO ESPECIAL

dekkdekkkk

FkkdkkAk

DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.

Emitido no dia 31/01/2022 s 11:16:47 (data e hora de Brasilia).

Pagina: 1/1



MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasii
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DiVIDA
ATIVA DA UNIAO

Nome: ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA
CNPJ: 19.432.487/0001-00

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, ¢ certificado que
nao constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscricdes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administracdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo dnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagcdo desta certiddo esta condicionada a verificagéo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidéo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 14:01:58 do dia 22/11/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 21/05/2022.

Cadigo de controle da certidao: C923.A2DA.53A2.4684

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA
SUBSECRETARIA DA RECEITA

a, CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS
GDF
CERTIDAO N°: 313145528612021
NOME: ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA
ENDEREGO: SETOR DE RADIOE TV SUL QD 701 BL O N 110 SALA 234
CIDADE: ASA SUL
CNPJ: 19.432.487/0001-00
CF/DF 0766723000104 - ATIVA
FINALIDADE: LICITACAO

CERTIFICAMOS QUE

Até esta data ndo constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os relativos a Divida Ativa, para o contribuinte acima.
Fica ressalvado o direito de a Fazenda Publica do Distrito Federal cobrar, a qualquer tempo, débitos que venham a ser apurados.

Certidao expedida conforme Decreto Distrital n° 23.873 de 04/07/2003, gratuitamente.
Valida até 13 de janeiro de 2022. *

* Obs: As certides expedidas durante o periodo declarado de situagao de emergéncia no ambito da saude publica, em razéo do risco de pandemia do
novo coronavirus, de que trata o Decreto n° 40.475, de 28/02/2020, teréo sua validade limitada ao prazo em que perdurar tal situagio.

Certidao emitida via internet em 15/10/2021 as 10:49:00 e deve ser validada no enderego https://www.receita.fazenda.df.gov.br.




GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA
SUBSECRETARIA DA RECEITA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

GDF

CERTIDAO Ne: 063003937292022

NOME: ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

ENDEREGO: SETOR DE RADIO E TV SUL QD 701 BL O N 110 SALA 234
CIDADE: ASA SUL

CNPJ: 19.432.487/0001-00

CF/DF 0766723000104 - ATIVA

FINALIDADE: JUNTO AO GDF

CERTIFICAMOS QUE

Até esta data ndo constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os relativos a Divida Ativa, para o contribuinte acima.
Fica ressalvado o direito de a Fazenda Publica do Distrito Federal cobrar, a qualquer tempo, débitos que venham a ser apurados.

Certidao expedida conforme Decreto Distrital n° 23.873 de 04/07/2003, gratuitamente.
Valida até 01 de maio de 2022. *

* Obs: As certidoes expedidas durante o periodo declarado de situagdo de emergéncia no ambito da salde publica, em razao do risco de pandemia do
novo coronavirus, de que trata o Decreto n® 40.475, de 28/02/2020, teréo sua validade limitada ao prazo em que perdurar tal situagao.

Certidao emitida via internet em 31/01/2022 as 11:49:30 e deve ser validada no endereco https://www.receita.fazenda.df.gov.br.




CADASTRO FISCAL DO DISTRITO FEDERAL

COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUACAO NO CADASTRO FISCAL DO DISTRITO FEDERAL - DIF

Imprimir

CF/DF 07.667.230/001-04 CPF/CNPJ 19.432.487/0001-00 DataConcessao 23/12/2013
Denominagao social ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

Titulo do Estabelecimento - Nome Fantasia UNIVERSALPAY

Natureza Juridica/Tipo de Contribuinte SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA

Qualificagao do Contribuinte ISS EMPRESA FAC - Nimero do Protocolo

113-85661/17
Regime de Tributagdo do ISS SIMPLES NACIONAL Faixa do ISS XX Data de enquadramento no
ISS

16/12/2013
Regime de Tributagdo do ICMS Faixa do ICMS XX Data de enquadramento no

XXXXXXXXIXXXXXXKKKEXXXXX XXX ICmMs
XXXXXXXXXX
Descrigao Atividade Econdmica do ISS ATIVIDADES DE INTERMEDIACAO E AGENCIAMENTO DE SERVICOS E NEGOCIOS EM GERAL,

EXCETO IMOBILIARIOS

Cédigo da Atividade - 1SS M7490-1/04-00 Data de Inicio de Atividade - ISS 10/12/2013

Descrigédo da Atividade Econémica do ICMS XXXXXXEXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Cédigo da Atividade - ICMS XXXXXXXXXX Data de Inicio de Atividade - ICMS XXXXXXXXXX
Enderego SETOR DE RADIO E TV SUL QD 701 BL O N 110 SALA 234 CEP 70.340-000
Bairro ASA SUL Cidade BRASILIA UF DF
Situagdo Cadastral ATIVA Data 31/01/2022

Este documento foi emitido no dia 31/01/2022 na Internet pelo portal Agénci@Net



08/02/2022 13:35

Consulta Regularidade do Empregador

CAILXA

CTAIXA ECONOMITA FEDERAL

Certificado de Regularidade do
FGTS - CRF

Inscrigao: 19.432.487/0001-00
Razao Social: ICONE SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA ME

Endereco: Q SRTVS QD 701 BLOCO O 110 SALA 234 / ASA SUL / BRASILIA / DF /
70340-000

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que |he confere o Art. 7,
da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa
acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de quaisquer
débitos referentes a contribuigdes e/ou encargos devidos, decorrentes das
obrigacdes com o FGTS.

Validade:03/02/2022 a 04/03/2022

Certificacdo Numero: 2022020302043322364430
Informagao obtida em 08/02/2022 13:35:08

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
WWww.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.Jsf

1M



CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 19.432.487/0001-00

Certid&o n®°: 54503122/2021

Expedigdo: 22/11/2021, &as 14:08:13

Validade: 20/05/2022 - 180 (cento e oltenta) dias, contados da data
de sua expedicio.

Certifica-se que ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA (MATRIZ E FILIAIS),
inscrito(a) no CNPJ sob o n° 19.432.487/0001-00, NAO CONSTA do Banco
Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolugdo Administrativa n°® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certidido sido de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias
anteriores a data da sua expedicdo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificacdc das peéssoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justica do Trabalho quanto as obrigacdes
estabelecidas em sentengca condenatéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciarios, a honorédrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho ou Comissidao de Conciliacdo Prévia.



) ']' g T Poder Judiciario da Unido
L _ J D F TRIBUNAL DE JUSTIGA DO DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITORIOS

S

CERTIDAO NEGATIVA DE DISTRIBUICAO (A(;()ES DE FALENCIAS E RECUPERAGOES JUDICIAIS)
12 e 22 Instancias

CERTIFICAMOS que, apds consulta aos registros eletronicos de distribui¢do de agdes de
faléncias e recuperacdes judiciais disponiveis até 31/01/2022, NADA CONSTA contra o nome por
extenso e CPF/CNPJ de:

ICONE SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA

19.432.487/0001-00

OBSERVAGOES:

a) Os dados de identificagdo s&do de responsabilidade do solicitante da certiddo, devendo a titularidade ser conferida
pelo interessado e pelo destinatario.

b) A certiddo sera emitida de acordo com as informacdes inseridas no banco de dados. Em caso de exibi¢cdo de
processos com dados desatualizados, o interessado devera requerer a atualizag&o junto ao juizo ou 6rgéo julgador.
c) A certiddo sera negativa quando néo for possivel a individualizag&o dos processos por caréncia de dados do Poder
Judiciario. (artigo 80, § 20 da Resolugdo 121/CNJ).

d) A certiddo civel contempla acoes civeis, execugdes fiscais, execucdes e insolvéncias civis, faléncias, recuperagoes
judiciais, recuperacées extrajudiciais, inventarios, interdigdes, tutelas e curatelas. A certiddo criminal compreende os
processos criminais, os processos criminais militares e as execugodes penais. Demais informacdes sobre o contetdo
das certidoes, consultar em www . tjdft jus.br, no menu Servicos, CertidGes, Certiddo Nada Consta, Tipos de Certid3o.
e) A certidio civel atende ao disposto no inciso Il do artigo 31 da Lei 8.666/1993.

f) Medida prevista no artigo 26 do Cédigo Penal, sentenca n&o transitada em julgado.

A autenticidade devera ser confirmada no site do TJIDFT (www.tjdft.jus.br), no menu Servigos, Certidoes,

Certidao Nada Consta, Validar Certid3o - autenticar, informando-se o numero do selo digital de seguranga
impresso.

Emitida gratuitamente pela internet em: 31/01/2022

Selo Qigital de seguranca: 2022.CTD.GZ4A.RWUX.GD7J.MV5Z.LS2Z
*** VALIDA POR 30 (TRINTA) DIAS ***

Pagina 1 de 1 31/01/2022 16:31:56

NUCER - Niicleo de Emissio de Certiddes do TUDFT
Férum de Brasilia - Milton Sebastizo Barbosa, Praga Municipal - Lote 1, Bloco A, Ala B - Térreo.
Brasilia - DF
Hordrio de Atendimento: 7h as 19k, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.



v
TRIBUNAL DE JUSTIC'A DO ESTADO DE RONDONIA
Rua Jos¢ Camacho - Bairro Olaria - CEP 76800-000 - Porto Velho - RO - www.tjro.jus.br

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Declaramos para os devidos fins, que a empresa ICONE TECNOLOGIA E
PAGAMENTOS LTDA ME, CNPJ n. 19.432.487/0001-00, situada no logradouro Setor Radio e
TV Sul, Quadra 701, Bloco O, n. 110, Sala 234, Bairro Asa Sul, cidade Brasilia/DF, CEP: 70.340-000,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA, representada neste ato por CARLOS IRAN
CAETANO DA SILVA, portador do CPF n° 451.770.903-53, RG n° 1.473.748 SSP/DF,
presta satisfatoriamente o servigo de Desenvolvimento de uma solucio de pagamento por meio
eletronico, em atendimento as necessidades do Poder Judiciirio do Estado de Rondénia.

O objeto do contrato refere-se aos servicos que se baseiam em captura,
roteamento, transmissio, processamento, compensagiio e liquidagio de transacdes financeiras a
vista e/ou parceladas, por meio de sistema e-commerce, realizadas com cartio de crédito e cartio
de débito, bem como a aceitacdo de pelo menos as bandeiras Visa, Mastercard e Elo, sem 0nus
para o Poder Judiciirio do Estado de Rondénia, conforme Contrato N° 4/2021 (2052735), com
vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, firmado com o Tribunal de Justica do Estado de Rondonia,
CNPJ: 04.293.700/0001-72, localizado na Rua José Camacho n° 585, Olaria, Porto Velho/RO, CEP:
76801-330.

Atestamos que, a prestagdo dos servigos estd sendo realizada de maneira satisfatoria,
dentro dos padrdes de qualidade, em conformidade com os termos e prazos e contratados exigidos por
este Poder Judiciario.

Insta registrar que, até a presente data, ndo existem fatos em nossos registros que
desabonem a conduta operacional, administrativa ou capacidade técnica e as responsabilidade com as
obriga¢des assumidas, por parte da contratada.

Gianfrancesco de Oliveira Gomes
Gestor do Contrato 4/2021

Em 14 de outubro de 2021.

. Documento assinado eletronicamente por GIANFRANCESCO DE OLIVEIRA GOMES,

:@@l* ¢ { Diretor (a) de Departamento, em 14/10/2021, as 09:33 (horario de Rondénia), conforme § 3°
do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A
L AsLnaturg e
fretrGna

e A autenticidade do documento pode ser conferida no Portal SEI https://www.tjro.jus.br/mn-sist-

T :"'-_:'- £ sci, informando o cédigo verificador 2426701 ¢ o codigo CRC 90EF9AOE.
ohs e




23/07/2020

SEVTIRR - 0823039 - Certidao

ElFIa

ey T e | Tt}

PODER JUDICIARIO

DG ESTADO DE RORAINA
po

{omasesna Hrpesrer gy Hrosifeiros

CERTIDAO - PR/SG/SUBA

Certifico a pedido da parte interessada que a empresa [CONE TECNOLOGIA E
PAGAMENTOS LTDA - UNIVERSALPAY, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o
n* 19.432.487/0001-00, com sede localizada na SRTVS Quadra 701, Bloco "O", n.° 110 - Sala 234 -

Asa Sul - Brasilia/DF,
mail:contato@ univesalpay.com.b
da Carteira de Identidade n® 1.473

CEP.:  70.340-000,  Telefones: (11 ) 93274-2643, E-
r, representada pelo Senhor Carlos Iran Caetano da Silva, portador
.748, SSP/DF, inscrito no CPF sob o n® 451.770.903-53, encontra-se

credenciada e atuando junto ao Tribunal de lusti¢a de Roraima na prestacio de servigos de implantagdo e

operacionalizagdo de solucdo tecr

hologica destinada a reducio do tempo de duragdo dos processos,

possibilitando a quitagdo das custas judiciais. bem como dos débitos judiciais e administrativos
decorrentes de sentencas, acordos, fiangas, caugdes processuais, honorarios periciais e advocaticios, dentre

outros, conforme Portaria Conjunt
07/07/2020) pelo uso de cartdes de
de Roraima, e por meio do Sistema

a n” 11/2020 (Dle 19/05/2020) e Portaria Conjunta n® 20/2020 (DJe
crédito tudo sem custo ou perdas para o Tribunal de Justica do Estado
de Pagamentos Brasileiro (SPB).

Do que para constar, lavrei este termo assinado eletronicamente.

ST g

rieuga

o
L

¥ ot
T A autenticidade do docu

Documento assinado eletronicamente por JOSE DAVID MONTEIRO FERNANDES.
Subsecretario, em 23/07/2020, as 0&:58. conforme art. 19 111, "b", da Lei 11.419/2006.Portaria da
Presidéncia - TIRR n°1650/2016.

mento pode ser conferida no site http://sei.tjrr jus.br/autenticidade informando

0 codigo verificador 0823039 ¢ o codigo CRC FE911BIC.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RORAIMA - SUBSECRETARIA DE ARRECADACAQ. Ay Cap. Ene Garcez, N, 1696 , Bairro: Sio Francisco,

CEPHII0S-133 - Bairro Sdo Francisco - CEP 89305-

sei.tjer, jus,brfsenfcontrolador.php’?acaordocumento_é

135 - Boa Vista - RR. Telefones: 31984100 - e fan usidadeds. email: sarreciu tre jus br - higp:/ WwwLer jus, br,

mprimir_web&afsao‘mgem=awove_visualizar&m_c‘ocumento=905226&inframsistema=1000O. T
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5.4

Contrato de Licenciamento de uso de riatajorma de
Comunicagdo

“ZENVIA”)

ZENVIA MOBILE SERVICOS DIGITAIS S.A. (doravante

ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA (doravante
“CLIENTE”)

CNPJ n2: 14.096.190/0001-05

CNPJ n2: 19.432.487/0001-00

Endereco: Av. Paulista, 2.300 - 182 Andar

Enderego: ST SRTVS QUADRA 701 BLOCO O NUMERO
110 SALA 234, ASA SUL

Cidade/Estado: S3o0 Paulo — SP

Cidade/Estado: BRASILIA - DF

CEP: 01310-300

CEP: 70.340-000

As partes acima qualificadas, devidamente representadas por seus apontados representantes legais,
resolvem firmar o presente Contrato de Licenciamento de uso de Plataforma de Comunica¢éo, o qual serd

regido pelas disposi¢des a seguir.

! Dada a natureza dos servicos prestados pela ZENVIA, o presente instrumento tem por objeto os

seguintes servigos a seguir discriminados:

4 Licenciamento da Plataforma de Comunicagdo construida pela ZENVIA para a facilitagio,
parametriza¢do e customizagdao de comunicagdo digital — este servico ¢ (1) a concessdo de
acesso ao CLIENTE aos canais de comunicagdo que podem ser acessados através da ZENVIA, com
excegdo do canal SMS, e/ou (2) a utilizagdo pelo CLIENTE de ferramenta, médulo, feature ou
solugao de comunicagdo construidos e fornecidos pela ZENVIA, inclusive através de APIs, para
trafego em qualquer canal de comunica¢do que pode ser acessado através da ZENVIA;

dmentos Lontratuais:

' Alem deste Contrato, outros documentos podem se aplicar, inclusive de forma simultanea, e disciplinar
a utilizagdo dos servigos prestados pela ZENVIA. Neste sentido, sdo os seguintes os documentos que
formam este Contrato, apresentados na sua ordem hierarquica de prevaléncia em caso de eventuais

conflitos:

L. “Contrato de Licenciamento de uso de Plataforma de Comunicacéo”, “Proposta Comercial n° Q-
99121” e quaisquer outros documentos anexados a este Contrato;

Av. Paulista, 2300 — CJs 182 e 184. Sao Paulo - SP. CEP 01310-300.

ZENVIA.COM
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2. Termos de Uso relativos aos softwares licenciados através das plataformas da ZENVIA e Termos
de Uso relativos aos diferentes canais de comunica¢do que podem ser acessados através da ZENVIA;

o

“Termos Gerais de Servicos Zenvia”, sempre aplicaveis, independentemente do uso feito pelo
CLIENTE dos servigos prestados pela ZENVIA;

4. “Acordo de Nivel de Servigo - SLA”;
=, Cdodigo de ética e conduta “Zenvia Code”;
&. “Diciondrio Zenvia”;
' Estes diferentes documentos existem, pois os diferentes servicos e/ou canais de comunicacdo que

podem ser acessados através ZENVIA podem apresentar regras especificas que devem ser observadas
ao serem utilizados;

Poui

% Independentemente do servigo ou canal utilizado por vocé, serdo sempre aplicaveis os Termos Gerais
de Servigos Zenvia e o Zenvia Code;

' & O CLIENTE tera acesso ininterrupto ao(s):
a. Termos de Uso especificos, aos Termos Gerais de Servigos Zenvia, Acordo de Nivel de Servico e

ao Diciondrio Zenvia na secdao de Termos e Condices em nosso site no link
www.zenvia.com/termos;

b. Zenvia Code em nosso site no link https://www.zenvia.com/etica-conduta;

'~ Com a celebragdo deste Contrato o CLIENTE entende e concorda com a eventual aplica¢gdo dos demais
documentos mencionados nas cldusulas acima conforme seu uso dos servicos prestados pela ZENVIA.

e Plataforma de

30 e/ou servi

Sdo objeto especifico deste Contrato os seguintes servigos:

CANAL DE COMUNICAGAO — WHATSAPP BUSINSESS SOLUTION
CANAL DE COMUNICAGAO - VOZ

PLATAFORMA CPAAS - ZENVIA FLOW v
PLATAFORMA CPAAS — ZENVIA CHAT
CANAL DE COMUNICAGAO - INSTAGRAM

~ As condigbes comerciais ora contratadas poderdo ser alteradas, inclusive com a aquisicdo de outros
produtos Zenvia, com a formalizagdo de aceite sobre nova Proposta Comercial, em substituicdo ou em
adigdo a Proposta Comercial n® Q-99121 conforme o caso, através de aceite do CLIENTE emitido a partir
do enderego de e-mail estipulado na clausula 6.1 deste Contrato;

Av. Paulista, 2300 - CJs 182 e 184. Sao Paulo - SP. CEP 01310-300. ZENVIA.COM
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+ 1 As condi¢des comerciais, incluindo pregos, forma de pagamento e eventuais features ou add-nos aos
servicos contratados sdo aquelas constantes da Proposta Comercial n° Q-99121, que segue anexada
ao presente Contrato;

i.2 As faturas correspondentes aos servigos contratados, assinalados no quadro da cldusula 3.1 acima,
discriminardo as cobrangas que se referirem a cada servigo, especificando, conforme o caso, valores
relativos a mensalidades, PAs, mensagens trafegadas etc.;

5 Os dados do CLIENTE para faturamento sdo os seguintes:

Razao Social ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

CNPJ/CPF 19.432.487/0001-00

Sede/Endereco ST SRTVS QUADRA 701 BLOCO O NUMERO 110 SALA 234, ASA SUL
CEP 70.340-000

Enderego de e-mail contato@universalpay.com.br

Telefone 61 3797-2476

Responsavel Carlos Iran Caetano da Silva

+.4 Atrasos nos pagamentos devidos pelo CLIENTE importardo em aplicacdo de multa de 2% (dois por
cento) sobre o valor total devido, além da aplicagdo de juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
calculados pro rata die, a contar da data de vencimento até o efetivo pagamento, corrigidos
monetariamente a cada 12 meses pela variagdo positiva do IGPM divulgado pela Fundagdo Getdlio
Vargas, divulgado pela Fundag3o Getdlio Vargas;

Superados 10 (dez) dias de atraso em pagamentos devidos, a ZENVIA poderd levar a protesto e tomar
quaisquer outras medidas coercitivas legais em busca da satisfacdo de seu crédito;

Os servigos contratados nesta oportunidade serdo prestados conforme os prazos de vigéncia previstos
na tabela abaixo:

R PERMANENCIA MINIMA | RENOVACAO
SERMILO SIEEECE EM CONTRATACAO AUTOMATICA

ZENVIA FLOW Indeterminado -- N/A

' A prestacdo de qualquer dos servigos contratados, no todo ou em parte, podera ser interrompida por
qualquer das partes sem 6nus e independentemente de motivo, através de simples comunicagdo formal,
desde que concedido aviso prévio adequado de ao menos 30 (trinta) dias;

+ Caso seja apresentado pedido de resiligdo total ou parcial deste Contrato durante o curso de prazo de
“Permanéncia Minima em Contrata¢do” sobre algum servico especifico, conforme expressamente

Av. Paulista, 2300 - CJs 182 e 184. S&o Paulo - SP. CEP 01310-300. ZENVIA.COM
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estipulado no quadro do item “5.1” acima, sera devida multa n3o compensatdria em valor equivalente
a 50% dos pagamentos estimados correspondentes aos meses faltantes até que findasse aquele prazo;

+ As hipdteses de rescisdo motivada do Contrato estio previstas nos Termos Gerais de Servicos Zenvia e,
eventualmente, conforme especificidades do servico, nos Termos de Uso respectivos;

Para que sejam consideradas validas as comunicagdes encaminhadas por quaisquer das partes e que
tratem da execugdo do Contrato dever3o ser utilizados os seguintes meios de contato:

ZENVIA

atendimento@zenvia.com

universalpay

suporte@universalpay.com.br

contato@universalpay.com.br

Em detrimento de quaisquer outros fica eleito o foro de S3io Paulo-SP para resolugdo de quaisquer
conflitos oriundos desde Contrato e de sua execugdo, o qual é eleito como competente para dirimir
qualquer controvérsia, com exclusio de qualquer outro, por mais privilegiado que seja;

2 As Partes reconhecem como vélida e eficaz para todos os fins legais a contratacio por mejos eletrénicos,
digitais e informaticos, ainda que através de assinatura eletrénica ou certificagdo fora dos padrdes ICP-
BRASIL, nos termos do art. 10 da Medida Proviséria n® 2.200/2001.

Sao Paulo-SP, 24 de junho de 2021

1) Pelo CLIENTE:

DocuSigned by:

(arles lvan (attans da Sibwa

5DB3A3812F6040E

L universalpay ]

Testemunha 1:

Nome: Mateus Felipe Jacobina

RG: 4280449

Av. Paulista, 2300 — CJs 182 e 184. S3o Paulo - SP. CEP 01310-300.

2) Pela ZENVIA:

P / N ;
; / T o
/ LAl ol Ul o 2
/ﬁ//éuw o L RN M L s 2
/
x—o

v
frrom i Nome: Fabiana Alves de Oliveira {
i CPF: 308.132.488-61

ZENVIA MOBILE
SERVICOS DIGITAIS S.A.

Testemunha 2:

Nome: Alisson Emidio Teixeira
RG: 61233958-96

ZENVIA.COM
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Assinatura:

DocuSigned by:
Mdu.s ?L\»’P{.

80DOFFAF9BDE4ES

Av. Paulista, 2300 - CJs 182 e 184. S3o Paulo - SP. CEP 01310-300.

Assinatura:

ZENVIA.COM
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Proposta .Cdmercial

universalpay - Q-99121| Zenvia 2021

Validade da proposta: 04/07/2021

ZENVIR.COM
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0 até 250RS$ 0,16
251 até 500 RS 0,15
501 até 1000 R$ 0,14
Flow Sessdo 1.000 Mensal 1001 até 2000 RS 0,12 R$140,00
2001 até 5000 RS 0,10
5001 até 10000 RS 0,06

10001 até == RS 0,05
S e s R

Tarifagéio Zenvia Flow: As mensagens trafegadas utilizando-se a ferramenta Zenvia Flow seréo cobradas conforme a

quantidade de starts de sess@o, de acordo com os valores constantes na Tabela de Pregos.

**x 0 yalor total mensal estimado é apresentado de forma ilustrativa e leva em considerag¢do a expectativa de trdfego
apontada pelo CLIENTE, sendo composto: (i) pelo valor total correspondente ao volume de mensagens estimativamente

trafegadas e (i) pelos valores previstos mensalmente sobre tarifas néio relacionadas ao volume de trdfego.

Prazos de licenciamento:

Permanéncia Minima em
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CONTRATO DE AFILIACRO PARA ATUACAO COMO FACILITADORA 6 _,5 L
ESTABELECIMENTOS QUE TRANSACIONAM COM CARTOES DE CREDITO E L

Este Contrato de Afiliacio para Aluagdo como Facilitadora (“Contrato”) é fir

(1) BANRISUL CARTOES S.A., sociedade anonima, inscrita no CNPJ/MF sob n® 92.934.215/0001-06, com
sede na cidade de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, na Rua Siqueira Campos, n® 832, 42 Andar,
CEP 90010-000, neste ato representado por seus diretores, dorvavante denominada simplesmente
{"Banrisul Cartdes”);

(11} ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, sociedade empresiria, com sede Ed. Executive Office
Tower, SHN Q.2 Bl F n® 066, Asa Norte, Brasilia — DF, CEP: 70702-906, inscrita no CNPJ sobh 0 n?
19.432 487/0001-00, neste ato representado por seus representantes legais, doravante denominada
simplesmente ["FACILITADORA"),;

{111} Fiadores:

CARLOS IRAN CAETAND DA SILVA, brasileiro, solteiro, empresdrio, portador da Carteira de ldentidade
N.¢ 1.473.748 SSP/DF, expedida em 24/11/2015 e, inscrito no CPE/MF sob n® 451.770.903-53, residente
e dormiciliado no Setor de Radio e Televisdo Sul, Quadra 701, Bloco O, Niimero 110, Sala 234, Asa Sul,
Brasilia — DF, CEP 70.340-000( “Fiador”);

E

ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA, brasileira, empresaria, portador da Carteira de ldentidade N.¢
3.132.322-7 SSP/SE, expedida em 02/03/2017 e, inscrita no CPF/MF sob n® 006.880.595-03, casada com
PEDRO FLAVIO FREIRE FEITOSA, brasileiro, casado, bancario, portador da Carteira de fdentidade N.Q
1228782, expedida em 30/08/2000, inscrita no CPE/MF sob n® 967.550.245-20, ambos residentes e
domiciliadas na Rua Ipé Amarelo Bloco B Apartamento 804, Bloco B, Residencial Castanheiras, Aguas
Claras — Brasilia — DF, CEP 71.908-000 (“Fiadores”).

Considerando que:

¢ A Banrisul Cartdes é uma sociedade andnima constituida e regida pelas leis brasileiras, adquirente, que
dentre outras atribuicBes atua na captura, transmissdo, processamento e liquidagdo de Transagdes com
Cartdes de crédito e débito das Bandeiras que previamente tenham lhe autorizado, para tanto, celebrou
e continua celebrande Contrato de Credenciamento diretamente com Estabelecimentos;

e AFACILITADORA ¢ empresa prestadora de servicos de tecnologia no mercado de meio de pagamentos,
nassuindo tecnologia para a gestdo de TransagBes em diversos Estabelecimentas;

e A FACILITADORA pretende afiliar-se & Banrisul Cartdes para atuar como Subadquirente/Facilitadora,
ampliando sua participacio no mercado de mejos de pagamentos;

» A Banrisul Cartdes, por sua vez, pretende aumentar a quantidade de TransagSes realizadas, utilizando
para tanto, dentre outros meios, as Facilitadoras,

s A Associaciio Brasileira das Empresas de Cartfes de Crédito e Servigos {“ABECS”), dentre as suas
premissas funcionais atua na regulamentagao do mercado de cartbes, dispondo no Normativo Ne11 os
principios e regras gerais norteadoras do contrato de filiagdo, estabelecendo inclusive requisitos minimos
a serem ohservados nos Contratos celebrados entre Credenciadoras e Facilitadaras;

« Alintencdo das Partes na afiliagio e o atendimento das disposicdes da ABECS; e,

Fars paping integra o Contrate de afiliagéo pars atuacde como fuciitadora o cradenciamento de astabelecimenios gue tangacionam com
sartBes de crédito e de débite firmado entre Banrisul Cartdes 5.4, ¢ HONE TECNGLOGIA £ PARAMENTOS LTDA ()’g iy %,
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© A intengio da Banrisul Cartdes e da FACILITADORA contratarem, respeitando a legislacdo e a
regulamentacdo brasileiras, em especial as normas emanadas pelo Conselho Monetério Nacional e Banco
Central do Brasil.

Resolvern as Partes firmar o presente CONTRATO DE AFILIACAO PARA ATUACAO COMO FACILITADORA
NO CREDENCIAMENTO DE ESTABELECIMENTOS QUE TRANSACIONAM COM CARTOES DE CREDITO EDE
DEBITO {(“Contrato™), que serd regido pelos seguintes termos e condicdes.

1, DAS DEFINICOES

A menos gque expressamente indigue conteldo diverso, as palavras ou expressies abaixo, sempre que
iniciadas em letra maidscula, no singular ou plural, terdo os seguintes significados:

Adquirente {Acquirer): empresa que possui autorizagdo das Bandeiras para credenciar Estabelecimentos

a aceltar como forma de pagamento os Cartiies da respectiva Bandeira, responsabilizando-se pela
captura, processamento e liquidacdo das respectivas transacfes.

Bacen: significa Banco Central do Brasil,

Banco Liguidante: Instituicdo financeira que presta servicos de transferéncia de valores entre os
Participantes por meio da CIP,

Bandeira: empresas nacionais ou estrangeiras, detentora dos direitos de propriedade e franqueadoras de
suas marcas e logotipos, para uso do Banrisul e dos Emissores, mediante a especificacéo de regras gerais
de organizaciio e funcionamento do sistema de Cartdes e/ou Produtos.

Banrisul: ¢ 0 Banco do Estado do Rio Grande do Sul S.A,

Cartao: instrumentos de identificacio e de pagamento, fisicos ou virtuals, emitidos e concedidos pelos
Emissores para uso pessoal e intransferivel dos Portadores, com fungdes (multiplas ou nio) de crédito,
debito, ou com qualquer outra funcdo ou natureza, que venham a ser aceitos na Sistema Vero, contendo
numero, caracteristicas de seguranca, nome do Portador, prazo de validade, identificaciio da Bandeira e

do Emissor.

Chargeback: Contestacio por parte do EMISSOR ou do PORTADOR de uma TRANSACAO efetuada pelo
Estabelecimento que poderd resultar no blogueio do repasse financeiro ou no estorno do crédito
efetuado pela Banrisul Cartdes a Facilitadora.

CIP: Significa Camara Interbancéria de Pagamentos.

Comprovante de Venda (CV): documento gerado eletronicamente pelo equipamento de captura de
transacdo, consiando os principais dados da transacio.

Contrato: este “Contrato de afiliacio para atuagdo como facilitadora no credenciamento de
estabelecimentos que transacionam com cartdes de crédito e de débito, "

nctamento de estabelaimentos que transacionsm com
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Dispositivo Chip & Pin: conjunto de hardware e software homologado no sistema Veru, acoplavel a
tablets, telefones celulares e outros equipamentos, utilizados nos Estabelecimentos para captura e
realizacdo de TransacBes mediante a digitagdo de senha de cartdes,

Domicilio Bancdrio: conta de titularidade da “SUBADQUIRENTE” mantida numa nstituicdo Domicilio,
destinada a receber 05 créditos e os débitos decorrentes das transacées.

Emissores: empresas nacionais ou estrangeiras, instituicdes financeiras ou ndo, autorizadas pelos
Instituidores de Arranjos/Bandeiras a emitir e conceder cartdes e/ou disponibilizar produtos, para uso no
Brasil e/ou no exterior.

Estabelecimento: pessoa juridica ou fisica, fornecedora de bens e/ou servicos, vinculado ao Facilitador,
que pode aceitar como farma de pagamento Cartdes de crédito e de débito,

Informacdes: sio as comunicacdes, conclusdes, constatagbes ou dados em quaisquer formas, nao
limitadas as formas oral, escrita, grafica, eletrénica ou eletromagnética

Instituicdo Domicilio: £ a instituicdo financeira ou de pagamento detentora das contas destinadas ao
Ee ]

recebimento dos créditos e débitos decorrentes das transacoes,

informacgées Confidenciais: sdo aquelas informagdes que a parte divulgadora deseja proteger contra o
uso ilimitado, competicio, comunicagao e/ou divulgacio indiscriminadas,

MCC (Merchant Category Code): codigo de categoria de comerciante (MCC) é um ndmero de quatro
digitos atribuido a uma empresa pelas Bandeiras. O MCC ¢ utilizado para classificar o negocio pelo tipo
de bens ou servigos por ela prestados.

MOR (Merchant Discount Rate): remuneragao por transaciio ¢
sobre o valor bruto da transagio, devida 4 Banrisul Cartdes
TransagBes efetuadas pelos Estabelecimentos,

e consiste em um percentual incidente
, a0 Emissor & & Bandeira, em razio das

Ponto de Venda (PV): ambiente do Estabelecimento apto a receber pagamento decorrente da venda de
seus produtos ou servigos por Cartdo. Cada Estabelecimento pode possuir diversos Pontos de Vendas,

Portadores: Pessoas fisicas, prepostos ou representantes de pessoas juridicas detentoras de cart3o efou

usuarias de produtos e/ou servicos concedidos pelos Emissores e autorizados a realizar transacbes,

emissores, parceiros, bandeiras, instituictes
de Lstabelecimentos, normas, procedimentos, contratos e

tecnologia operacional, necessirios 3 captura, roteamento, transmissdo, processamento o liguidacio
financeira de Transacdes,

Sistema Vero: Conjunto de pessoas fisicas efou juridicas |
financeiras, fornecedores entre outros), rede

Subadquirente/Facilitadora: pessoa juridica que contrata uma Adquirente para oferecer servigos de
pagamento a Estabelecimentos comerciais, devendo ohservar toc

las as regras estabelecidas pela
Adguirente e Instituidores de Arranjos/Bandeiras, conforme os termos deste instrumento.

Transagbes: Todas e quaisquer operacées relacionadas a comercializagio de bens e/ou servicos realizadas
pelos Estabelecimentos, mediante a utilizacio de cartbes de débito e/ou de crédito.

e de estabuolecimentos gue tranaacionan com
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6.3 A FACILITADORA podera utiliza

I, para liguidagio das Trans
produto Contas a Pag

agtes junto a todos os CREDENCIADOS, o
ar Eletrdnico (BRR), mediante formalizacdo de contrato especifico com o Banrisul,
6.4 A Banrisul Cartes poderd salicitar, Ssempre que entender necessario, os relatérios de liquidacao
financeira relativos aos Pagamentos efetuados pela FACILITADORA aos seus Estabelecimentos afiliados.
6.5 Mediante o recebimento do valor das TransacBes da
remuneracdo, a FACILITADORA é 4
Lstabelecimen

a Banrisul

Banrisul Cartbes, descontac
tnica responsavel pelo
tos, gue deverd ocorrer de acordo
Cartdes de qualquer responsabilic
6.5.1 Casoa FACILITADORA nio efe
acordade, a Banrisul Carts
FACILITADORA até regul

fa a sua
pagamento  das Transaches aos
LOM 0s prazos estabelecid
ade ¢ de qualquer prejuizo f
tue o pagamento das TransacgBas
reterd o3 valores ¢

05 pelas Bandeiras, isentando
nanceiro,

aos kstabelecimentos no prazo
las TransacBes o blogqueard as operacdes com a
arizagio dos Pagamentos aos ostabel

ecimentos.
6.6 A FACILITADORA devera realizar a liquidacdo financeira dos recebiveis de arranjo de pagamento na
Instituicio Domicilio especificada no contrato da operac

do de crédito garantida por parte

ou pela
totalidade desses recebivels, durante sua vigéncia e disponibilizar a agenda de recebiveis 3¢ instituicBes
financeiras, conforme disposto na Circular ne 3

3.924 de 19 de dezembro de 2018, do BACEN. Para isso
sistemas que possibilitem essa troca de informacdes com as Instituicdes
abelecimentos pararecebimento dos créditps das transagdes realizadas

deverd aderir 3 mecanismos e/oy
Domicilio utilizadas pelos seus est
com cartéies.

7 DA REMUNERACAOQ TRIBUTOS

7.1 A Banrisul Car Oes, em contraparticds as obrigacées relacionadas ao s 2rvico de adauiréncia fars jus a
taxa MDR indicado no Anexo il deste Contrate, varidve! conforme MCC, Bandeira e tipo de produta, A
Banrisul Cartdes fica desde j& autorizada a descontar o MDR dos valores das Transagdes que serdo
creditados & FACILI ADORA no Domicilio Bancdrio, no mesmo din da efetivacio dos créditos, servindo o
extrato bancdrio que evidencie O pagamento como comprovante inequivoco da quitagdo da obrigacio da
Banrisul Cartées repassar os valores transacionados & FACILITADORA,

731 por exigéncia das Bandeiras Visa e MasterCard, todas
estabelecimentos credenciados pelos subadquirentes,

fazendo parte das mensagerias g

as Transacbes capturadas de
fvem conter a ldentificacio do Merchant Tax 1D
(CNPJ ou CPF) ue compdem as Transacdes,

7,12 As TransacBes que nio apresentarem MCC constantes no Anexo I~ Tabela de MCCs, serdo
precificadas automaticamente no MCC 5965, senda 2ste MCC exclusivo para oste fim {Transacdes nio
classificadas pelo subadquirente de

acordo com tahela apresentadal, niio devendo ser utilizado para
enguadramento de subestabelecimentos.

7.1.2.1 Preco de MCC 5965
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7.2 A FACILITADORA por sua vez, possul plena liberdade para estabelecer com os Estabelecimentos
afiliados sua propria remuneragio, desde que respeitados todos os limites e obrigagdes impostos pela
legislacdo e regulamentacdo aplicdveis, ndo possuindo a Banrisul Cartées qualquer vinculacdo e/ou direito
em virtude dessas condictes,

7.3 Na hipotese de ocarréncia de advento que altere o modo de atuaciio do mercado de pagamento
por meios eletrénicos, trazendo desequilibrio 3 Remunera¢do aqui pactuada, as Partes poderdo adequar
os percentuais de MDR, objetivando manter sempre sauddavel a relacio que ora se constitul.

7.4 A Banrisui Cartdes poderd revisar os pregos ora pactuados, mediante acordo entre as Partes, para
validagdo das premissas e projesbes apresentadas pela FACILITADORA para elaboragio da proposta de
preco.

7.5 Na hipdtese da superveniéncia, alteracles de encargos, custos, precos ou gualquer outro evento
que onere demasiadamente quaisquer das Partes, estas poderdo revisar as condigdes contratuais ora
estabelecidas de forma a manter o equilibrio econdmico financeiro do contrato.

7.6 As Partes acordam que os tributos exigliveis ou que venham a se tornar exigiveis em decorréncia
das atwidades desenvolvidas para carmprimento deste Contrata, serdio de exclusiva responsabilidade da
Parte a quem a legislacdo e regulamentacdo aplicdvels determinarem.

8 DA AUTORIZAGAO PARA DEBITO EM CONTA CORRENTE

8.1 A FACILITADORA autoriza, de forma irrevogavel e irretratavel, que a Banrisul Cartdes encaminhe
ao Banrisul as solicitacdes de débito em conta, caso a FACILITADORA mantenha o Domicilio Bancario no
Banrisul,

9 DA FRAUDE E PRATICA DE ILICITOS

9.1 A Banrisul Cartdes podera descredenciar a FACILITADORA como facilitadora, quando, constatar:
911 Aexsténcia de indicios substanciais da pratica de ilicitos pela Facilitadora, inclusive da pratica ou
do concurso para a prética de fraudes, ou

9.1.2  Que a FACILITADORA se recusou a desabilitar Estabelecimento, quando levado pela Banrisul
Cartées ao seu conhecimento, situagdo em que se identifique Estabelecimento que apresente elevada
incidencia de chorgebacks, conforme as regras das Bandeiras ou diante da existéncia de indicios
substanciais da pratica de ilicitos pelos Estabelecimentos, inclusive da pratica ou do concurso para a

gratica de fraudes,

9.2 b de exclusiva responsabilidade da FACILITADORA 2 conducdo dos processos referentes as fraudes
quando originadas por seus Estabelecimentos Aliliadas.
9.3 A Banrisul Cartbes repassard integralmente a FATILITADORA a cobranca e a responsabilidade pelo

pagamento de eventuais multas que tenham sido impostas a Banrisul Cartdes, cujo fato causador seja a
conduta ilicita ou fraudulenta do Estabeleciments ou da FACILITADORA.
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9.4 O atendimento a notificacdo de corregic ou de descredenciamento de Estabelecimentos,
eventualmente enviada pela Banrisul Cartées & FACILITADORA, no caso de descumprimento de obrigacao
contratual, ndo afasta a incidéncia da cobranga de multa e do cumprimento de outras ohrigacBes previstas
em Contratos celebrados entre a Banrisul Cartdes e as Bandeiras.

9.4.1  No caso do item 9.4 acima, a multa aplicada por terceiros a Banrisul Cart8es, decorrente de ato
ou omissdo da Facilitadora, serd repassada integralmente & FACILITADORA e esta deverd providenciar o
pagamento.

10 DA VIGENCIA, RESCISAD E RESILICAD

10.1  Este Contrato passa a ter vigéncia a partir da data de sua assinatura por prazo de 5 (cinco) anos,
podendo ser renovado automaticamente,

10.2 Caso, ao final do prazo, qualquer das Partes tenha interesse pela ndo renovacio do contrato,
deverad notificar & outra Parte, por escrito, com antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias do
término do prazo, indicando sua intencdo pela ndo renovagio. Na auséncia da notificagdo, este Contrato
sera renovado automaticamente por iguais e sucessivos perodos,

103 Na ocorréncia dos eventos a seguir listados (“Eventos de Rescisdo), o contrato poderd ser
rescindido, mediante prévia notificacio por escrito a outra parte, com antecedéncia minima de 30 (trinta)
cias:

I Qualguer das Partes, tenha, total ou parcialmente, o seu controle aciondrio cedido, transferido
ou por gualquer outra forma alienado, se ndo houver interesse da cutra parte em manter o Contrato.
N Caso qualquer declaragdo ou garantia prestada neste Contrato resulte incorreta em algum

aspecto essencial e nao seja sanado ern ate 15 {quinze) dias contados do recebimento da notificagdio pela
parte inadimplente.

HIR Caso qualquer das Parles descumpra algum aspecto essencial durante a execugdo de suas
obrigactes decorrentes desse Contrato e, ndo seja sanado em até 30 (trinta) dias contados do
recebimento da notiticagdo por escrito pela parte inadimplente.

. Se as garantias oferecidas pela FACILITADORA se tornarem invalidas ou insatisfatonas e o
descumprimento ndo for sanado e até 30 (trinta) dias contados do envio de uma natificacio por escrito.
V. Caso qualquer uma das Partes tenha seu nome publicamente relacionado a atividades e/ou

praticas dolosas que sejam consideradas prejudiciais & imagem da outra Parte,

10.4  As partes poderdo rescindir este Contrato imotivadamente mediante notificacio da outra Parte
com, no minimo, 180 {cento e oitenta) dias, assegurada a permanéncia da relacio contratual durante este
periodo.

10.4.1 Sendo a notificagdo para rescindir o Contrato por parte da FACILTADORA, imotivadamente, esta
devera obedecer o seguinte procediments, para encerramento em definitivo deste Contrato:

» nos 180 (cento e oitenta) dias previstos para a permanéncia da relacBo contratual, a
FACILITADORA devera manter a media de faturamento minimo, evitando a incidéncia de multa, dentro
dos percentuais estipulados ¢ conforme tabela abaixo, até o término do Contrato, no 1809 {centésimo

octagésimo) dia:

Ate 30 Dias Até 60 Dias  Até 90 Dias 1 Ate 120 DIAS - Ate 180 DIAS
100% do | 80% do = 60% da f A0% do  20% do
Faturamento Faturamento U Faturamento L Faturamento Faturamento
medio mensal  medio mensal | médio mensal | médie mensal § medio  mensal
i3
Fata pagitnag mts o Conteato de aliiecde pars atusgbo come feditadors a0 vedenaamento de patabadecimentos Gue Transacionmom
AENTOS LTDA, RN

R
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.| notificag

_ | notificagio |

¢ Case a FACIUTADORA nido apresernte,
procedimento, a FACILITADORA obriga-se a pagar & Banrisul Cartdes, multa de 1,00% {um por centoj sobre
a media mensal ndo atingida de faturamento dog 180 {cento e oitenta) dias anteriores a data da dentncia,
10.4.2 O faturamento minimo sers sempre verificada no Gltimo dia Gtil do més e, caso nio atingido, a
aaFaclitadora Rara pagamento, até o 52 dia il do még subsequente, ou debitada
emconta corrente caso esta seja mantida no Banrisul.

10.4.3 sendo g notiticacdo para rescindir o Contrato por parte da Banrisul ¢
Contrato vigera pOr mais 180 (cento e oit mantendo-se as mesmas condiches
contratuais ey até o seu término, soh pena de multa de 1,00% (um por
cento), sobre a média mensal de faturamento dos 180 (cento e oitenta) dias anteriores 3 data da dentncia
aser paga a FACILITADORA,

na final dos periodos, os faturamentos minimos previstos neste

multa sera encaminhad

artbes, imotivadamente, O
‘ental dias apos a denincia,
abelecidas na data da denuncia e

10.5 Na hipdtese de rescisdo, resilicio, SUSPENSE0 ou término de vigéncia do Contrato pelo decurso de
empo, a FACILITADORA compromete-se a:

IN&o acatar mais nenhuma solicit

acao dos Estabelecimentos oy de
atividades de Subadguirente

que tenham vinculagio 3 Banrisul ¢
A} Retirar no Pprazo maxime de 90 {noventa)
Estabelecimentos, pégina da internet o material
divilgaciio da natureza da sua rel
B} Remover gualgquer tipo de me

qualquer terceirn para prestacao de
artdes e também a-
dias, qualquer referéneia & Banrisul Cartes dos

publicitirio, inclusive qualquer material relativo 3
acdo com a Banrisul CartBes,

moria de informatica e desinstal
Banrisul Cartées tenha provido a FACILITADORA para
prazo maximo de 10 {dez) dias,

) Apresentar a Banrisul
resilicdo ou suspensio,

ar software e demais aplicativos que a
a execusdo das atividades de Subadguirente no

Cartdes no prazo maximo de 60 {sessenta) dias da natificacsio da rescisdo,
a documentacio comprobatoria quanto as T ansacoes realizadas e liquidadas,
10.6 Todas as obrigacBes referentes As atividades de Subadquirentes permanecerdo vigentes inclusive
apos a notificaciio da rescisdo, resilicio ou suspensdo contratual, ate (ue:

Htodas as Transagdes pendentes iniciadas pela FACIL

05 acertos financeiros entre FACILITADORA o Banrisul Cartaes,

) todas as demais obrigacdes das Partes, estabelecidas neste Contrato, tenham sido integralmente
cumpridas,

TADORA sejam concluidas o sejam realizados todos

10.70 término do Contrato ndo exoners as parte
obrigacdes dele decorrentes, tais como (i} o pagamento pela Banrisul Cartes das TransacBes devidas &
FACILITADORA ¢ (i} o pagamento pela FACILITADORA 2 Banrisul

devidos nos termos deste Contrato.

s do cumprimente pleno e irrestrito de todas as
Cartdes de valores eventualmente

10.8 A FACILITADORA, em taso de Recuperaciio Judicia €-3& g enviar notificacdo
a Banrisul Cartdes com a relagdo completa dos Estabelecimentos a efa credenciados, bem como a relacio
individualizada dos respectivos créditos devidos a cada Estabelecimento Comercial, ficando a Banrisul
& repassar os recursos recebidos dos Emissores diretamente aos

Estabelecimentos credenciados, de acorde com sua respectiva titularidac

FouFaléncia, compromet

Cartdes, desde 18, autorizada

10.8 fica acordado entre as Parte

5 LO0MO motivo suficiente para
conseguente deser

resilicdo do presente Contrato o
edenciamento imediata da FACIL TADORA;

12
o o
tges o Contrata di afils

)

aore fauttitadura no creton:

D08 S AL e ICONE TEHONTIG

& e debilo firmads wtre
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as no tem 9,1,

A) A constatacio das hipdteses provie
B} S qualguer das Partes | !

iMor declorada insolvonte,
FRCUReracao judicial oy extrajudicial oy i sof
) Quando ocarrer fato

(it} tiver requerida ou requerer faléncia,
Peotrer intervencio oy liquid
que afete a capacidaclo das Partes de ¢ umprir as obrigaces assumidas neste
Contrato, ;‘ﬁ'im:mairxwnm mas ndo se limitande 3 liquidac

feservado o direito de m anifestacio,

acdo, judicial ou extrajudicial.

do thanceirs realizada aos Estabelecimentas,

i1 DO Uviire OPERACIONAL E DA GARANTIA

1.1 Caso os volumes mensais de faturamento bruto com transactes de captura de cartdes nas
bandeiras homologadas pela Banrisul Cartdes atinjam volumes que representem concentracio de
faturamento com o Facilitador, Que excedam as politicas de bovernanga da Banrisy) CartBes, estd se
reserva o direito de limitar a EXposicao junto § FACILITADORA. ¢

Banrisul Cartdes comunicard & FACILITADORA con

ase essa limitagdo seja necessaria, a
antecedéncia minima de 120 dias,

11.2  Em garantia do integral cumprimento das obrigagdes
natural{is) e/ay afs) pessoa(s) juridica(s) g talificadal
assumindo també

assumidas neste Contrato, als) pessoals)

s} no preambulo, assinam este Contrato como Fiador,
a condicdo de devedoi{us) soildario(s), no termao dos artigos 264 e 275, do Codigo
Civil, responsavel(is) juntamente coma FACILITADORA, pelo integral cumprimento de todas as obrigaces
de pagamento assumidas peste Contrato, com rendncia BXpressa a qualquer beneficio de ordem e as
faculdades previstas nos artigos 827, 835, 837, 838 ¢ 839 do Cédiga Civil,

1L.2.1 O Fiador indicado(s) ng preambulo, e sey conjugelsie/ou compianheiro(s), conforme O Las0, se

for{ dvel, comparece{m), ne

e} casado(s) ou conviver{emy) em unizo e

€
deste Contrate o ws;p:rmsabiIizandc:.i«w, solidaric

ste ato, ratificandn os termos
a4 e mmnrixcimmI;‘mmi‘e:, por todas as obri
gecorrentes, na gualidade de

i gagoes deles
principal{is) pagador(es), renunciando a qualguer beneficio de ordem e as
faculdades previstas nos artigos 827, 835, 83 7,838 ¢ 839 do Cddigo Civil,

1.3 Também em Rarantia parg integral cumprimento das obripacfes assumidas neste Contrato, a
FACILITADORA devers fornecer a Banrisul Cartdes garantias reais de cessdo fiducisrig de Depdsito a Prazo,
no valor total de RS 200.000,00 (duzentos mil reais), podendn ser constituldo em duas parcelas, sendo a
primeira de no minimo R$ 50.000,00 {cinquenta mjl reais) antes do inicio da operagio, ¢ a segunda
parcela com o valor restante em até 180 dias apns o inicio das Operacles. Esta garantia podera ser
reajustada pela Banrisyl CartBes, a cada trég Meses apos o inicio d

d operacio, observando o seguintes
critérios:

1) Nivel de contestacio de transaces ou de cancelamenio de transacdo acima do recomendado
pelas Bandeiras,

] Caso oworram contestacie

de transagbes em valores que, a
aumentern significativamente o Ao assunnido pela Banrisyl Cartdes neste Contrato,

Hip Quantidade de Estabelecimentos afiliados 3 FACILITADORA, enquadrados em MCC de alte risco,
11.3.1 Caso haja a necessidade de reajuste da garantia, a FACILITADORA, 5erd comunicad

de 30 {trinta) dias Dara apresentar a nova Harantia,

11.3.2 Casos FACILITADORA nio aprese

criterio da Banrisyl Cartdes,

aeterd oprazo

nte o vaior de garantia a ser constituicy e, solicitando a Banrisul
Cartdes a composicao do valor garantido, este deverd sor atendido pela FACILITADORA, soh pena de
blogueio do fluxo de TransacBes nos sistemas da Banrisyl Cartdes até que 3 garantia seja ajustada.
133 Caso haja a necessidade de reajuste da garantia, a FACILITADORA serd comun
de 30 (trinta) dias para apresentar a nova garaniia, & co

A15€0, 10 termos do item 11.3,

o

icada e terd o prazo
ttar da data da demonstracio do aumento de

Esta pdgma mapra o Contrate do atiiagdo para Ao Como faciiitariors ne tredenciaments de 2atabelevimoenton s frgms;,u_igﬁ@ ;
Lartdes e crédito ¢ de diébite femade entre Banvisul Cartises $.4 o ICONE TECKOLOGIA £ PAGAMENTOS LTDA. rd o
4
i
i R &
P N %\,
e L
f o,
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Transa¢des sem cartdo presente (Mail Order & Telephone Order ~ M.O.T.0”}): transacBes realizadas por
telefone, catalogo, correio, telemarketing direto ou outros meios fisicos ou eletronicos, exclusivamente
sem a presenca do CARTAO, mediante prévia soficitacdo do PORTADOR ao ESTABELECIMENTO.

Transages com Comportamento Suspeito: sio aquelas TransacBes de pagamento gue fogem dos
padrBes de Transacoes do Estabelecimento, do seu ramo de atividade ou do mercado em fque atua.

TransagGes com Fraude: sio aquelas Transacdes de pagamento gue nao sdo realizadas de acordo com as
normas estabelecidas pelo Banrisul e Bandeiras ou em desacordo com a legislacdo vigente,

Valor Bruto: Valor total das Transagtes realizadas pela FACILITADORA, anteriormente 3 dedugio do preco
e da cobranga de quaisquer outras tarifas e/ou dedugdes apliciveis no Sistema Vero

Valor liquido: Valor a ser creditado & FACILITADORA, correspondente ao valor bruto ja deduzido do MDR
e da cobranga de tarifas efou deducbes.

2. DO OBJETO

2.1 Este Contrato tem por objeto a afiliacio da FACILITADORA 3 Banrisul Cartdes, na qualidade de
Subadquirente/Facilitadora, para exclusiva atuacio no credenciamento de Estabelecimentos que atuam
no comércio, por meio de POS (“Point Of Sale”, ponto de venda) homologados pela Banrisul Cartes, por
meio de leitores méveis mPOS que se acoplam a telefones celulares, tablets ou smartphones e utilizam a
tecnologia CHIP & PIN e por meio de solucio TEF {Transferéncia Eletrénica de Fundos) permitindo o
recebimento das vendas ou prestagbes de servicos com os Cartdes das Bandeiras disponibilizadas pela
Banrisul Cartdes a facilitadora de pagamento,

2,2 Este Contrato néio gera qualquer direito de exclusividade a qualquer das Partes, sendo permitido
a ambas firmar contratos semelhantes com outras empresas do mercado de meio de pagamentos.

3. DAS TECNOLOGIAS DISPONIVEIS

3.1 A FACILITADORA compromete-se a utilizar tecnologia adequada para a gestdo das TransagOes
realizadas pelos Estabelecimentos a ela credenciados e submetidas 4 Banrisul Cartdes.

3.2 A FACILITADORA apresentard seu software para captura de Transagdes a Banrisul Cartdes para
homoiogagdo. Caso a Banrisul Cartdes entenda que o software nio é adequado, deverd indicar
detalhadamente as modificacdes que devem ser feitas para sua homologacio.

3.2.1 O software para captura de Transagdes devera ser baseado no protocolo da norma ISC8583,
conforme especificag@es de desenvolvimento da aphicacio de pagamento da Banrisul Cartdes.

3.3 Para a captura de Transac¢Bes pelos Estabelecimentos credenciados 3 FACILITADORA, deverd ser
utilizado hardware previamente homologado pela Banrisul Cartdes,

3.3.1 Os  equipamentos homologados  estio dispeniveis  no  site  da  Banrisul  Cartdes,
www selavero.corm by, no Link Para Desenvolvedores - Equipamentos homologados.

34 Sera definido no ANEXO | - SEGURANCA DA INFORMAGAO as normas para tratar dos aspectos de
seguranca da informacdo relacionados as tecnologias disponiveis para o desenvolvimento do ohjeto deste
Contrato, bem como as disposicdes referentes  lei n 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdio de Dados.

4
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cacao no

3.4.1  sem prejuizo das previsses contidas no ANEXO D SEGURANCA DA INFORMACAO, as partes
obrigam-se g {i) manterinfraestrutura ade

adequada parg o desenvol
08 parametros de seguranca da informacéo, de acordo com
A55CEUrar gue seys dispositivos de armazenamentn
eletronicas, Oticas ete) ou, ainda, ambientes tecnol
(exemplo: sites, links, hipertinks
recursos tecnoldgicos que

vimento do objeto do Contrato; (i) seguir

as melhores préticas do mercado; (iij)
¢ informacdes (exemplos: midias magnéticas,
Ogicos, canais cle tomunicacdo entre as partes
am livres de programas de computadores ay outros
POssam causar perda de integridade, confidencialidade oy disponibilidade de
dados oy informacdes; e {iv) utilizar programas de protecio o seguranca de informacses que
evitar qualquer atesso ndo autorizado 208 52US Sistemas,

342 Oscustos de contratacdo de canal de tomunicagdo TCP/IP ou outros
suportados pela FACILITADORA.

honners ete.}, estej

busquem

que forem necessarios serdo

4, DO CREDENCIAMENTO

4.1 A FACILITADORA DOsSSUl autonomia para o credenciamento de Estabelecimentos £M seu sistema,
podendo realizs-lo independentemente de autorizacfio ou anuéncia da Banrisyl Cart8es, devendo abster-
se de credenciar Estabe

lecimentos que tenham atividade ilegal ou contraria as regras das Bandeiras
aceitas pely da Banrisul Cartdes,

4.2 Considerande que a Banrisul Cartées nNdo manteé

credenciados, a FACILITADORA isent

aa Banrisul
pelos {E$t;—si‘;s’ziaffc:imenws, além de qualquer prej

m relacionamento direto com os Estabeiec%mez‘.nms

Cartdes de qualquer responsa bilidade por atos praticados
Hzo financeire que tais atos possam causar,
4.3 A FACILITADORA compromete-
estardo sujeitos as mesmas regras o
de Adquirente,

58 8 informar og Est;abeh‘s«c:mmnms a ela credenciados de que eles
agueles credenciados diretamente 4 Banrisul Cartdes, na qualidade

4.4 A FACILUTADORA compromete-se g orientar os Estabelecimentos @ ela credenciados de que eles {i}
poderdo aceitar Uuma ou mais Bandeiras, desde que disponibilizadas Rara a aceitaciio pelo Sistema Vero;
e {ii) ndo poderio impor condigBes e/foy restricdes ao pleno yso e daceitacio dos Cartdes aceitos no Vero,
sendo-lhe expressamente vedade efetuar quatguer discrimin

ou Bandeiras.

acdo relativamente a quaisquer Emissores

4.5 Sempre que a Banrisul Cartdes receber denuncia e identificar que

afiliados a FACILITADORA esteja ocorrendo om domicilio div
FACILITADORA deverd providenci

a liguidaciio de Estabelecimentos
erso do indicado ng trava de domicilio, a
araregularizacio imediatamente,

4.6 A Banrisyl Cartdes fica isenta de responsabilidade sobre se
Utilizados pelos Estabelec

rvicos de manuteng
imentos afiliados FACILITADORA

do dos equipamentos

4.7 fde exclusiva responsabilidade da FACILITADORA o

ressarcimento pelos pag
CUSTO, tarifa, taxs, emolumentos

samentos de qualguer
Ou qualquer outra forma de cobranca para o registro da facilitadora,
as Bandeiras e Orgédos

perante gualquer yma d reguladores, tais CoOmo, mas ndo se limitando a, ABECS,
BACEN, CIp, #ntre outros,

4.7.1 Quaiguer pagamento que a Banrisyl Cartdes venhya a fazer, relacionado a FACILITADORA perante
as Bandeiras oy Orgdos regu

fadores, serd imediatamente devido pela Subadguirente, devendo a Banrisyl
Cartdes comunicar a FAC?!\.!TADORA( ficando autorizada desde 14, a reter
FACILITADORA, o5 valores referentes

do valor a ser repassado &
a astes pagamentos, No ¢

a50 de insuficiéncia de valores a receber,

Lsts pdging legra o Contrg

e de afillacso Para atuasdo coma facilitadnrg ne credenciamenty fhe ertabedecimentas QUE Transacionam com
tarldes de crdditn o dg afirmado entre Banrisul Carttins 5.4, o ICONE TECNCLOGIA b PAGAMENTOS (TDA T
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o valor poderd ser debitado da conta correnta da FACILITADORA, mantida no Banrisul, ou outro meio
podera ser acordado entre as Partes,

5. DAS TRANSACOES E CHARGEBACKS

5.1 [ de responsabilidade da FACILITADORA efetuar o9 cancelamentos das transaciies, mediante
solicitagdo do estabelecimento, sem qualquer custo, diretamente no site www . seiavero. com.br, no canal
Minha Conta Vero, de acordo com a politica estipulada pela Banrisul Cartoes, atendidos os prazos e
condigdes previstos pelas Bandeiras e por aste Contrato.

5.1 O cancelamento de transa¢des regularmente realizadas poderd ocorrer nos seguintes prazos e
condigtes:

{}  Nadataem que a transacio é realizada, no proprio CREDENCIADO, na solucdo de TEF ou POS por ele
utilizada.

i} Apos esta data, o cancelamento deverd ser realizado no canal Minha Conta Vero, respeitando os
seguintes prazos.

A} TransagBes de Débito a vista ~ até 10 dias a contar da data de efetivacio da operacio;

B) TransacOes de Crédito a Vista ou Crédito Parcelado — até 90 dias a contar da data de efetivacdo da
operacio.

5.1.2  Emambos os casos, se a Transacdo ja tiver sido liquidada & FACILITADORA, total ou parcialmente,
mesmo que por Antecipacdo, a FACILITADORA deverd restituir a4 Banrisul Cartdes o valor recebido,
mediante compensaciio com valores de transacbes a serem liquidadas ou outra forma a ser definida entre
as Partes,

5.2 A FACILITADORA e os Estabelecimentos a ela credenciados, deverdo no momento da realizacido da
Transagdo submetida a Banrisul Cartdes, seguir as regras de captura estabelecidas pela Banrisui Cartdes
e pelas Bandeiras,

5.3 Atansacdo, mesmo apos a obtengdo pela FACILITADORA, do chdigo de autorizacio, poderd ndo ser
processada ou ser cancelada pela Banrisul Cartdes, a qualquer tempo, se for constatada através de meio
investigativo a ororréncia de irregularidades e/ou de circunstancias que caracterize fraude.

5.4 A FACILITADORA deverd orientar os Estabelecimentos a ela credenciados de que somente poderdo
ser realizadas TransagBes regulares, estritamente de acordo com o regramento atual da Banrisul Cartdes
sendo vedado aceitar os Cartdes em Transacdes ficticias ou simuladas, tais como (i) desmembrar uma
Unica vends em duas ou mais Transagdes no mesmo Cartdo, mediante a submissio de duas ou mais
transac8es, (i) fornecer ou restituir aos portadores de Cartdo, por qualquer motivo, guantias em dinheiro
{moeda nacional ou estrangeira, cheques, ordens de pagamento ou titulos de crédito}, salvo nas hipdteses
autorizadas pela Banrisul Cartdes; e {iii) qualguer outro tipo ou forma de TransacBes considerada irregular
pela Banrisul Cartdes,

5.5 Estardo sujeitas ao ndo processamento ou ac cancelamento as Transacoes irregularmente realizadas
pelos Estabelecimentos credenciados a FACILITADORA, sob quaisquer modalidades, de forma conivente
ou ndo, em circunstancias que caracterizem fraude ou estejam em desacordo com este Contrato ou com
as regras das Bandeiras aceitas na Banrisul Cartes,

3.6 A FACILITADORA serd a Unica responsével por solucionar, diretamente com os Estabelecimentas a
ela credenciados, toda e qualquer eventual controvérsia sabre as caracteristicas, qualidade, quantidade,
propriedades, origem, preco, funcionamento, garantias, defeitos efou avarias dos bens e produtos

-

/
Esta pagna inteprs o Comtrata de afitagio para atusdo coma faviitadorn no o dencuavienio de estabelecimentos SUE ransavionam com

Cartéies de crddito e de débito frmards ¢

s Banisud Cartdes S48 » ICONE TIX

,, 1




por Gabriel De Souza Alves, em segunda-feira, 4 de outubro de 2021 16:25:26 GMT-03:00, CNS: 11.326-6 - 3° Cartorio de Registro

provisoria N. 2.200-2 de 24 de agosto de

O presente documento digital foi conferido com o original e assinado digitalmente

rénico

2001. Sua autenticidade devera ser confirmada no endereco elet
Tabelionato de Notas. Provimento n° 100/2020 CNJ - artiao 22.

Civil das Pessoas Naturais de Sao José do Rio Preto/SP, nos termos da medida

40 no

do em papel por meio de autenticac

www.cenad.ora.br/autenticidade. O presente documento diaital pode ser converti

comercializados e/ou servigos prestados, gque otiginaram as transacdes, inclusive em caso de devolucdo
por desisténcia, exonerando a Banrisul Cartdes ¢ o Emissor de quaisquer responsabilidades.

5.7 Para as seguintes razbes de chargeback, serd solicitado a FACILITADORA o envio de documentacdo a
Banrisul Cartdes:

» Alegacdo, pelo portador, de servicos nio fornecidos/mercadoria nio recebida/mercadoria
danificada, com defeito ou diferente da descricio,

Documentacdo necessaria: Comprovacio de que o servico em questdo foi executado, ou: Comprovacio
da relagdo entre a pessoa que recebeu a mercadoria/servico e o portador, ou de que o
reclamante/portador estd de posse da mercadoria, ou; Comprovagiio de que a mercadoria ou o servico
estava corretamente descrito (deve ser a mesma descricio contida no recibo original da transacdo ou nos
documentos que acompanham a venda), ou; Comprovacio de que a mercadoria nio apresentava defeito,
ou, Comprovagdo de que o Estabelecimento nio recebeuy a mercadoria devolvida.

Diferenciacdo CHIP X TARJA: ndo se aplica.

“ Credito ndo Processado (estorno de transacio)

O Estabelecimento nfio processou um crédito a6 Portador, requerido no caso de devolucio de mercadoria
ou cancelamento de servigos,

Documentagdo necessdria: Comprovacio de que houve processamento de crédito ou reversao, ou; Prova
de que o Estabelecimento informou ao Portador sobre a politica de devolucio ou cancelamento no
momento da Transacdo, ou; Comprovacgio de que o Estabelecimento ndo recebeu a mercadoria
devolvida, ou que o servigo efetivamente foi prestado e é impossivel estornar a transagdao.

Diferenciagdo CHIP X TARJA: ndo se aplica.
® Processamento Duplicado

O portador alega que uma Unica transacdo foi processada mais de uma vesz,
Documentagdo necessaria: Apresentacdo dos comprovantes das Transagdes.

Diferenciaglio CHIP X TARIA: ndo se aplica,

» Transacdo Nio Reconhecida

O portador ndo reconhece a transacio e serd necessdrio obter informacoes adicionais.

Documentagdo necessdria: Apresentacio do recibo da Iransacdo que contenha a assinatura do portador
ou prova da prestacdo do servico, ou Nola Fiscal de Venda, Para Transacbes mediante digitacdo de senha
pelo Portador, declaragio do Estabelecimento ou Nota Fiscal de Venda,

Diferenciagdo CHIP X TARIA: caso ocarram TransacBes para cartdes comn tarja magnética, seré necessaria
@ apresentagdo de Documentacdo de Apoio e comprovante de venda assinado pelo portador do cartio,
na auséncia de validacio por senha pessoal/PIN, Para as demais, a FACILITADORA deve enviar, no minimo
Declaracio do Estabelecimento.

5.8 A FACILITADORA podera mediante prévia autorizagdo da BANRISUL CARTOES realizar TRANSACAO
sem CARTAO PRESENTE, e reconhece que o risco € exclusivo da FACILITADORA, assumindo total
responsabilidade pela TRANSACAOQ, inclusive em caso de FRAUDE, CONSTESTACAO DA TRANSACAO e
CANCELAMENTO DAS TRANSACOES, que seriio sempre debitadas da Facilitadora, sem prejuizo das
condigdes previstas no presente CONTRATO.

a0 pars aliacio como tacilitadors no credeticiamenio de patabalsimuentos Que transacianam coem
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58.1  Nos casos de CONTESTACAD de TRANSACAO sem CARTAO PRESENTE, a FACILITADORA devers
apresentar dousmentac;’«io que comprove

A realizagio dy transaco, provande que o PORTADOR estava
aente e autorizoy expressamente o respectivo débito o cobranca em fatura,
582 Na modalidade do TRANSACAO sem CARTAD PRESENTE, caso
discorde do valor da TRANSACAD perante o EMISSOR, 2 b
do valor da TRANSACAO 3 Facilitadora ou, caso i
quaisquer das formas de

o0 PORTADOR nio reconheca ou

anrisul Cartdes deixarg de efetuar o pagamento
& o tenha feito, poders adotar, a sey exclusivo critério,
cobranca previstas neste CONTRATO.

5.8.3  Na hipdtese da FACILITADORA apresentar
TRANSACAO, desde Gue observada os Prazos e Re
a efetuar a devolucio do valor debitado,

5.8.4 Sempre que identificados indicios de fraude nas transac8es realizadas sem CARTAQ
PRESENTE ouy confirmagdo de fraude registrada pelog emissores, a Banrisy Cartdes poders bloquear
imediatamente esta modalidade de transacio para a FACILITADORA
585 A FACILITADORA declara estar ciente de que o armazename
riscos financeiros ac PORTADOR, ao EMISSOR, & Banrisul
F!\C!UTADURA, em virtude g possibilidade de ocorréncia de f
utilizar as informacées dos PORTADORES ¢ seus res
diversa da prevista neste CONTRATO.,
586 0O ESTABELECIMENTO nao deve, em hipéte
forneca cépia do CARTAD tomo condigdo para efetuar g TRANSACAO.
3.8.7 A FACILITADORA est4 clente e concorda que para aceitar e processar TRANSACOES sem CARTAO
PRESENTE devers implementar e aderiy atodas as exigéncias das BANDEIRAS, arientagtes e medidas de
seguranga concebidas pela Banrisul Cartdes e pelos Emissores Para assegurar a transmissio segura das
dados do PORTADOR, adotar as Precauctes contratualmente exigivels o comercialmente recomendaveis
Para a realizacio dag TRANSACGES sem CARTAD PRESENTE,
588 A FACILITADORA deverd informar prontamente 3 Banrisy! Cartdes
SegUranca, suspeita de fraude ou atividade suspeit

documentacio que

comprove a realizacio da
gras das Bandeiras, a

anrisul Cartdes compromete-se

nto de dados do PORTADOR oferece

Cartbes, as BANDEIRAS e 3 prépria
raudes, concordando, portanto, em nio
pectivos CARTOES para qualquer outra finalidade

se alguma, fazer oy solicitar ao PORTADOR que the

qualquer violagdo de
demseu sistema e em sug base de estabelecimentos,

5.9 Sers disponibilizado canal de comunicacdo entre ag bartes para envio de comprovantes de
Transagées efetuadas nos Estabelecimentos afiliados 5

a §f-';-‘»\CH..ITAD{‘)R/T\, além do trataments dag
solicitactes de chargeback,

6 DA UQUIDACAD Das TRANSACOES
6.1 ABanrisul Cartdos efetuard a liquidacao de to
do prazo estabelecido pelas Bandeiras,
FACILITADORA zelar pela regul
prestadas & Banrisul Cartdes,

6.1.1  Para fins especificos deste Contrato e o
manter uma conta ativa de sug titularidade
sistemas da Banrisyl CartBes como Domicilio
Transacdes e pay

das as Transacdes direta mente a FACILITADORA dentro
mediante crédito em seu Do

vicilio Bancério, devende a
aridade do Domicilio Bane

ario, bem como pela correcio das informacBes

brante a vigéncia do mesmao, a FACILITADORA dever3
em uma Instituicdo Domicllio, a qual serg registrada nos
Bancdrio para o recebimento dos créditos das respectivag

a o lancamento dos débitos que se fizerem necessarios.

6.2 Sempre que devido Qualquer valor peta FACILITADORA 3 Banrisul ¢
remuneracdo estabelecida para a Banrisul Cartbes neste Contrato;
da realizacio de Transacsd

artdes, em virtude (i} da
{1} do acatamento de chargeback; {iii)

Jes suspeitas sem comprovacio de fegitimidade pelo Estabelecimento; oy {iv)

de cancelamento de TransacBes pela MC,‘UTADORA, a Banrisul Cartées estad autorizada pela
FACILITADORA poderd adotar ag seguintes alternativas Rara a cobranca do respectivo valor: (a) realizar
lancamentos g deébito no Domicilio Bancario: ou (b} solicitar o pagamento diretamente pela

Esta naging in o Cantiato de aof HEAD gar A tome facilitagora a6 Credenciamoento de puta belacimentng qus ransacionam com
i . ‘ P [ i i 5 5 oy
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i Cumprir as regras sobre prevenciio e combate aos crimes de lavagem de dinheiro, de terrorismo
e seu financiamento, entre outros, e ocullacdo de bens especificados pela Lei n? 9.613 de 03 de margo de
1998, e pelo Conselho de Controle de Atividades Financeiras ~ COAF, além de outras legislagBes e
regulamentacgdes aplicdvels as hipoteses,

V) Colaborar de forma efetiva com as autoridades, drgdos de regulacdo e ou de fiscalizacio, incluindo
orgios de defesa da consumidor, no fornecimento de dados e ou informacdes, guando legalmente
admitidos, inclusive no que tange a prevengdo e combate aos crimes de lavagem de dinheiro e pcultacio
de bens e aos crimes contra criangas e adolescentes, bem como adotar medidas necessérias de sua
responsabilidade para coibir tais ilicitos,

V) Possuir e manter atualizada politica de Prevencio a Lavagem de Dinheiro, de acordo com a
legislacdo ¢ regulamentacgdo aplicavel.
Vi) Possibilitar o acesso da Banrisul Cartdes a identificacdo dos destinatarios finais dos recursos,

liguidados pela FACILITADORA, e fornecer demais informacgtes necessdrias para fins de prevencio a
lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo, em cumprimento & Circular 3.978 do Bacen, de
23 de janeiro de 2020,

Vi) Fornecer a Banrnisul Cart@es, sempre gue solicitado, para fins de cumprimento da Circular 3.978
do Bacen, 23 de janeiro de 2020: a) informagdes que permitam compreender a natureza de sua atividade
¢ a sua reputacdo; b} informagdes se sua atividade {o1 objeto de investigacdo ou de acdo de autoridade
supervisora relacionada com lavagem de dinheiro ou com financiamento do terrorismo; ¢) o certificado
de licenga do instituidor do arranjo para operar, quando for o caso; d) informacBes a respeito dos
controles adotados relativos a prevencdo & lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo;

Vill}  Respeitar todas as normas emanadas pelo Conselho Monetério Nacional e Banco Central do Brasil,
em especial as relacionadas a arranjos de pagamentas,

X} Cumprir as condigbes estipuladas pelas Bandeiras a Banrisul Cartdes, que estejam em
conformidade com o ordenamento juridico brasileiro e que tenham sido informados pela Credenciadora
a Facilitadora no momento da contratagio, ou imediatamente apds a comunicacdo de novas condicBes
pelas Bandeivas, no curso do Contrato.

X} tlentificar o MCC {Merchant Category Code) do Estabelecimento para inclusiio na captura e
ligquidagdo da transagdo, berm como para a andlise de risco pela Credenciadara, Bandeira ou Emissor. Caso
a Banrisul Cartdes seja notificada pelas Bandeiras por erro na atribuicio de MCC, a mesma comunicard a
FACILITADORA que devera realizar o correto enquadrarmento, cabendo a FACILITADORA arcar com toda e
gualguer cobranga advinda das Bandeiras por esse motivo.

X1y Apresentar, em cada transacdo remetida no arquivo de processamento, o MCC respectivo ao
estabelecimento que originou a transagdo. Para as Transacdes que ndo apresentarem a informacgdo do
MCC correspondente ao respectivo estabelecimento, a Banrisul Cartdes atribuird o MCC 5965 3 transacao.
i) Adotar, para atribuigio do MCC ao estabelecimento comercial, o conceito de cadeia comercial,
qual seja, atribuir o mesimo MCC da atividade principal a todos os estabelecimantos pertencentes a uma
mesma cadeia, S8 considerados da mesma cadeia comercial os estabelecimentos sob o controle do
estabelecimento principal e que, portanto, pertencam a um mesmo grupo controlador, exercam a mesma
atividade comercial e operem sob uma mesma marca (do ponto de vista de identificacio ou
recanhecimento por parte do consumidor).

XHi)  Codificar os Estabelecimentos afiliados a FACILITADORA, sendo que (i) tais codigos deverdo
permanecer imutdveis durante a relagdo entre a Facilitadora e seus Estabelecimentos, ainda gue haja
interrupgao na relagdo entre Facilitadora e seus Estabelecimentos, e gue tal relaciio seja posteriormente
retomada; e (i} cada transacdo informada pela Facilitadora 2 Credenciadora ou instituicdo financeira
contratada para a liquidagdo das transagdes, deverd incluir o cadigo do Afiliado a Facilitadora, sendo gue
a Facilitadora deverd se responsabilizar pelo fornecimento dessa codificagio de forma completa, correta
e verdadeira;

XKV} Informar aos bancos emissores, por intermédio da Credenciadora, nos prazos determinados pelas

Bandeiras, referéncia para inclusde na fatura e liquidacio da transagdo, que permita ac consumidop~""
p
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114 Ocontrato de constituicio da .

garantia de Ceussio Fiducidria de

¥

Depdsito a prazo sera finmado em
contrato especifico e devers ser registrado conforme o fermoes e condiches existentes no contraty
especifico,

11.4.1 Todos os custos decarrentes do regi
FACILITADORA.

2i5tro das garantias reais em DR serdo de T('.‘Fé{:i()?')‘";é?b”mé‘]d@ da
11.4.2 As (.’)t‘fJFiﬁ{Hf'ﬁﬁ% constantes desta C!.:C)USU%QJ 530 considerad
& ¥

45 como condigBes precedentes para a
eficdcia do contrato, na forma do art. 125 do Cadigo Civil Brasileire,
11.4.3 O CDB deverd ser mantido no Ba nrisul, em conty corrente vinculada, sem livre movimentagio,
11.4.4 A FACILUTADORA @ as demais partes deste instrumento contratual autorizam a Banrisul Cartdes,
&M caso de constituicio de gorantia (através deste proy

o instrumento ou atraves de instrumento
pecitico), a encaminhar aos Registros Publicos Competentes, entidadoes registradoras oy depositarios
dados referente(s)

an(s}) ativo(s) financeiro(s) objeto de

centrais, o presente nstrumento contratual & 0%

garantia, para fins de registros e averbacdes,

12 DA ANTECIPACAG DE RECEBIVEIS

121 AFACIUTADORA poderd antecipar o recebiveis ariundos de Suds transacdes realizadas,
122 As condicBes comerciais

da anteupacdo deverio seguir as
especilico de antecipa

regras estipuladas em contrato
Ao de recebiveis o ser firmado

entre a Banrisul Cartdes o a FACILITADORA.

123 Ocontrato de antecipacdo de recebi
e Documentos de Pessoa Juri
FACILITADORA.,

vels deverd ser registrad

o em Cartério de Registros de Titulos
dica, devendo ser, todo

508 custas decorrantes do registro, suportados pelo

13 DA CONFIDENCIALIDADE £ DA SEGURANCA DAS INFORMACOES

131 A FACILITADORA garante manter

sigilo sobre Guaisquer dadas,
especificacdes que se i

am confiados oy gue venham a ter acesso em razio dog Servicos prestados, nio
podendo, sob fualguer pretexto, revela-los, divulgs los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a
pessuas ndo formalmente adtorizadas pela Banrisul Cartdes, obedecendo ao ANEXO 11 — DA
CONFIDENCIALIDADE £ DO SIGILO ENTY grante deste instrumento.

informacées, documentos e

EAS PARTES que ¢ parte inte

132 Ondo cumprimento das clausulas que tratam do ANEXO |- Seguranca da Informacio, bem comao
do ANEXO 1 - DA CONFIDENCIALIDADE © DO SIGILO ENTRF AS PAR TES serd cons

g ensejara a parte infratora i penalidades

iderado falta gravissima
s e indenizacdes cabiveis.

14 DAS OBRIGACOES DA FACILITADORA

14.1  Para o bom e fiel cumprimento dos fins

dque se desting este Contrato, a FACIUTADORA, na
qualidade de Subaqs,}ireme/f?;-xcilimdom, nbriga-se especialmente a

1) Atuar como subadquirente, agindo com plena liberdad
Estabelecimentos e fornecer Dispositivos Chip & Pin que ten
Sistema Vero, sempre respeitando as regras estabelscidas
Credenciamento & Banrisul Cartdes.

) Atuar sob as diretrizes da Banrisul Cartes o deste Contrata,
confiabilidade, seguranca @ o sigilo das T

2 para credenciar em sug hase de dados
ham sido previamente homologados no
pelas Bandeiras o na Proposta de Adesio e

garantindo a integridade,
ransagdes realizadag pelos Estabel

ecimentos.
Leta paging intepra ¢ Contrato de aliiacio pars Albagdo pomg factitadioa o ¢ fedenciaments do tabalecimentas que transalibnem oM
N . -  an g, . @ I Tk
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portador do cartio reconhecer a Transagdo do Estabelecimento, em atendimento ao principio da

transparéncia e ao direito a informaciio, previsios, respectivamente, nos artigos 42, caput, e 69, inciso 1]

da Lein® 8.078/90 (Coédigo de Defesa do Consumidor) e de modo a minimizar a ocorréncia de chargebacks.

Caso a referéncia fornecida pela Facilitadora nio se demonstre eficiente para a devida compreensdo pelos

consumidores, por requisicio da Banrisul Cartdes, a Facilitadora terd a obrigacdo de aperfeicoar a

referéncia em questio,

XV} Credenciar unicamente (i} pessoas juridicas ou pessoas fisicas sediadas/residentes na Republica

Federativa do Brasil, sendo que nessa situagdo as Subadquirentes/Facilitadoras deverio atender aos
requisitos exigidos pelas Bandeiras na forma do inciso 11l supra,

XVI)  Repassar os recursos recebidos da Banrisul Cartdes aos Estabelecimentos de acordo com sua
respectiva titularidade e/ou com os dados constantes de seu cadastro feito com a Facilitadora;

XVH}  Ndo credenciar pessoas fisicas ou juridicas  que atuem da mesma forma que  a
Subadquirente/Facilitadora, e que ndo tenham vinculo direto com a Banrisul Cartdes cujns atividades
consistam em agregar pagamentos; e,

XVHI}  Homologar em até 180 {cento e oitenta) dias as solucHes tecnologicas e de seguranca necessarias
ac atendimento do ohjeto deste Contrato,

XX} Respeitar todas as regras existentes para credenciamento e captura das Transagbes das
Bandeiras, bem como respeitar a legislacio em vigor e a legislacio que podera SUrgir.

XX) Adimplir, conforme Contratos firmados entre a FACILITADORA e os Estabelecimentos, nas datas
convencionadas, os valores devidos a estes,

XXi)  Fornecer, sob sua exclusiva responsabilidade, mio-de-obra especializada necessaria i eXeCULan
de suas atividades.

XXH)  Manter com seus funcionsrios e demais integrantes de sua equipe, relacdo formalizada mediante
vineulo empregaticio ou contratual, responsabilizando-se por todos os encargos trabalhistas, civis, fiscais
@ previdencidrios.

XX} Zelar pelo comportamento, eficitneia o atos praticados por seus funciondrios e demais
integrantes de sua equipe, comprometendo-se a realizar substituictes tio logo seja constatada qualquer
atitude irregular ou prejuizo causado, seja a Banrisul Cartdes, seja aos Estabelecimentos.

XXV} Sanar, tdo logo detectadas, e no prazo de até 30 {trinta) dias a contar do seu conhecimento,
eventuals irregularidades na formalizacdo das Transagbes,

XXV)  Realizar o pagamento devido ao Estabelecimento a partir da apuracio defimida na clausula
"Acertos Financeiros”,

XXV Manter estrutura que possibilite sua atuagio, empreendendo todos seus esforgos para
desenvolver e assegurar o bom nivel de servigo aos Estabelecimentos.,

XXV} Enviar a Banrisul Cartées, desde gue assim requerido, motivadamente, no contexto de processo
de apuracio de fraudes ou de contestagdo de chargeback, documentacio necessaria i verificacdo das
TransacBes contratadas pelos Portadores, incluindo Comprovantes de Vendas,

KXV Responder pelo bom uso dos codigos e senhas de acesso ao Sistema Vero, fornecidos pela Banrisul
Cartfies para sua atuaciio, comprometenao-se a ndo transferi-los e/ou divulgi-los a terceiros e a manté-
fos, assim como todas as informacdes obtidas par meio do Sistema Vero, em absoluto sigilo,

XXIX}  Seguir rigorosamente as orientacies disponibilizadas pala Banrisul Cartdes, sob pena de (i)
aplicagdo das medidas administrativas nela revistas na hipotese de irregularidades ou inobservancia HOS
padrbes estabelecidos; e/ou (i) de suspensio do atendimento prestado ao Estabelecimento,

XXX)  Submeter d Banrisul Cartdes, para aprovacao formal, todo o material de divulgacho que conterha
as marcas Banrisul e Vero.

XXX1} Sempre que solicitado pela Banrisui Cartdes, lernecer documento e/ou informacio relacionados
a sua atuagdo, desde que tal informacio ndo seja um segredo de negdcio.

XXX} Informar imediatamente & Banricyl Cartoes sobre a existéncia de qualquer evento, fato ou
situagdo que possa afetar ou tenha afetado a tapacidade do FACILITADORA em cumprir qualquer uma das

16
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obrigagGes descritas neste Contralo, o motivo do tal evento, fato ou situacdo e o prazo para sua
regularizacio.

XXX Assumir a responsabilidade decarrente da sua atuagdo, sem prejuizo da responsabilidade
atribuida a Banrisul Cartdes perante a FACILITADORA no que se refere as atividades a ela imputadas,
XXXIV) Arcar com eventuals 6nus financeiros decorrentes do cancelamento de Transacdes contestadas
pelo Portador {chargeback) para as quais ndo haja apresentacdo de documentacio prevista na Clausula
5.

XXXV} Arcar com eventuais &nus sobre transagdes  fraudulentas e multas de Bandeiras por
irregularidades nas transacBes ou definidos em programas de compliance e risco das Bandeiras
internacionais,

XXXV} Assegurar e se responsabitizar pelo atendimento integral dos padrdes de seguranca internacional
definidos pelo Payment Card Security Standards Council (“PCI Council”), exigidos pelas Bandeiras as
Credenciadoras e pela utilizacdo de sistemas e equipamentos de captura de Transacdes certificados pelo
PCIH Council,

XXXV Manter e seguranca o banco de dados dos Portadores, de acordo com os padrées de mercado
ou estabelecidos pela Banrisul Cart&es,

14.2 £ vedads a FACILITADORA, por si ou por meio de seus funciondrios, durante e apés a vigencia
deste Contrato, a prética dos seguintes atos:

14.2.1 Divulgar, revelar, reproduzir ou dar conhecimento 2 terceiros de quaisquer dados, materiais,
mformacdes,  documentos, especificacdes  técnicas,  comerciais, cientificas e inovacdes ou
aperfeicoamento de que venha a ter conhecimento ou acesso em razao deste Contrato, obrigando-se a
utilizar as informagdes recebidas exclusivamente DD 8 execuq

Ao das atividades de Subadguirente,
14.2.2 Utilizar o banco de dados dos Portadores para qualquer finalidade diversa a este Contrato.
14.2.3 Utilizar, em seus estabelecimentos, instalagGes cuja configuracio arquitetonica, logomarca e
placas indicativas sejam similares as adotadas pelo Banrisul/Banrisul Cartdes,

14.2.4 Receber qualquer tipo de correspondéncia, intimacdo, citacio, extrajudicial e/ou judicial em
aome da Banrisul Cartdes.

15 OBRIGACOES DA BANRISUL CARTOES

15.1 Constituem obrigacdes da Banrisul Carttes nos termaos deste Contrato;

1) Indicar as modalidades e as Bandeiras que poderdo ser transacionadas pelos Estabelecimentos e
direcionadas pela FACILITADORA para processamento pela Banrisul CartBes, com o respectivo MDR pelo
servico de adquiréncia, o que poderd ser alterado no curso deste Contrato,

y  Assumir a responsabilidade que lthe cabe pela atuacio como Adguirente, sem prejuize da
responsabiidade atribuida 3 FACILITADORA.

M} Manter  canal  de comunicagac  permanente, pela  chave de  e-mail corporativa
banrisul cartoes atendimento adgulrencia@banrisul.com.br,  com o objetive  de  prestar  os
esclarecimentos que surjam no decurso das atividades ¢ atender as demandas apresentadas pelos
Estabelecimentos a FACILITADORA quando nio resolvidas por estes.

IV} Fornecer sistemas de software para execucan de servigos, informacdes e relatorios para liquidacao
e concilisgdo financeira e também atendiments 3 FACILITADORA  pela chave de e-mail
banrisul cartoes >

SO B,

V) Aprovar o material publicitirio enviado peta FACILTADORA em até § {cinco) dias iteis.

15.2 & vedada a Banrisul Cartées, por s1ou por meio de seus funciondrios, durante e apds a vigéncia deste
Contrato, a pratica dos seguintes atos:
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I} Divulgar, revelar, reproduzir ou dar cenhecimento a terceiros de quaisquer dados, materiais,
informacades, documentos, especificagbes  téenicas, comerciais,  cientificas e inovactes qu
aperfeicoamentos de que venha a ter conhecimento Ol acesso em razéo deste Contrato, obrigando-se a
utilizar ag informacdes recebidas exclusivamente para realizacio das atividades deste Contrato
(Adquirente), exceto em virtude de lei, de ordem judicial ¢ de solicitacde formal pelos Orgdos
Fiscalizadores,

Wy Utilizar dados e informacBes dos Estabelecimentos para qualquer finalidade estranha 2 esse
Contrato.

Ht} Receber qualquer tipo de correspondéncia, intimac&o, citacio, extrajudicial e/ou judicial em nome
da FACILITADORA.

15.3 Excetuando-se o5 casos previstos no item 15.2, a Barrisui Cartdes poders divulgar, em seus relatérios
de resultado, a existéncia da parceria comercial firmada com a FACILITADORA,

16 ACERTOS FINANCEIROS

6.1 Sem prejuizo das disposictes deste Contrato, em até 1 {um) dia util de realizacio de uma
Transacio, a Banrisul Cartdes enviars arquivo, via interface, 3 FACILITADORA evidenciado o valor a 581
recebido ou pago pela FACILITADORA, conforme o Case, da quantia relativa 3 Transacdo realizada pelo
Estabelecimento em  um determinado dia, no prazo  estabelecido na Proposta de Adesio e
Credenciamento de Estabelecimentos a Vero, o valor a ser recebido Qu pago pela FACILITADORA sers
liquidado no Domicilio Bancdrio (“Acertos Financeiros”).

16.2  Fiea acordado que as Partes somente poderdo discutir os valores ou montantes relativos 3
obrigacdo de pagamento ou recebimento, conforme o caso, das g
realizadas pela FACILITADORA apos a efetiva e integral realizacio d
conformidade com os procedimentos estabelecidos neste Contrato.

uantias relativas as Transactes
O respectivo Acerto Financeiro, em

17 DAS COMUNICACOES

171 Para os fins deste Contrato, as comunicagSes realizadas entre as Partes deverdo ser fajtas por
25Crito ¢ encaminhadas para os endereqos e pessoas abaixo indicadas, sende consideradas devidamente
validas, quando enviadas com “aviso de recebimento”, no caso de documentacdo enviada pela Empresa
Brasileira de Correios o Telégrafos, com “confirmacio de entrega de mensagens”, no caso de
dt;w;umr.:'-ntagéén:; envida por e-mail, ou, mediante “protocolo de recebiments” no case de entrega
pessoalmente feita,

Al Se para a Banrisul Cartdes:
BANRISUL CARTHES 5.4,
Rua Siqueira Campos ne 832, 4% andar, Centro Historico, Porto Alegre/RS, CEP 90010-000.
Fone/fax: (51} 3215-1398/ (51)3215-1727
E-mail: banrisul carto |
o

banrisule br = 8/C Gereneia Camercial
2. adguirer i

Ul car

ate

- AIC Gerdncia de OperagBes

B} Se para a FACILITADORA.

ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

Endereco: Ed, Executive Office Tower, SHN Q.2 Bl Fne 066, Asa Norte, Brasilia — DF, CEP: 70702-90.

Telefone: (86) 98128-0430 .
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18, DAS DISPOSICOES GERALS

18.1 A prestacio dos servigos de Subadguirente nino configurard qualquer vineulo trabathista,
previdencidrio, hierdrquico ou de qualguer outra natureza entre a Banrisul Cartées e os funciondrios
designados pela FACILITADORA para prestacdo das atividades estabelecidas no Contrato,

18.2 A FACILITADORA é 3 Unica responsavel pela remuneracdo, despesas, encargos trabalhistas,
previdencidrios, seguros o indenizaches de seus funcionarios, respondendo, ainda, por todos os tributos
ou emolumentos decorrentes da atividade de Subadquirente, obrigando-se a salda-los em tempo habil.

18.3 A FACILITADORA se obriga a promover a substituicdo processual nas demandas administrativas
ou judiciais propostas por qualquer de seus funcionarios oy integrantes de sua equipe em face da Banrisul
Cartdes.

18.3.1 N&o ocorrendo a substituicdo processual, sendo a Banrisul Cartbes condenada a pagar qualquer
importancia em virtude de demandas administrativas ¢ judiciais, fica a FACILITADORA obrigada a pagar
diretamente a condenaciio ou a reembolsar & Banrisu! Cartdes os valores despendidos imediatamente
apos comprovacdo do desembolso,

18,4  As partes concordam em nao ceder, transferir ou substabelerer este Contrato ou os direitos e

obrigagoes deles decorrentes, total oy parcisimente sem a anuéncia da outra Parte,

18.5  As Partes garantem que a assinatura deste Conirato ndo viola qualquer disposicio societdria ou
acordo de acionistas, nem gquaisquer  obrigacdes assumidas perante terceiros, sob pena de
responsabilizar-se inteira e exclusivamente por eventuais danos que venham a ocasionar a cutrem.

18.6 I caso de reorganizagdo societaria que impacie neste Contrato, as Partes obrigam-se a
comunicar uma a outra, inclusive para fins de substituicio da pessoa juridica contratante, desde que
aentro de seus Grupos,

18.7  Caso qualquer uma das clausulas deste Contrato venha a ser declarada nula, no todo ou em parte,
por lel superveniente, 3 data da sua assinatura, as demais clausulas continuardo em pleno vigor a menos
que o objeto do presente Contrato seja afetado. As Partes desde ja acordam que, em tal hipdtese, as
condigdes estabelecidas neste Contrato poderio ser modificadas, por meio de termo aditivo ao Contrato,
aser assinado pelas Partes,

18.8 Aplicam-se subsidiariamente & este Contrato as regras g
pagamenios, o regramento das Bandeiras, os normativos ¢ orientactes emitidos pela ABECS, as exigéncias
de Orgios Reguladores e as disposicies contidas na Proposta de Credenciamento e Adesdo de
Estabelecimento & Banrisul Cartdes,

wrals do mercado de meio de

18.9 Cada parte autoriza a outra a incluir, sem yualguer dnus ou EnCargos, seu nome, marcas e
logotipos em acies de marketing, catalogos o/ou quaisquer outros materiais promocionais do Sistema
Banrisul Cartes. A FACILITADORA devers encaminhar, para aprovacio prévia, a forma que sera utilizada
a marca e o logo “Banrisul Cartdes” na divelgacio de materiais de comunicacdo da FACILITADORA. Uma
vez aprovada, esta autorizagio valerd durante todo o periodo de vigéncia deste Contrato, ou até
solicitacdo contraria enviada pela Banrisul Cartées, para a utilizacdo pela FACILITADORA do logo e da
marca “Banrisul CartBes”,
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18.10  Comprometem-se a proceder dentro de eclevado espirito de cooperacdo, observando as
determinacdes legais apliciveis ¢ o principio de ética empresarial, bem como prestar as esclarecimentos
e informagdes concernentes A natureza e andamento dos servicos inerentes ao objeto do Contrato.

18.11  Este Contrato é de autoria conjunta das Partes, representando o livre entendimento em refacdo
a0 seu objeto, ndo gerando direito ou obrigacio diverso daqueles expressamente previstos, ficando
afastada qualquer relacdo, ostensiva ou remota, de sociedade, joint-venture ou associacdo entre as
Partes, nao estando nenhuma delas autorizada a assumir quaisquer obrigacSes oy COMpPromisses em
nome da cutra,

18.12 A eventual tolerdncia por qualquer das Partes quanto a violacdo dos termos e condigdes deste
Contrato sera considerada mera fiberalidade e niio sera interpretada como novagdo, precedente
invocdvel, rendncia a direitos, alteracdo tacita dos termos contratuals, direito adquiride ou alteracio
contratual,

18.13  Ocorrendo qualquer modificagdo na legislacio em vigor, altera¢do na politica econdmica,
financeira e de mercado, tanto a nivel regional, nacional ou internacional e que possa afetar, de alguma
forma o presente Contrato, as Partes desde ja concordam em aditar o presente Contrato, para que este
aditamento possa refletir estas modificacdes e/ou alteracdes.

18.14  Fica eleito o Foro Central da Comarca de Porto Alegre/RS, como competente para conhecer e
dirimir eventuais duvidas e [it iglos decarrentes doste Contrato, com expressa rendncia a qualguer outro,
pormais privilegiado que S ja.

18,15 As partes declaram, sob as penas da lel, que os signatdrios deste Contrato sio Seus
procuradores/representantes legais,  devidamente constituidos  na  forma  dos respectivos
Estatutos/Contratos Sociais, com poderes para assumir as obrigacdes ara contraidas.

E, por estarem assim justas o contratadas, firmam as partes este instrumento em 2 (duas) vias de igual
teor e forma, perante duas testemunhas,

& i Ay
LS\ M ) Porto Alegre, 2. de marco de 2021
Banrisul Cartdes S.AL VS >
Luiz Gonzaga Veras Mota |

Diretor - Presidents

BANRISUL CARTOES S.A.
CNPJ: 92.934.215/0001-06 N
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ANEXO | AO CONTRATO DE AFILIACAQ PARA ATUAGAO COMO FACILITADORA NO CREDENCIAMENTO DE
ESTABELECIMENTOS QUE TRANSACIONAM COM CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO - ANEXO DE
SEGURANCA DA INFORMACAO

1. NORMAS E PADROES DE SEGURANCA
1.1, A FACILITADORA deverd entregar & Banvisul Cartdes, quando solicitade por ela au por bandeira de

cartdo de crédito, uma copia do atestade de conformidade {AoC ~ Attestation of Compliance) com a
norma de seguranca PCLDSS (Payment Card Industry Data Security Standard). Esta copia devera:

A} Ter como escopo o ambiente de processamento & concentracio de transacdes de cartOes da
FACILITADORA;

B) Estar assinado por um QSA {Qualified Security Assessor) aprovado pelo PCLSSC (Payment Card
Industry Security Standord Councily;

) star dentro do prazo de validade.

1.2. Na auséncia do documento de alestado de conformidade, referido no item 1.1 do ANEXO DE
SEGURANCA DA INFORMACAQD, deverd apresentar a Banrisul Cartdes, em prazo definido em conjunto
entre as partes, um plano de aclio para atendimento aos controles da norma de seguranca PCHDSS e para

a consequente oblencdo de conformidade,

1.3, A partir da entrega do atestado de conformidade com a norma de seguranca PCI DSS, a
FACILITADORA deverd entregar & Banrisul Cartdes, anualmente, durante o prazo de validade do Contrato,
copia do atestade de conformidade (AoC - Altestation of Complionce) referido no item 1.1,

1.4, A FACILITADORA deverd entregar a Banrisul Cartées, quando solicitado por ela ou por bandeira de
cartio de crédito, uma cdpla do atestado de conformidade {AoC - Attestation of Compliance} de sua
aplicacdo de pagamento, instalada em dispositivos modveis, com a norma PA-DSS (Payment Application
Data Security Standaed). Esta copla deverd:

A} Estar assinado por um PA-QSA (Payment Application Qualified Security Assessor) aprovado pele PCI
SSC (Payment Card Industry Security Standard Counclly,

B) Estar dentro do prazo de validads.

Na auséncia do documento de atestado de conformidade, referido no item 1.4 do ANEXO DE
SEGURANGA DA INFORMACAQ, apresentar a Banrisul Cartdes, em prazo definido em conjunto entre as
sartes, um plano de acdo para atendimento aos controles da norma de seguranca PA-DSS e para a
¥ { P : & f

consequente obtengdo de conformidade.

L6 A partir da entrega do atestado de conformidade com & norma de seguranca PCI DSS, a
FACILITADORA devera entregar a Banrisul CartOos, anualmente, durante o prazo de validade do contrato,
copia do atestado de conformidade (AoC - Attestation of Compliance) referido no item 1.1,

1.7. A FACILITADORA deverd entregar & Banrisui Cartdes, quando solicitado por ela ou por bandeira de
cartdo de crédito, uma copla do cartificado do programa Visa Ready, ou programa similar de outra
bandeira, para sua aplicacdo de pagamento que é instalada em dispositivos mdvels.

1.8. Na auséncia do documento de certificado do programa Visa Ready, ou programa similar de outra
bandeira, referido no item 1.7 do ANEXO DE SEGURANCA DA INFORMACAD, apresentar a Banrisul
Cartdes, em prazo definido em conjunto entre as partes, um plano de acio para atendimento aos
requisitos do programa e para a consequente obtencio da certificaciio.
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2. SUBCONTRATACAQ

2.1, Emcaso de haver subcontrataciio de empresa, por parte da FACHLITADORA para realizacio de algum
servico integrante do objeto deste Contrate, aplicam-se as mesmas obrigagfes de confidencialidade
exigidas neste Contrato, devendo ser firmado acordo de confidencialidade, entre as partes envolvidas,
que garanta a protecio das informactes confidenciais e a tatal reparacdo por perdas e danos que a
Banrisul Cartdes venha a sofrer em decorréncia do vazamento das informacdes confidenciais. Copia deste
acordo de confidencialidade deve ser enviada ao Banrisul CartBex,

2.2. Havendo subcontratacio, a FACILITADORA é solidariamente responsavel pelos atos praticados por
terceires por ela contratados e que verham a ter contato com informacdes confidenciais do Banrisul

Cartées.

2.3. Para as empresas que prestem servicos de manutencio de equipamentos, a FACILITADORA deverd
manter e divulgar politica de seguranca para evitar adulteracao dos equipamentos, incluindo, mas ndo se
imitando a;

2.3.1. Garantir que os técnicos destas empresas utilizem identificacdo clara e visivel;
2.3.2. Garantlr que os estabelocimentos credenciados estejam cientes de que devem conferir a

identificacio dos téenicos dostas EIMpPresas.
3. DILIGENCIAS £ VISTORIA

3.1 A FACILITADORA autoriza a Banrisul Cartdes, e as empresas devidamente autorizadas por ela, a ter
ACesso as suas instalactes, bem como aos sistemas de informatica e documentacdes pertinentes, para
reaizacao de difigencia nos processos de seguranga utilizados no cumprimento do objeto desse Contrato
e para realizagdo de investipaciio forense.

3.2, Havendo subcontratacio, por parte da FACILITADORA, para realizacio de algum 5eTVICO integrante
do objeto deste Contrato, a empresa subcontratada devera autorizar a Banrisul Cartdes, e as empresas
devidamente autorizadas por ela, a ter acesso 4s suas nstalacdes, bem como aos sistemas de informatica
e documentaces pertinentes, para realizacio de diligéncia nos processos de seguranga utilizados no
cumprimento do objeto desse Contrato e para realizacdo de investigacdo forense,

5

7%

A FACILITADORA sera responsavel pela correcio de eventuais desconformidades apontadas pelas
diligéncias ou investigacdes forenses acima mencionadas.

4. ADEQUACAO A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

4.1, A FACILITADORA se obriga a observar as politicas de privacidade e de tratamento de dados do
Grupo BANRISUL e & cumprir as normas de protecio de dados aplicavels & espécie, notadamente a Lei
Federal 13.709 de 14 de agosto de 2018 {Led Geral de Proteciio de Dados - “LGPDTY,

4.2, AFACILITADORA deve ter meios aplos a comprovar:

(i} 2 implementacido de estrutura operante para recepcionar e atender, de forma adequada,
petighes e/ou comunicagdes dos titulares de dados pessoals, nas quais seja exigido o cumprimento
a qualquer dos direitos previstos na LGPD;

cimasto deoestabelocimentos que 1Transacionsmr Tom
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(it} a adogdo de medidas éenicas e of
dados pessoais tratados, de ac
informacao.

Banicacionais adequadas para garantir a seguranca dos
ga com as methores praticas de tecnologia e seguranca da

4.3. A FACILITADORA notificaré a Banrisul Cartdes caso ocorra qualquer incidente envolvendo dados
pessoais tratados em decorréncia deste Contrato.

4.4, Qualguer subcontratagio ou compartithamento para terceiro de dados pessoais objeto deste
Contrato dependerd da anuéncia da Banrisul Carides, por escrito, bem como da submissido desse
terceiro as mesmas obrigacbes da FACILITADORA no que se refere a confidencialidade e ao atendimento
a legisiacdo de protecio de dados pessoais,

4.5, Caso ocorra um incidente envolvenda dados pessoais, a FACILITADORA se obiriga a notificar a
Banrisul Cartdes no prazo mdaximo de 48 (quarenta e oilo horas) apds ter ciéncia do mesmo,
descrevendao, pelo menos, a natureza dos dados pessoais aletados; as informaces sobre os titulares
envolvidos; as medidas téenicas o de seguranca utilizadas para a proteciio dos dados, abservados os
segredos comercial @ industrial; os riscos refacionados ao incidente; os motivos da demora, no caso de
@ comunicacdo nao ter sido imediata; e as medidas gue foram ou que
mitigar os efeitos do prejuizo: a FACILITADORA se obri
habilitado ¢ a empreender todos os osf
com a Banrisul Cartdes.,

serdo adotadas para reverter oy
ga, ainda; a imediatamente disponibilizar pessoal
Or¢os necessarios para remediar o ncidente, de forma alinhada

4.6, Apos rescindido este Contrato. a FACILITADORA obriga-se a excluir todo e qualgquer dado pessoal
tratade, inclusive em backups e arquivos externas,

P

= GERAIS

5.1 A FACILUTADORA ¢ responsavel por garantir a disponibilidade das solugdes que concentram,

processam e transmitem as ransacoes para o Banrisyl Cartdes, mantendo planos de continuidade de
negocios de acordo com as melhores praticas do mercado.

52, A FACILITADORA deverd atender pedidos de melhoria {alteracio de processos, documentacio de
procedimentos, entro outros) solicitados pela Banrisu

Cartdies, que sejam  comunicados com
antecediéncia e visern aumentar a seguranca e st

arem confermidade com as exigéncias das BANDEIRAS.

5.3, Todos os links de comunicacdo utilizados para transmissio de dados de cartées pelas solucdes da
ecac das informaces que por eles trafegam,
estando em conformidade com os reqguisitos na norma PCIDSS vi gnte,

FACILITADORA devem possuir camada de segUrancga para prot

o

5408 FACIUTADORA devera possuir um inventario dos equipamentos (POS e PINPad)
credenciados, permitindo identificar de fo
e status,

utitizados por seus
rreainequivoca cada eguipamento, bem como sua localizacio

55 AFACILITADORA deverd garantir Gue cads equipamento (POS ¢ PINPad) utilizado para capturar

transagBes enviadas a Bantisul Cartdes possuam as chaves criptograficas da Banrisul Cartdes,
Inseridas previamente pelos fornecedores dos Lquipamentos. Estas chaves deverdo ser utilizadas
para encriptacdo dos dados de cartées, conforme especificagdes de desenvol
de pagamento da Banrisul Cartdes.

551 Na hipotese da FACILITADORA Df PAGAMENTO nio utilizar as chaves da VERO para a
Captura do PIN nas transacoes, o mesma devera possuir certificacdo PCH PIN Security em vigénceia
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para poder operar com a Banrisul Cartdes. A comprovagdo de conformidade deve ser realizada
atraves de apresentagio de atestado emitido por Entidade Certificadora reconhecida pelo PCISSC.
5572 As chaves criptograficas para a comunicacio entre a FACIUTADORA DE PAGAMENTO ¢ a
Banrisul Cartdes serdo geradas e inseridas pelo Banrisul Cartbes, sendo o custo de geracido e
implantag¢do suportado pela FACILITADORA DE PAGAMENTO.

5.5.3 As chaves criptogréaficas devem ser utilizadas exclusivamente para a finalidade para as
quais foram geradas (criptografia de PIN e Dados) ¢ devem ser distintas para os ambientes de teste
e producdo.

5.5.4 A Banrisul Cartdes se reserva o direito de nio disponibilizar as chaves criptograficas para
a comunicagdo entre a FACILITADORA DE PAGAMENTO e a Banrisul Cartdes no ambiente de
producde, caso a FACILITADORA DE PAGAMENTO nio apresente o certificado de conformidade Pl
PIN Security,

5.5.5 Caso a certificagdo PCI PIN Security da FACILITADORA DE PAGAMENTO tenha expirado o
seu prazo de validade, a Banrisul Cartdes se reserva o direito de interromper o fluxo de recebimento
de transacbes, em produgdo, até que a certificacio da FACILITADORA DE PAGAMENTO seja
regularizada, com apresentagdo do correspondente atestado de conformidade.
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ANEXO }l - AO CONTRATO DE AFILIACAO PARA ATUAGAO COMO FACILITADORA NO CREDENCIAMENTO
DE ESTABELECIMENTOS QUE TRANSACIONAM COM CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO - DA
CONFIDENCIALIDADE E DO SIGILO ENTRE AS PARTES

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O presente ANEXO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO define os dire
das Partes nomeadas e qualificadas no corpo deste contrato, em re
aos ativos envolvidos e necessarios d execusan da prestacio de

105, obrigacdes e responsabilidades
lagdio & Seguranca da Informagdo e
servicos de “Facilitadora”.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES

Ativo - Quaiguer coisa que tenha valor para as Partes, englobando:
B Os ativos de informacio, tais como, mas ndoe se limitando a, base de dados e

arquivos, contratos
e acordos, documentacio de sistema,

informagdes sobre pesquisa, manuais de usudrio, material de
treinamento, procedimentos de suporte ou operacao, planos de continuidade do negocio, procedimentos
de recuperacio, trithas de auditoria e informacdes armazenadas;

® Os ativos de software, tais como, mas nao se mitando a, aplicativos, sistemas, ferramentas de
desenvalvimento e utilitarios;
#*

Os ativos fisicos, tais comao, mas nio se limitando a, equipamentos computacionais, eguipamentos
de comunicacdo, midias removivels e outros eguipamentos;
® Os servigos, tais como, mas ndo se limitando a,

servicos de computacio e comunicactes,
utifidades ge

als, por exemplo aquecimento, iluminagio, eletricidade o refrigeracdo;
As pessoas e suas qualificages, habilidades o experiéncias;

ALy

Us intangiveis, tais como, mas nie se limitande &, repulacido e a imagem da Parte.
3 oy

Confidencialidade - Garantia de que a informag@o ¢ acessivel somente a Pessoas Autorizadas.

Informacgdo - Significa toda e qualquer informagdo de natureza, mas nio se imitando a, comercial
tecnica, financeira, juridica, operacional ou mercadoldgica sobre, mas sem se limitar a, andlises, amostras,
tomponentes, contratos, cdpias, croquis, dadaos, defini¢ties, desenhos, diagramas, documentos,
equipamentos, especificacdes, estatisticas, estudos, experiéncias, r

esultados de testes e pesquisas,
conhecimento adquirido ou novo conhecimento, a partir de informacdes canfidenciais reveladas,

tendéncias, fluxogramas, férmulas, fotografias, ideias, instalacdes, invencles, mapas, métodos e

metodologias, modelos, pareceres, pesquisas, planos ou intencées de negocios, plantas ou graficos,

praticas, Drecos, custes e outras informaces comercials, processos, produtes atuals e futuros, programas
de computador, projetos, testes ou textos, repassada na forma escrita, oral, armazenada em QU&}!QUE’,‘r
midia tangivel ou intangivel,

s

informagfes Confidenciais ou Sigilosas -~ 530 aquelas informagBes que a Parte Divulgadora deseja
proteger contra o uso ilimitado, comunicacio e ou divulgacio indiscriminada ou competicac e que sejam
designadas como tal, especialmente para fins de execucdo de projetos da Banrisul Cartdes.

INFORMAGAO PUBLICA - Trata-se da inf
“INFORMACAO PUBLICA” ou que:

£l

ormacio identificada pela Parte Divulgadora com a expressio

Seja do conbecimento da Parte Receptors & época em ¢
ser comprovado tal conhecimento prévio:

@

jue the for comunicada, desde que possa
Antes de ser revelada, tenha se tornado do conhecimento do publico através de fatos outros que
nao atos ilicitos praticados por uma das Partes ou POrseus representantes ou empregados;

“ stricéo a revelacdo e sem violacdo 3
ue as houver revelado;

4 Tenha tido a divulgacio autorizads porescrito pela Parte Divulgadora:

Tenha sido recebida legitimamente de terceiro sem re

to dde estabelodimesios que transacionam Lo
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“ Tenha sido desenvolvida de forma independente por empregados ou por empresas do mesmo
grupo da Parte Receptora, sem utilizagin direta o indireta de Informacdes Confidenciais, desde que

passivel de comprovagao;

Toda e qualgquer informagdo que nao se enguadre nas hipdteses previstas acima deverd ser considerada
Confidencial e mantida sob sigilo pela Parte Receptora ate que venha a ser autorizado, expressamente
pela Parte Divulgadora, a trata-la diferentemente.

Parte - Fxpressdo utilizada para referir genericamente os signatarios deste CONTRATO.
parte Receptora - £ a Parte que recebe as Informagdes Confidenciais.
Parte Divulgadora - £ a Parte que divulga as Informacdes Confidenciais.

Pessoa Autorizada - Agentes, representantes, especialistas, prestadores de servigos, internos ou
externos, ou empregados dos signatdrios deste CONTRATO e anueles autorizados formalmente a
transmitir ou receber informacoes.

Sigilo - Condigiio nas quals dados sensivels sio mantidos em sigilo & divulgado apenas para as Pessoas

Autarizadas.

Sigilo Bancdrio — Tratamento da informagdo em conformidade com a Lei Complementar 105, de 10 de

faneiro de 2001,

CLAUSULA TERCEIRA - Todas as informactes relacionadas ao objeto deste CONTRATO, con forme referido
na clausula primeira deste ANEXO, que forem transmitidas nela Parte Divulgadora i Parte Receptora ou
que vierem a ser descobertas no decorrer do presente projeto {novo conhecimento), devem ser
consideradas ¢ protegidas pela Parte Receptora como confidencials, exceto se antes da divulgagdo for
esclarecido expressamente que ndo sdo confidenciais.

CLAUSULA QUARTA - As informagdes da Parte Divulgadora devem ser tratadas como confidencials e
serem protegidas pela Parte Receptora por periodo indeterminade, até ordem em contrario.

CLAUSULA QUINTA - DAS AUTORIZACOES PARA ACESSO AS INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS

Para alcancar a condicio de Pessoa Autorizada, os agentes, representantes, especialistas, prestadores de
sprvicos, internos ou externas, empregados das Partes, envolvidos, direta ou indiretamente, com a
execucdo do projeto referido na clausula primeira, deverio ser devidamente instruidos sobre a prote¢do
o manutencio ds Confidencialidade e Sigilo das Informagdes Confidenciais, bem como a legistagdo
pertinente  ao  sigilo  bancdrio, devenco ainda ter conhecimento do teor deste ANEXO DE
CONFIDENCIALIDADE E SIGHLO.

paragrafo Primeiro: Concomitantermente, as Partes tomario todas as providéncias para minimizar 0 ¥sco
de revelacio de InformagBes Confidenciais, assegurando-se de gue somente Pessoas Autorizadas tenham
acesso a tals informacdes, na estrita medida do necessdéno.

Paragrafo Segundo: Em qualquer caso, as Partes serdo responsdvels por toda infragdo ao presente ANEXO
DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO que venha a ser cometida por qualquer Pessoa sob sua
responsabilidade (Autorizada ou ndo) e tomara todas as providéncias, inclusive judicials, necessarias para
impedi-los de revelar ou utilizar, de forma proibida ou ndo autorizada, as Informacoes Confidenciais,
paragrafo Terceiro: Cada Parte fard a gestao das inclusdes e exclusBes de spus prepostos na condigdo de
Pessoa Autorizada, devendo comunicar imediatamente o oulra Parte as mudangas ocorridas.
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Civil das Pessoas Naturais de Sao

CLAUSULA SEXTA - DO US0

As INFORMAGOES CONFIDENCIAIS reveladas ou que vierem a ser conhecidas serdo  utilizadas
exclusivamente, para os fins de execugao do projero referido na cldusula primeira. Em hipdtese alguma,
poderdo ser utilizadas para gerar beneficio préprio exclusivo efou unilateral, presente ou futuro, ou para
uso de terceiros, salvo acardo entre as partes, expresso e por escrito, em contrario.

‘A Parte Receptora concorda que:

al Qualsquer informacties confidenciais divulgadas de acordo com este instrumento devem ser usadas
pela Parte Receptora tio somente com o proposito para o qual foram divulgadas;

b} Quaisquer informagdes confidenciais divulgadas de acordo com este instrumento permanecem em
qualquer instancia de propriedade da Parte Divulgadora;

Exceto nos casos de InformacBes Publicas e determinagdo judicial, a Parte Receptora ndo poderd usar,
distribuir, divulgar ou disseminar informagdes confidenciais a quem quer que seja, salvo a seus
ampregados, incluindo os de sua controladora, subsididrias controladas ou afiliadas, gue necessitem ter
conhecimento de tais informacBes ao alcance do propdsiteo para o qual foram divulgadas.

CLAUSULA SETIMA - DA NAO DIVULGACAQ

As Informactes Confidencials deverio obrigatoriamente ser protegidas pela Parte Receptora por todos
05 meios possivels, devendo a elas serem atribuidas no minimo o mesmo grau de zelo das Informaches
Conlidencials proprias, sendo dever da Parle Receptora dar conhecimento das obrigacbes agui assumidas
a todos os seus empregados, colaboradores e demais pessoas que a elas tenham acesso, evidenciando
que a divulgagdo das Informaces Confidenciais, sem autorizagdo expressa da Parte Divulgadora, 6 motivo
suficiente para sujeiciio as penalidades legals e contratuais,

Paragrafo Primeiro - A FACILITADORA concorda também em firmar, TERMO DE RESPONSABILIDADE £
DE MANUTENGAO DE SIGILO, com todos 0s seus agentes, representantes, especialistas, prestadores de
servico (internos ou externos), empregados, bem comao todos agqueles autorizados formalmente a
transmitir ou receber informaci

s confidencials, que participem do projeto referido na cldusula primeira,
Pardgrafo Segundo: A FACILITADORA devers disponibilizar & Banrisul Cartées, sempre que solicitada,
TERMO DE RESPONSABILIDADE E DE MANUTENGAO DE SIGILO, devidamente assinado, conforme
previsto no paragrafo anterior,

CLAUSULA OITAVA - DA GUARDA DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS

A Parte Receptora devera manter procedimentos administrativos adequados a preservacio de extravio
ou perda de quaisquer Informacdes Confidenciais, principalmente os que impecam a divulgacio ou a
utilizacBo por seus agentes, funcionarios, consultores e representantes, ou ainda, por terceiros nio
envolvidos com a execucdo do projeto referido na clausula primeira.

CLAUSULA NONA - DAS COPIAS

As Partes comprometem-se a nio efetuar nenhuma gravagio ou copla das Informacdes Confidenciais
recebidas,

CLAUSULA DECIMA - DA PROPRIEDADE

O presente ANEXO DE CONFIDENCIALIDADE E SiGILO nio implica a concessio, pela Parte Divulgadora a
Parte Receptora, de nenhuma licenca ou gualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacio a
qualquer direito de patente, direito de edicio ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual,

28
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Paragrafo Primeiro: Todas as anotagbes, compilagdes e resultados dos trabalhos desenvoividos no

decorrer do presente projeto (nova canhecimento), serdo também consideradas Informacées
Confidenciais, ¢ serdo havidos como de propriedade da Parte Divulgadora, nio cabendo & outra Parte
nenhum direito, salvo acordo ENtre as mesmas, expresso e por escrite, em contririo.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIOLACAQ

As Partes informaro a outra Parte imediatamente sobre qualguer revelacio nio autorizada, esbutho ou

Mal uso, por qualguer pessoa, de qualquer INFORMACAO CONFIDENCIAL, assim que tomarem
conhecimento, devendo ser adotadas todas as providéncias neces

sarias para evitar qualguer violagio
futura de Informacdes Confidenciais, ndo se afastando a possibilidade de serem aplicadas as penalidades
aqui previstas a Parte que tenha dado causa,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO RETORNO DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS
A pedido da Parte Divuigadora, a Parte Receptora deverd restit
suportel gue contiver in formagdes Confidenciais,

A Parte Receptora deverd restituir espontaneamente a Parte Divulgadora ag Informacdes Confidenciais

O para si, em nenhuma hipatese, copia, reproducdo ou

uir imediatamente o doacumento {ou outro

que deixarem de ser necessdrias, ndo guardand

Quanda solicitado, a Parte Receptora devera prontamente emitir uma declaracio assinada por seu

representante legal, confirmando que toda INFORMACAO CONFIDENCIAL foi restituid
destruida, comprometendo-se de que nio faram retidas qualsguer re
magnéticas), copias ou segundas vias,

# ou inteiramente
producdes {incluindo reproducdes
ob pena de ser considerada falta gravissima, conforme previsto no
presente ACORDO e ainda podendo ser a FACILITADORA responsabilizada por perdas e danos que
porventura vierem a existir,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

O descumprimento de qualquer clausula do presente ANEXO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO serd
considerado falta gravissima e sujeitard a Parte Divulgadora ao Ragamento ou recomposicdo de todas as
perdas, danos ¢ lucrog cessantes sofridos pela outra Parte, inclusive as de ordem maoral, concorrencial,
bem como as de responsabilidade civil @ criminal respectivas, que serdo apuradas em regular processo
judicial ou administrativa,

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA
Nao ohstante

o termo final de validade deste instrumento,
relacionadas ds |

todas as ObrigacBes aqui previstas,

formacoes ja divulgadas, continuario a ser observadas, notadamente a preservacdo da

f
confidencialidade por periodo indeterminado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICIDADE
Todas as declara¢Bes, antncios publicos e/ou divulgactes relativas
primeira ¢ a este ANEXO DF CONFIDENCIALIDADE & SIGILO d

coordenados por ambas as Pa rtes, dependendo do prévig

ao projeto referido na cldusula
BVera0 ser previamente comunicados e
e radtuo consentimento das mesmas,

CLAUSULA DECIMA SEXTA - REVELAGCAD POR ORDEM JUDICIAL

Caso uma das Partes seja obrigada a revelar qualguer INFORMACAG CONFIDENCIAL em virtude

de ordem
judicial, s mesma avisard a outra Parte imed

iatamente, para que a esta seja dada a oportunidade de apor-
se a revelacio. Caso g oposicio da Parte nio seja bem sucedida, a Parte oposta somente podera fazer 3
revelagdo na extensio exigida pela ordem judicial em questdo e deverd exercer tados os esforcos

razodveis para obter garantias confidveis de que tais Informacgdes Confidenciais tenham tratamento
sigilosa.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro: Falhas ou atrasos do Gualguer uma das Partes no exercicio de qualquer direito, poder
ou privilégio ndo devem ser considerados como desisténcia, novagdo ou modificacio dos direitos
previstos neste INSTRUMENTO,

Paragrafo Segundo: Fica entendido que este ANEXO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO néo pretende e
ndo vai obrigar as Partes a celebrar outros acordos ou contratos, ou ainda a realizar qualquer negécio,
ficando, certo e ajustado que as Partes ndc tém exclusividade no recebimento das informagdes
confidenciais a serem divulgadas.

Paragrafo Terceiro: Inobstante do ora ajustado as partes poderio estabelecer, a qualguer momento e a
seu critério, parcerias com outras empresas - publicas ou privadas - para execucdo de projeto similar ao
presente,

Pardgrafo Quarto: Nada que esteja contido neste ANEXO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO deve ser
tomado como garantia ou conferéncia de direitos de licenca de uso das informactes confidenciais
divilgadas & parte Receptora

Pardgrafo Quinto: A CONFIDENCIALIDADE E SIGILO sio extensivos aos sucessores das Partes,

subsidiarias, controladas e afiliadas.
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ANEXO I AO CONTRATO DE AFILIACAC PARA ATUAGAO COMO FACILITADORA NO CREDENCIAMENTO
DE ESTABELECIMENTOS QUE TRANSACIONAM COM CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO - TABELA DE
PRECOS POR MCC.
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“ANEXO 3 A - TERMO DE ADESAO PJ )S" A0

; : =
CONTRATO DE CORRESPONDENTE NO PAIS 22X e ‘BRADO
ENTRE O BANCO DO BRASIL S.A. E A GAQ E

RECEBIMENTO LTDA EM 02/05/2016

TERMO DE ADESAO AS CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE
SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS.

CONTRATANTE:

MUITOFACIL ARRECADACAO E RECEBIMENTO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n®
02.789.417/0001-00, sediada na cidade de Campinas, Estado de Sao Paulo, na
Avenida Anton@o Artioli n. 570, Conjunto 102, bairro Swiss Park, CEP 13.049-253 ao
final assinado por seu(s) representante(s) legal(is), na forma de seu contrato social.

CONTRATADA:
Razao Social:
ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA
Nome Fantasia:
FLEX GESTAC
Enderego do ponto de atendimento.
ST SRTVS QUADRA 701 BLOCO O NUMERD 110 SALA 234, SN - SETOR RADIO E TV SUL
QUADRATOT1 BLOCO © SALA 234 _ ‘ ,
Bairro: Cidade/liF:
| ASA SUL BRASILIADF
CEP: CNPRY:
70.340-000 ‘ 19.432.487/0001-00
Banco: 3 ce: Agéncia:
BANCQ DO BRASIL 54167-3 | 3478.9
] Representante legal 1
Nome: CPF:
L CARLOS IRA CAETANG DA SiLva 451 770.803-53
RG: 1473748 SESP/OF Nacionalidade: . Estado civil: Profisso:
, BRASILEIRO SOLTEIROG EMPRESARIO
Representante iegal 2
MNome: CPE:
ANDREZ A FERREIRA FRANCA FEITOSA ‘ 006.880 595-03
RG: 3132322-7 SSP/SE Nacionalidade: | Estado civil: Profissao:
, BRASILEIRA CASADA EMPRESARIA

INTERVENIENTE ANUENTE:
BANCO DO BRASIL S.A., inscrito no CNPJ sob o n® 00.000.000/0001-91, sediado no
SBS - Quadra 01 - Lote 32, Ed. Sede !lf — 24° andar, na cidade de Brasilia (DF).

CLAUSULA PRIMEIRA - Pelo presente TERMO DE ADESAO. a CONTRATADA, U
acima qualificada, declara aderir expressamente e estar ciente e de pleno acordo com -
fodas as condicbes especificas constantes neste TERMO DE ADESAQ, bem como
com as CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE SUBSTABELECIMENTO DAS
FUNGCOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS. firmadas pela CONTRATANTE, por
autorizacdo do BANCO DO BRASIL SA. e registradas no Cartério de Registro de
Titulos e Documentos da cidade de BARUERI, estado de Sac Paulo , sob numero
1192365, e arquivadas em copias microfilmadas sob numero 1.19%
12/05/12016; e com o MANUAL DE SERVICOS E PROCEDIMENTOS wija




TERMO DE ADESAQ AS COWDICOES GERAIS DO CONTRATO DE
SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS.

recebe no ato da assinatura deste Termo.

Paragrafo Priméiro - O presente TERMO DE ADESAO, as CONDIGOES GERAIS DO
CONTRATO negsussmaa.scmewm DAS FUNCOES DE CORRESPONDENTE
NO PAIS e © @ANUAL DE SERVICOS E PROCEDIMENTOS compdem, juntos, 0
Contrato de Substabelecimento das Funcoes de Correspondente no Pais, formando um
documento Gnica e indivisivel.

.
|
CLAUSULA Sé;G“QNDA — De acordo com o disposto na Clausula Segunda das
CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES
DE SGR&E&PQN&&NTE NO PAIS, a CONTRATADA somente podera prestar, em
seus pontos de Zatendimenm, e de acordo com as condigoes operacionais indicadas no
MANUAL DE SERVICOS E PROCEDIMENTOS, os seguintes servigos assinalados:

BRASIL S.A;

, recéiﬁgﬁn e encaminhamento de propostas de abertura de contas de
' ( ) | deppsitos a vista, a prazo € de poupanga mantidas pelo BANCO DO

mantidas pelo BANCO DO BRASIL S.A..

realizacao de recebimentos, pagamentos € transferéncias eletronicas
visando a movimentagao de contas de depositos de titularidade de clientes

mantidos pelo BANCO DO BRASIL S.A.

- recebimentos e pagamentos de qualquer natureza, e outras atividades
i (X} | decorrentes da execugao de contratos e convénios de prestacao de servigos

W) execucao ativa e passiva de ordens de pagamento cursadas por intermédio

do BANCO DO BRASIL S.A., por solicitagao de clientes e usuarios;

outros servigos prestados para o acompanhamento da operagao.;

recepgao e encaminhamento de propostas de operagbes de credito e de
arrendamento mercantil concedidas pelo BANCO DO BRASIL, bem como

v { ) | recepgac e encaminhamento de propostas de fomecimento de cartbes de

credito de responsabilidade do BANCO DO BRASIL S.A

Vi ) prestacao de servigos complementares de coleta de informacoes cadastrais

e de documentagao, bem como controle e processamento de dados.

CLAUSULA TERCEIRA - Conforme previsto na CLAUSULA SETIMA das
CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES
DE CORRESPONDENTE NO PAIS, pela execugdo dos servigos assinalados na
CLAUSULA SEGUNDA deste T ERMO, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, a

titulo de remuneragao, os valores @ seguir descritos:




TERMO DE ADESAO As CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE
SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS.
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paragrafo Primeiro: Eventual alteragao do “Valor por Transagao” especificado no
quadro constante No caput desia Clausula sera negociada entre as PARTES, sendo
formalizado novo Termo de Adesao.

paragrafo Segundo - No caso da prestagao de servigos de recepgac e
encaminhamento de propostas de operagdes de crédito e de arrendamento mercantil, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela contratagao da operagao, comissao
pela intermediag&o dos negocios variave! de acordo com 0 prazo ou a taxa de juros de
cada empréestimo, aplicavel as operagoes realizadas com correntistas do Banco do
Brasil, observada a legislagao aplicavel.

Paragrafo Tergeiro ~ Os percentuais de comissao pela intermediagao de negocios
referida no Paragrafo Segundo anterior, assim como suas respectivas alteragdes, serao
d‘tapwn‘sbmz&doé 4 CONTRATADA pela CONTRATANTE, por meio eletrénico, a partir
da divulgacao realizada a esta pelo BANCO DO BRASIL.

paragrafo Quarto - Eventual alteracao dos percentuais de comissao pela

intermediacio de negocios sera negociada entre as Partes, sendo formalizado novo
Termo de Adesac.

CLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA declara, neste ato’

| nao estar envolvida em crime de lavagem de dinheiro, financiamento do
terrorismo € em atos considerados lesivos 2 administrago publica |
relacionados no art.5¢ da Lei n® 12.846/2013, inclusive quanto a seus ’
socios ou representantes,

15 ter conhecimento da Politica Especifica de Prevencao e Combate 2
Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e a Corrupgao; do
Codigo de Etica e das Normas de Conduta do Banco do Brasil,
disponiveis no sitio sletrénico do BANCO DO BRASIL na internet;

i, tés ciéncia e se obnigar 2 cumprir integraimente a Lei n° 12.846/2013,

2

observados 08 atos considerados lesivos @ administragg




TERMO DE ADESAO AS CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO DE
SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGCOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS.

relacionados no artigo 5° do respectivo normativo legal, bem como a
pa§s§hiiidade de responsabilizagao administrativa e civil que é atribuida a
pessoa juridica, em razao da sua eventual pratica.

CLAUSULA QUINTA - A CONTRATADA declara que conhece as normas que regem
o sigilo bancario, obrigando-se, por si, seus prepostos e funcionarios, a manter 0 mais
absoluto sigilo sobre todas as operagdes realizadas, os resultados e analises que nao
sejam comprovadamente de dominio publico, as informagoes, dados, materiais e
documentos do rBﬁNCO DO BRASIL S.A. e de seus clientes, a que tenharn acesso e
dos quais tgnr%m ciéncia, voluntaria ou involuntariamente por forga do Contrato de

Substabelecimento das Fungoes de Correspondente no Pais, obrigando-se, tambem, a
nao divuigar, comunicar & nem fazer uso de quaisquer dessas informagoes, dados,
materiais & dOéUMEﬂIﬂEa sob pena de responsabilidade pelas perdas e danos que
causar 3 CONTRATANTE e ao BANCO DO BRASIL S.A.

Paragrafo Primeirc - As PARTES reconhecem e afimam que o dever de
confidencialidade aqui assumido devera subsistir por prazo indeterminado, mesmo
ap6s o término de vigéncia do Contrato de Substabelecimento das Fungdes do
Correspondente no Pais.

CLAUSULA SEXTA — A vigéncia do presente TERMO DE ADESAO ¢é de 12 (doze)
meses, contados a partir da data da sua assinatura. Findo este prazo e na auséncia de
manifestacao em contrario de qualquer das Partes, a vigéncia do TERMO DE ADESAO
sera automaticamente prorrogada, independentemente de aditivo, por iguais e
SUCESSIVOS pﬁariipdns. limitados ao prazo de vigéncia do Contrato de Correspondente no
Pais firmado entre a CONTRATATANTE e INTERVENIENTE ANUENTE.

paragrafo Primeiro — A Clausula Décima Segqunda das CONDIGOES GERAIS DO
CONTRATO DE SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES DE CORRESPONDENTE
NO PAIS dispbe sobre as causas, motivos e formas para encerramento do Contrato de
Substabelecimento das Fungdes de Correspondente no Pais.

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA declara, neste ato, que nao possui em seus
quadros funcionario ou membro da administragac do BANCO DO BRASIL 8.A., como
procurador, dirigente. acionista detentor de mais de 5% (cinco pontos percentuais) do
capital com direito a voto, controlador ou responsavel técnico, salvo nos casos de a
CONTRATADA ser empresa sob controle do préprio Banco

Paragrafo Primeiro - Estardo impedidas de participar de qualquer processo de
contratagéo de Correspondente no Pais, empresas nas quais participe funcionario ou
membro da administragao do BANCO DO BRASIL S.A., como procurador, dirigente,
acionista detentor de mais de 5% (cinco pontos percentuais) do capital com direito a
voto, controlador ou responsavel técnico, salvo nos casos de a CONTRATADA ser
empresa sob controle do proprio Banco.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA se declara ciente de que as vedacgbes
contidas no caput e no Paragrafo Primeiro desta Clausula se mantém durante todo o
periodo de vigéncia do Contrato de Substabelecimento das Funcgbes de
Correspandanté no Pals e que seu descumprimento pade resultar e rescisao
contratual. <

j—

e




TERMO DE ADESAD AS pmm;é&& GERAIS DO CONTRATO DE
SUBSTABELECIMENTO DAS FUNCOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS,

CLAUSULA OITAVA - Quaisquer alteracbes introduzindo, excluinde ou modificando,
no todo ou em parte as condicbes especificas contidas neste TERMO DE ADESAO
serdo realizadas por meio da formalizagdo de novo Termo de Ades&o, com assinatura
das Partes e do Interveniente Anuente.

CLAUSULA NONA - Fica eleito o foro da Comarca de Campinas/SP para dirimir as
duvidas oriundas do Contrato de Substabelecimento das Fungdes de Correspondente
no Pais, com exclusao de qualgquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA - Figuram na presente relacao contratual, os representantes
legais da COﬁTﬁ XT}XGA, ja devidamente qualificados, na qualidade de DEVEDORES
SOLIDARIOS na forma do art. 264 ao 285 do Cédigo Civil, concordando,
expressamente, com o teor do Contrato de Substabelecimento das Fungdes de
Correspondente no Pais, responsabilizando-se solidaria e ilimitadamente pelo fiel
cumprimento das obrigacbes assumidas pela pessoa juridica ora CONTRATADA
(suportabilidade geral do negdcio juridico ora entabulado) renunciando expressamente
ao beneficio de ordem, na forma da legislagao patnia.

Paragrafo Unico - Os DEVEDORES SOLIDARIOS declaram ter pleno conhecimento
das obrigagbes jura assumidas, inclusive no que diz respeito a necessidade de arcar,
em carater solidario, com ¢ adimplemento de valores arrecadados por conta da
prestacaoc de servicos de correspondente e nao repassados ao BANCO DO BRASIL,
autorizando em carater irrevogavel e irretratavel que o BANCO DO BRASIL S.A efetue
o registro da ocarréncia nos 6rgaocs de prote¢aoc ao crédito.

E por estarem justos e acordados firmam, em 3 (trés) vias de igual teor e forma, o
presente TERMO DE ADESAO, na presen¢a das testemunhas abaixo, para que
produza todos os fins e efeitos de direito,

Campinas/SP, 26 de Novembro de 2019,
H :

CONTRATADA:

ICONE TECNOLOGIA E
PAGAMENTOS LTDA

NOME: CARLOS IRA CAETANO DA
SILVA
CPF: 451.770.803-53




TERMO DE ADESAO AS CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO DE
SUBSTABELECIMENTO DAS FUNCOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS.

[ y e - e
%A"A\Xf WAL Fonadvo vlowaes Fugons

NOME: NOME:  ANDREZA FERREIRA
CPF: FRANCA FEITOSA
CPF: 006.880.595-03 P
DEVEDORES SOLIDARIOS: W .
v:yi‘i&ﬂ
3 o _— " # A % . .
b nlin foupnal Caloins e il Ao a4 gz«kmw‘% '{:ﬂkw%&
NOME: CARLOS IRA CAETANO DA NOME: ANDREZA FERREIRA
SILVA FRANCA FEITOSA
CPF: 451.770.903-53 CPF: 006.880.595-03 e
T %
\ «ff"ixfﬁw

BANCO DO BRASIL S.A. - INTERVENIENTE ANUENTE
(Art. 7° da Resolugao CMN n° 3.954, de 24 de fevereiro de 2011).

TESTEMUNHAS:
¥ })f/

iy d{:‘w?@iy;iamnu
S
3!{ ‘4

S HERAO1 Q0830
if

NOME. } NOME:
CPE: | CPF:




“ANEXO 3 A - TERMO DE ADESAQ PJ PARA SUBSTABELECIDOS” AO
CONTRATO DE CORRESPONDENTE NO PAIS NUMERO 2016/0004, CELEBRADO
ENTRE O BANCO DO BRASIL S.A. E A MUITOFACIL ARRECADAGAO E
RECEBIMENTO LTDA EM 02/05/2016

TERMO DE ADESAO AS CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE
SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS.

CONTRATANTE: )

MUITOFACIL ARRECADACAOE RECEBIMENTO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n®
02 789.417/0001-00, sediada na cidade de Campinas, Estado de Sao Paulo, na
Avenida Antonig Artioli n. 570, Conjunto 102, bairro Swiss Park, CEP 13.049-253 ao
final assinado por seu(s) representante(s) legal(is), na forma de seu contrato social.

CONTRATADA

Razao Socisl
ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

Nomae Fantasia:
FLEX GESTAQ

Endereco do ponto de atendimento:
ST SRTVS QUADRA 701 BLOCO © NUMERO 110 SALA 734, SN - SETOR RADIO £ TV SUL
QUADRA701 BLOCO O SALA 234

Bairro: | Cidade/UF:
| ASA SUL BRASILIA/DF
CEP:. CHNPJ:
| 70.340-000 » 19.432.487/0001-00
| Banco: ce: Agéncia:
BANCO DU BRASIL 54161-3 3478-9
Representante legal 1
| Nome: CPF:
| CARLOS IRA CAETANO DA SILVA 451.770.903-53
| RG: 1473748 SESP/DF Nacionalidade: | Estado civil: Profissdo:
| BRASILEIRD SOLTEIRO EMPRESARIO
; v Representante legal 2
- Nome: CPF;
ANDREZA FERREIRA FRANGA FEITOSA 006.880.585-03
| RG: 3132322-7 SSP/SE Nacionalidade: | Estado civil: Profigsao:
L ; BRASILEIRA | CASADA EMPRESARIA
INTERVENIENTE ANUENTE:

BANCO DO BRASIL S.A., inscrito no CNPJ sob o n® 00.000.000/0001-91, sediado no
SBS — Quadra 01 — Lote 32, Ed. Sede |1l — 24° andar, na cidade de Brasilia (DF).

CLAUSULA PRIMEIRA — Pelo presente TERMO DE ADESAQ, a CONTRATADA,
acima qualificada, declara aderir expressamente e estar ciente e de pleno acordo com
:odas as condigoes especificas constantes neste TERMO DE ADESAO, bem como
com as CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE SUBSTABELECIMENTO DAS
FUNCOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS, firmadas pela CONTRATANTE, por
autorizagao do BANCO DO BRASIL S.A.. e registradas no Cartorio de Registro de
Titulos & Documentos da cidade de BARUERI, estado de Séo Paulo . s '
1192365, e arquivadas em copias microfilmadas sob numero 1.19%.
12/05/2016. & com 0 MANUAL DE SERVICOS E PROCEDIMENTOS ¢ i
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recebe no ato dalassinatura deste Termo.

paragrafo Primairo - O presente TERMO DE ADESAO, as CONDICOES GERAIS DO
CONTRATO DE‘iSUBSTABELEC;%MENTG DAS FUNGOES DE CQRRESPONDE&TE
NO PAIS e © MANUAL DE SERVIGOS E PROCEDIMENTOS compéem, juntos, O
Contrato de Sut}éﬁabeiecimento das Fungoes de Correspondente no Pais, formando um
documento unica & indivisivel,

i

é
CLAUSULA S$‘L§NDA - De acordo com O disposto na Clausula Segunda das
CONDIGOES GERAIS DO CDN?RATD DE SUBST&EELEGIMENTO DAS FUNGOES
DE GDRRE&PG&QENTE NO PAIS, a CONTRATADA gomente podera prestar, em
seus pontos de atendimento. & de acordo com as condigdes operacionais indicadas no
MANUAL DE SERVICOS E PROCEDIMENTOS, os seguintes servicos assinalados:
. .-

1 Wﬁw}eéépgég'Wé“wéﬁégh?fﬁﬁéﬁ:ie}ﬁg de propostas de beriura de contas de |
H E{ ) | depbsitos a vista, @ prazo € de poupanca mantidas pelo BANCO DO
. BRASIL S.A

ealizagao de recebimentos, pagamentos & {ransferéncias eletronicas
i i 1 x) i visando a movimentagao de contas de depositos de titularidade de clientes
* | mantidas pelo BANCO DO BRASIL S.AC

| recebimentos & pagamentos de qualquer natureza, e oulras atividades
i | (X) | decorrentes da execugao de contratos e convénios de prestagao de Servigos
| ma;}tidas pelo BANCO DO BRASIL S.A.

H

i

o) execucao ativa e passiva de ordens de pagamento cursadas por intermédio
| | do BANCO DO BRASIL $.A., por solicitagao de clientes e USUArios,

i

| —

!

%

§ ' 3 Vecep{;écs e encaminhamento de propostas de operagoes de crédito e de

v | arrendamento mercantil concedidas pelo BANCO DO ARASIL, bem como |
g | outros servigos prestados para o acompanhamento da operagao.; *
W () |recepgao < ancaminhamento de propostas de formecimento de cartoes de

E credito de responsabilidade do BANCO DO BRASIL S.A. %

e prestagao de Servicos complementares de coleta de informagoes cadastrais
! e de documentagao, bem como controle e processamento de dados.

cLAUSULA TERCEIRA - Conforme previsto na CLAUSULA SETIMA das
CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES
DE CORRESPONDENTE NO PAIS, pela execucac dos servicos assinalados na
CLAUSULA SE;GL)NDA deste TERMO, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, a
titulo de remuneragao, os valores a seguir descritos:




TERMO DE ADESAO AS CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE
SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS.

‘ Servico Valor por transacdo (RS]
@) | Recebimento de titulos compensaveis RS 0,26 (vinte @ seis
centavos de real)
| b) . ;: : i ; R$ 0,23 (vinte e trés
a Recebimentos de guias de conveénios e tributos cantaves e reah
' ©) | pagamento de Beneficios Sociais e INSS ?g%;é {quinze centavos
') | Deposito conta corrente & poupanca S‘s‘ WF (apalenze caTT
I{ e real)
e § Saque em corta coirente e poupanca zs‘ %;3? (quinze centavos
)| Consuita de saldo e extrato iig 08 (oito centavos de

g) | . : RS 0,33 (Innta e trés
| Recarga dé m?eiuiar Pre-Pago | centavos de real)

Paragrafo Primeiro: Eventual alteragdo do “Valor por Transagao” especificado no
quadro constante no caput desta Clausula serd negociada entre as PARTES, sendo
formalizado nove Termo de Adesao.

paragrafo Segundo - No caso da prestagao de Sernvigos de recepgac e
encaminhamento de propostas de operagbes de crédito e de arrendamento mercantil, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela contratag@o da operagao, comissao
pela intermediagao dos negocios variavel de acordo com 0 prazo ou a taxa de juros de

cada em;arésting;, aplicavel as operagdes realizadas com correntistas do Banco do
Brasil, observada a legislagao aplicavel.

Paragrafo Tarcgiro - Os percentuais de comissdo pela intermediacdo de negocios
referida no Paragrafo Segundo anterior, assim como suas respectivas alteragoes, serao
dispcn‘sb%itzados? 3 CONTRATADA pela CONTRATANTE, por meio eletrdnico, a partir
da divulgacao realizada a esta pelo BANCO DO BRASIL.

Paragrafo Quario - Eventual alteragadc dos percentuais de comissao pela
intermediagdo de negocios serd negociada entre as Partes, sendo formalizado novo
Termo de Adesao.

CLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA declara, neste ato:
|

ndo estar envolvida em crime de lavagem de dinheiro, financiamento do
terrorismo € em alos considerados lesivos a administragao publica
relacionados no art59 da Lei n® 12.846/2013, inclusive quanio a seus
sdcios ou representantes.

i ter conhecimento da Politica Especifica de Prevencao e Combate a
Lavagem de Dinheiro, a0 Financiamento do Terrorismo € 4 Corrupgao, do
Cédigo de Etica e das Normas de Conduta do Banco do Brasil,
disponiveis no sitio eletrbnico do BANCO DO BRASIL na internet;

l.  ter ciéncia e se obrigar a cumprir integralmente a Lei n® 12. 6/2013,
observados os alos considerados lesivos & administraca publica

.




TERMO DE ADESAC AS CONDICOES  GERAIS DO CONTRATO DE
SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS.

relagionados no artigo 5° do respectivo normativo legal, bem como a
possibilidade de responsabilizagao administrativa e civil que & atribuida a
pessoa juridica, em razao da sua eventual pratica.

CLAUSULA QUINTA - A CONTRATADA declara que conhece as normas que regem
o sigilo bancario, obrigando-se, por si. seus prepostos e funcionarios, a manter 0 mais
absolulo sigilo sabre todas as operacbes realizadas, 0S resultados e analises que nao
sejam mmprava{amenm de dominio publico, as informagaes, dados, materiais e

documentos do BANCO DO BRASIL S.A. e de seus clientes, a que tenham acesso €
dos guais tenham ciéncia, voluntaria ou involuntariamente por forca do Contrato de
Substabelecimento das Fungodes de Correspondente no Pais, obrigando-se, também, a
nao divulgar, ccgnun‘sc::ar e nem fazer uso de quaisquer dessas informacbes, dados,
materiais e documentos, sob pena de responsabilidade pelas perdas e danos que
causar @ CONT ; TANTE e ao BANCO DO BRASIL S.A.

Paragrafo Primeiro ~ As PARTES reconhecem e afirmam que 0O dever de
confidencialidade aqui assumido devera subsistir por prazo indeterminado, mesmo
apés o término de vigéncia do Contralo de Substabelecimento das Fungoes do
Correspondente no Pais.

CLAUSULA SEXTA - A vigéncia do presente TERMO DE ADESAOQ é de 12 (doze)
meses. contados a partir da data da sua assinatura. Findo este prazo e na auséncia de
manifestagao em contrario de qualquer das Partes, a vigéncia do TERMO DE ADESAO
sera aulomaticamente prorrogada, independentemente  de aditivo, por iguais e
sucessivos peripdos, limitados ao prazo de vigéncia do Contrato de Correspondente no
Pais firmado entre 3 CONTRATATANTE e INTERVENIENTE ANUENTE.

Paragrafo Primeiro — A Clausula Décima Segunda das CONDIGOES GERAIS DO
CONTRATO DE SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES DE CORRESPONDENTE
NO PAIS dispGe sobre as causas, motivos e formas para encerramento do Contrato de
Substabelecimento das Fungoes de Correspondente no Pais

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA declara, neste ato, que nao possui em seus
guadros funcionario ou membro da administragao do BANCO DO BRASIL 8.A., como
procurador, dirigente. acionisia detentor de mais de 8% (cinco pontos percentuais) do
capital com direito a voto, controlador ou responsavel técnico, salvo nos casos de a
CONTRATADA ser empresa sob controle do proprio Banco.

paragrafo Primeiro - Estarac impedidas de participar de qualquer processo de
contratacao de Correspondente no Pais, empresas nas quais participe funcionario ou
membro da administragaoc do BANCO DO BRASIL S.A.. como procurador, dirigente.
acionista detentor de mais de 5% (cinco pontos percentuais) do capital com direito a
voto, controlador ou responsave! técnico, saivo nos casos de a CONTRATADA ser
empresa sob controle do proprio Banco.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA se declara ciente de que as vedagbes
contidas no caput € no Paragrafo Primeiro desta Clausula se mantém durante todo ©
periodo de vigéncia do Contrato de Substabelecimento das Funghes de
Correspondente no Pais & gue seu descumprimento pode resultar e i
contratual.




TERMO DE ADESAO AS CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO DE

SUBSTABELECIMENTO DAS FUNGOES DE CORRESPONDENTE NO PAIS.

CLAUSULA OITAVA - Quaisquer alteragdes introduzindo, excluindo ou moedificando,
no todo ou em parte as condigbes especificas contidas neste TERMO DE ADESAO
serdo realizadas por meio da formalizagao de novo Termo de Adesao, com assinatura

das Partes e do Interveniente Anuente.

CLAUSULA NONA - Fica eleito o foro da Comarca de Campinas/SP para dirimir as
duvidas oriundas do Contrato de Substabelecimento das Fungoes de Correspondente
no Pais, com exc%uséa de gqualquer outro, por mais privilegiado que seja.

’ |

CLAUSULA DECIMA - Figuram na presente relagdo contratual, os representantes
legais da CONTRATADA, ja devidamente qualificados, na qualidade de DEVEDORES
SOLIDARIOS na forma do art. 264 ao 285 do Codigo Civil, concordando,
expressamente, com o teor do Contrato de Substabelecimento das Fungbes de
Correspondente no Pais, responsabilizando-se solidaria e ilimitadamente pelo fiel
cumprimento das obrigagdes assumidas pela pessoa juridica ora CONTRATADA
(suportabilidade geral do negocio juridico ora entabulado) renunciando expressamente
ao beneficio de ordem, na forma da legislagao patria.

paragrafo Unicg — Os DEVEDORES SOLIDARIOS declaram ter pleno conhecimento
das obrigacdes ora assumidas, inclusive no que diz respeito a necessidade de arcar,
em carater solidario, com o adimplemento de valores arrecadados por conta da
prestagao de servigos de correspondente € nao repassados ao BANCO DO BRASIL,
autorizando em carater irevogavel e irretratavel que o BANCO DO BRASIL S.A efetue
o registro da occérénaia nos orgaos de protegaoc ao credito.

E por estarem justos e acordados firmam, em 3 (trés) vias de igual teor e forma, 0
presente TERMO DE ADESAO, na presenca das testemunhas abaixo, para que
produza todos os fins e efeitos de direito.
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UNIVERSALPAY

DECLARACAO

Declaramos que estamos aptos a processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante
uso de cartdes de débito e crédito normalmente aceitos no mercado, conforme contratos
em anexo.

Brasilia, 08 de fevereiro de 2022.

CARLOS IRAN Assinado de forma
digital por CARLOS

CAETANO DA |rAN CAETANO DA

SILVA:451770 SILVA:45177090353
Dados: 2022.02.08

90353 16:27:21 -03'00'

ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTO LTDA
CNPJ: 19.432.487/0001 00

Carlos Iran Caetano da Silva

Representante Legal

_ wwwaunivendlpay.combr | | conlato@universclpay.c

Exsoutive Office Tower, SMN Q. 2 Bl F n® 086 Asa Norte, Brasiha ~ DF CEP, 70702-906
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1.

II.

()

(ii)

(iii)

(iv)

CONTRATO DE PARTICIPACAO DE SUBCREDENCIADOR
NOS ARRANJOS DE PAGAMENTO ELO

Este Contrato de Participagdo de Subcredenciador nos Arranjos de Pagamento Elo (“Contrato”) é
celebrado por e entre:

ELO SERVICOS S.A., sociedade empresaria por acdes, devidamente constituida e
validamente existente de acordo com as leis da RepUblica Federativa do Brasil, com sede na
Alameda Xingu, n® 512, 59 e 6° andares, Alphaville, no Municipio de Barueri, Estado de Sdo
Paulo, CEP 06455-030 e inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda ("CNPJ/MF”) sob n°© 09.227.084/0001-75 ("Elo"); e

ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, sociedade empresaria limitada,
devidamente constituida e validamente existente de acordo com as leis da Republica
Federativa do Brasil, com sede na SETOR RADIO E TV SUL, QUADRA 701, BLOCO O, N. 110,
SALA 234, ASA SUL, BRASILIA - DF, CEP 70.340-000 e inscrita no CNPJ/MF sob n°
19.432.487/0001-00 ("Subcredenciador"),

Elo e o Subcredenciador, neste ato representados por seu(s) representante(s) legal(is) identificado(s)
na pagina de assinaturas deste instrumento, sdo doravante designadas em conjunto “Partes” e,
individualmente, “Parte”.

CONSIDERANDO QUE:

a Elo é uma instituidora de arranjos de pagamento, conforme definido na Lei 12.865/2013 e
na Circular 3.682/2013;

0 Regulamento e os Manuais dos Arranjos Elo contém as regras e os procedimentos aplicaveis
ao Subcredenciador, tanto da Categoria I quanto da Categoria II;

0 Subcredenciador é uma empresa que possui vinculo contratual com um Credenciador
autorizado a atuar no ambito dos Arranjos de Pagamento Elo, e oferece servicos de
pagamento que contemplam marcas registradas da Elo; e

nos termos estabelecidos no Regulamento e nos Manuais dos Arranjos, o Subcredenciador
apos sua adesdo aos Arranjos de Pagamento Elo estara apto a afiliar estabelecimentos para
a aceitagao de Instrumentos de Pagamento Elo e participar da liquidacdo das transacdes
realizadas pelos Usuarios destes instrumentos.

ISTO POSTO, resolvem as Partes celebrar este Contrato, que se regera pelas seguintes cldusulas e
condigoes:

CLAUSULA I
Objeto do Contrato

B (o (o o (& (G
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1.1. O Subcredenciador neste ato concorda em participar, de forma ndo exclusiva, dos Arranjos de
Pagamento Elo, nos termos do Capitulo XI - Modalidade dos Participantes do Regulamento, Secéo II-
Requisitos para tornar-se um Participante, Segdo IV - Critérios e Requisitos para cada Modalidade de
Participante, Subse¢do IV-Subcredenciadores, do Regulamento e da regulamentagdo vigente
(“"Servicos de Pagamento”).

1.2. Em adigdo as disposigdes deste Contrato, o Subcredenciador declara e reconhece que esta ciente
de todas as disposigdes do Regulamento e dos Manuais dos Arranjos, sendo que para todos os fins e
efeitos deste Contrato, as expressdes e termos definidos iniciados em mailscula terdo os significados

indicados no Regulamento e no Glossario.

CLAUSULA II
Direitos/Obrigagoes

2.1, O Subcredenciador se obriga a observar e cumprir integralmente os termos e condicbes do

Regulamento e dos Manuais dos Arranjos, incluindo as obrigagdes abaixo indicadas:

(i) respeitar os direitos, deveres e responsabilidades estabelecidos no Capitulo IX -
Responsabilidades no Ambito do Arranjo; Segdo II - Entre os Participantes dos Arranjos de
Pagamento Elo do Regulamento;

(i) realizar o pagamento das tarifas e taxas previstas no Manual de Tarifas, Produtos e Servigos
de Pagamento para a Elo;

(iii) adotar e manter estrutura adequada para garantir as diretrizes contidas no Capitulo XII -
Riscos Incorridos pelos Participantes; no Capitulo XIII - Aspectos Operacionais no Ambito
dos Arranjos de Pagamento Elo, Segdo V - Prevencgao a ilicitos cambiais, lavagem de dinheiro
e combate ao financiamento do terrorismo; no Capitulo XIII - Aspectos Operacionais no
Ambito dos Arranjos de Pagamento Elo, Se¢do VI - Gerenciamento de Continuidade de
Negdcios I e Segdo VII - Seguranga da Informacdo do Regulamento;

(iv) encaminhar a Elo por meio de arquivo protegido que nado trafegue pela Credenciadora, nos
termos definidos nos Manuais do Arranjo, o arquivo base cadastral;

(v) abster-se de contratar outros “Subcredenciadores” para a prestacdo dos Servigos de
Pagamento, sem a prévia e expressa autorizacdo da Elo;

(vi) aderir ao sistema de Compensacdo e Liquidagdo, realizar o pagamento aos ECs nos termos
do Capitulo V - Sistema de Compensacdo e Liquidacdo do Regulamento; e

(vii) cumprir com todas as leis e regulamentagéo aplicaveis aos Instrumentos de Pagamento Elo

e aquelas que venham a ser aplicaveis as atividades exercidas pelo Subcredenciador.

2.2. O Subcredenciador declara e reconhece que as informagdes prestadas a Elo , inclusive as exigidas
no questionario de Risco e Compliance, sdo verdadeiras, suficientes e completas, sendo que na
eventualidade de alguma informagdo prestada ser inveridica, incompleta ou insuficiente, o
Subcredenciador se responsabiliza pelos efeitos dela decorrentes, podendo, inclusive ser
descredenciado dos Arranjos de Pagamento Elo.

B @& (& v (& (s
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CLAUSULA III
| Declaragées, Direitos e Garantias

J 3.1, A Elo se compromete a comunicar o Subcredenciador sobre qualquer alteracdo no
Regulamento e manter a versdo atualizada e vigente do Regulamento disponivel para consulta no
portal de servicos da Elo.

3.2- O Subcredenciador declara: (i) ter conhecimento do teor do Regulamento e dos Manuais dos
Arranjos, garantindo observar e cumprir seus termos, obrigagdes, condicdes e requisitos durante a
vigéncia deste Contrato e (ii) ter ciéncia de que o Regulamento e os Manuais dos Arranjos estdo
sujeitos a alteragdes, as quais estardo disponiveis nos termos da cldusula 3.1. do Contrato, a partir

da comunicagao pela Elo da sua disponibilizagéo.

3:3: O Subcredenciador declara, para todos os fins legais e de direito, ser o Unico empregador
e/ou responsavel pelos trabalhadores designados para o exercicio de suas atividades e, nessa
qualidade, assume a responsabilidade pelo cumprimento de toda legislacdo trabalhista, previdenciaria,
tributdria, civil e de qualquer outra natureza, inclusive pelo pagamento de todos os tributos federais,
estaduais, municipais e autdrquicos e pelo cumprimento das normas coletivas de trabalho ja existentes
ou que venham a ser criados durante a vigéncia deste Contrato, exonerando a Elo de tal
responsabilidade, ainda que por decisdo judicial venha a ser declarada a responsabilidade solidaria
e/ou subsidiaria da Elo.

3.4. As Partes reconhecem e concordam que este Contrato pode ser assinado eletronicamente
mediante assinatura eletrénica apresentada por meio de ferramenta e/ou sistema indicado pela Elo a
época. A assinatura eletrénica das Partes serd considerada como uma assinatura original para todos
os fins e efeitos de direito.

CLAUSULA IV
Uso das Marcas

4.1. Durante a vigéncia deste Contrato, a Elo, neste ato, concede ao Subcredenciador uma
sublicenca limitada, temporaria, ndo-exclusiva e intransferivel para uso das Marcas Elo identificadas
no Capitulo XIV - Regras de Uso da Marca do Regulamento, no Manual de Regras Operacionais e no
Manual de Logomarcas Elo, boletins e outros documentos que contenham as regras de uso das Marcas
Elo, em suas formas nominativas e mistas, incluindo logotipos, expressbes, elementos de
identificacao, holograma, exclusivamente no territério brasileiro, nos termos da legislacdo aplicavel.
Fica vedada a cessdo, a transferéncia, venda, empréstimo, aluguel, sublicenciamento a qualquer titulo

e a qualquer terceiro sem o prévio consentimento por escrito da Elo.

B [ (o (aw [5o (i
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4.2, Toda e qualquer forma de utilizacdo das marcas da outra Parte deverd ser previamente
aprovada pela Parte a que a respectiva Marca pertence, inclusive o uso em materiais promocionais
relacionados aos Arranjos de Pagamento Elo, bem como em materiais de identificagao, adesivos,
equipamentos, entre outros que de alguma forma propiciem o reconhecimento dos ECs credenciados
como locais habilitados a aceitar Instrumentos de Pagamento Elo.

4.3. O Subcredenciador se compromete a ndo discriminar a Marca Elo e qualquer dos seus produtos,
coibindo a autorizagdo seletiva bem como garantindo que nenhuma marca terd mais destaque e
visibilidade do que a Marca Elo em sinalizacdes referentes a aceitagao, garantindo o acesso nao
discriminatério aos servigos e as infraestruturas necesséarias ao funcionamento dos Arranjos de
Pagamento Elo, assegurando o bom uso da Marca Elo e se comprometendo em impedir a utilizagao
Marca Elo em operagdes ou servicos: (i) ofensivos ou lesivos & ética, moral e bons costumes; e/ou (ii)
gue possam denegrir a integridade e a reputagdo da Marca Elo; e/ou (iii) que de qualquer forma
resultem em violagdo as disposigdes da legislagdo brasileira, especialmente as que tratem da defesa
do consumidor.

4.4. O Subcredenciador ndo poderd prestar os servicos objeto deste Contrato de forma enganosa,
falsa ou que reflita negativamente a reputacdo marca e a imagem da Elo.
CLAUSULA V
Sigilo e Confidencialidade

5.1. Dada a natureza das atividades das Partes, o objeto deste Contrato e porque assim se
convenciona, as Partes reconhecem que, no exercicio de suas atribui¢des, poderdo ter acesso ("Parte

Receptora"), voluntaria ou involuntariamente, a informagdes exclusivas ou confidenciais da outra

Parte, de seus clientes ou de terceiros ("Parte Reveladora") e, portanto, obrigam-se, por si e pelas
pessoas a elas vinculadas a manter o mais absoluto sigilo, abstendo-se de copiar, reproduzir, vender,
ceder, licenciar, comercializar, alienar, transferir ou dispor de toda e qualquer Informacdo
Confidencial, sob pena de arcar com as perdas e danos que der causa, por infragdo as disposicdes
desta clausula.

5.2. As Partes ndo possuirdo e nem poderdo reivindicar qualquer direito em relagdo as Informacdes
Confidenciais da outra Parte. Nenhuma das InformacGes Confidenciais da outra Parte podera ser
revelada ou cedida a qualquer titulo a terceiros, seja por atos ou omissdes da Parte que as recebeu,
ou de seus administradores, empregados ou contratados. As Informacgbes Confidenciais da Elo ndo
serdo utilizadas pelo Subcredenciador para nenhum outro fim que ndo a sua participagdo nos Arranjos
de Pagamento Elo. A restrigdo de divulgagdo prevista nesta clausula se estende aos empregados e
contratados da Parte que recebeu as Informacdes Confidenciais.

5.3. As Partes deverdo usar todo o zelo que for necessario para impedir a revelacdo a terceiros das
Informagbes Confidenciais da outra Parte. No caso de qualquer revelagdo ou extravio de quaisquer
Informacgdes Confidenciais da Parte Reveladora, a Parte Receptora devera avisar a Parte Reveladora
imediatamente ao ter ciéncia do fato.
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5.4. O dever de sigilo e confidencialidade previstos nesta clausula permanecerd em vigor mesmo apds
o término ou extingdo deste Acordo pelo prazo de 60 (sessenta) meses contados da data de seu

término ou extingdo.

5.5. Quando da extingdo ou rescisdo deste Contrato, as Partes deverio devolver ou destruir, todo o
material em qualquer meio que contenha, refira-se ou esteja relacionado a Informagdes Confidencias
de qualquer uma das Partes, podendo reter cépias somente do que for legalmente requerido ou

necessario para provar cumprimento deste Contrato.

5.6. O dever de sigilo previsto nesta clausula ndo serd aplicavel a qualquer informagdo que a Parte
Receptora puder comprovar que (i) por ocasido de sua revelacdo a ela, era de dominio publico; (ii)
apos sua revelagdo, seja publicada ou de outro modo passe ao dominio publico sem ser por falha das
Partes; (iii) foram recebidas apds revelagdo feita por terceiros com direito legal de revelar tais
informagbes sem qualquer obrigacdo de restringir seu uso ou revelagdo adicional; (iv) foram
desenvolvidas independentemente pela Parte Receptora sem referéncia a Informagdes Confidenciais
da Parte Reveladora; ou (v) devam ser reveladas pela Parte Receptora por forga de requerimento

expedido por Autoridade Governamental.

5.7. Caso qualquer das Partes seja obrigada a divulgar quaisquer Informagbes Confidenciais por
exigéncia de qualquer Lei ou requerimento feito por Autoridade Governamental, a Parte Receptora
devera, imediatamente ao receber tal solicitacdo e antes de efetuar a sua revelagdo, informar tal fato
a Parte Reveladora e cooperar, caso solicitado, para evitar a divulgagao de tal Informacdo Confidencial
e adotar as medidas juridicas solicitadas pela Parte Reveladora necessarias a protegdo da informacao.
No caso das referidas medidas juridicas ndo serem cabiveis, possiveis ou ndo surtirem efeito, a Parte
Receptora devera informar tdo somente o que foi legalmente solicitado e envidar seus melhores
esforgos para obter a protecdo necessaria ou outra garantia confiavel de que sera dado as informacgdes
divulgadas o tratamento de confidencialidade despendido a Informacao Confidencial.

CLAUSULA VI
Prazo e Rescisao

6.1. Prazo de Vigéncia. Este Contrato entra em vigor na data de sua assinatura e permanecera
em vigor por tempo indeterminado, podendo ser denunciado de forma imotivada a qualquer tempo,
por qualquer das Partes e sem a incidéncia de qualquer dnus ou penalidade mediante notificacao
prévia de 60 (sessenta) dias.

6.2. Este Contrato podera ser rescindido com efeitos imediatos de forma motivada, a qualquer
tempo, por qualquer uma das Partes, ou quando exigido por lei, na ocorréncia de qualquer uma das
seguintes circunstancias:

(i) descumprimento das obrigagdes relativas ao uso da Marca Elo, inclusive a discriminagdo da
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Marca Elo sob qualquer forma;

(i) ndo cumprimento de obrigagdo ou inexatiddo de qualquer declaragao ou informacdo prestada
neste Contrato que n&o seja sanada dentro do prazo de 15 (quinze) dias apds notificacao
por escrito da outra Parte;

(iii) Evento Fortuito ou de Forga Maior que persistir por mais de 30 (trinta) dias, tornando a
execugao deste Contrato impossivel;

(iv) decretagdo de faléncia, recuperagdo (judicial ou extrajudicial), processo de liquidagao,
intervengdo ou sujeicdo ao Regime de Administragdo Temporaria - RAET ou qualquer
processo similar, envolvendo a outra Parte;

(v) exclusdo do Subcredenciador dos Arranjos de Pagamento Elo, nos termos do Capitulo VIII -
Penalidades Aplicadas do Regulamento

(vi) descumprimento pelo Subcredenciador de suas obrigacBes relativas ao processo de
processamento e liquidagdo centralizada das Transagdes de Pagamento de Compra;

(ix) se o Subcredenciador sofrer uma mudanca significativa de controle, fusdo ou consolidacdo

com qualquer outra parte tendo como resultado a transferéncia do controle a um concorrente

da Elo.
CLAUSULA VII
Dos Direitos da Elo
7:1. A Elo podera exigir a contratagdo de auditoria pelo Subcredenciador, as suas custas, para

verificagdo do integral cumprimento das regras constantes no Regulamento e nos Manuais dos
Arranjos Elo, em especial das obrigagdes relativas a (i) processo de controle de fraudes, (ii) prevencao
a lavagem de dinheiro, combate ao terrorismo e legislagdes anticorrupgdo, (iii) plano de contingéncia
e recuperagdo de desastres, (iv) plano de contingéncia e (v) seguranga da informacdo. A auditoria
devera ser realizada no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis apos a devida formalizacdo da
solicitacdo da Elo ao Subcredenciador, devendo o resultado de tal trabalho, devidamente validado pelo
seu responsavel, ser entregue a Elo, com cépia para o Subcredenciador.
s A Elo poderd descredenciar o Subcredenciador que desvirtue a finalidade da utilizac3o dos
Instrumentos de Pagamento Elo, prescritas neste Contrato, no Regulamento e nas normas aplicaveis
a utilizagdo e comercializacdo dos Instrumentos de Pagamento Elo, bem como exigir que o
Subcredenciador descredencie ECs que ajam da mesma forma.
7.3. O Subcredenciador que omitir informacgdes relevantes ou praticar qualquer ato n&o
competitivo ou discriminatério que prejudique o bom funcionamento dos Arranjos de Pagamento Elo
estara sujeito a adverténcia, suspensdo, multa e/ou exclusdo dos Arranjos de Pagamento Elo, nos
termos do Regulamento e do Manual de Regras Operacionais Elo.

CLAUSULA VIII

Indenizacdo

8.1. O Subcredenciador concorda em indenizar e manter a Elo indene de todas e quaisquer perdas
e danos diretos ou prejuizos diretos que, comprovada e exclusivamente, vier a causar a Elo em
decorréncia de sua participacdo nos Arranjos de Pagamento Elo e da prestacdo dos Servicos de
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Pagamento objeto deste Contrato, incluindo aqueles decorrentes do descumprimento das obrigacgoes
relativas ao uso das Marcas Elo. A responsabilidade assumida pelo Subcredenciador perante a Elo,
pelas perdas, danos e prejuizos diretos que ele se obriga a indenizar inclui os valores exigidos por
terceiros da Elo, e ndo inclui, em hipétese alguma, lucros cessantes, perdas e danos indiretos, seja a

que titulo for.

8.2. Ap6s o recebimento dos recursos do Credenciador, o Subcredenciador responde com
exclusividade pelas Transagbes de Pagamento a serem realizadas nas Contas de Pagamento e/ou de
Deposito a Vista dos ECs, isentando a Elo de toda e qualguer responsabilidade pela realizacdo e
efetividade das Transagdes de Pagamento para a liquidagao da obrigacdo perante os ECs.

8.3. O Subcredenciador se compromete em ressarcir a Elo pelas despesas despendidas, honorérios
advocaticios, custas e eventuais condenagbes, em virtude da necessidade de defesa dos interesses da
Elo, em foro administrativo ou judicial, propostas por quaisquer terceiros em virtude da prestacao dos
Servigos de Pagamento pelo Subcredenciador objeto deste Contrato.

CLAUSULA IX
Disposicoes Gerais

9.1. Legislagdao Aplicavel. O presente instrumento serd regido e interpretado de acordo com as
Leis da Republica Federativa do Brasil.

9.2. Alteracées no Contrato. Nenhuma modificagdo, renuncia ou alteracdo de quaisquer termos,
condigbes ou disposigdes ora pactuadas neste Contrato entrard em vigor, salvo e até que seja
formalizada por aditivo devidamente assinado pelas Partes ou por seus representantes legais.

9.3. Cessdo. E permitido a Elo ceder ou transferir, total ou parcialmente, os direitos e obrigacoes
decorrentes deste Contrato, sem prévia anuéncia por escrito do Subcredenciador. Fica vedado ao
Subcredenciador a cess&o ou transferéncia dos direitos e obrigagées decorrentes deste Contrato sem
a prévia e expressa autorizagao da Elo.

9.4. A tolerancia ou omissdo de qualguer uma das Partes n3o implica em renuncia, perddo,
novagdo ou alteracdo do pactuado neste Contrato, bem como na desisténcia de exigir o cumprimento
das disposicdes aqui contidas ou do direito de requerer futuramente a total execucdo de cada uma

das obrigagbes estabelecidas neste Contrato.

9.5 Este Contrato constitui obrigagdo valida, vinculante e exequivel entre as Partes de acordo
com seus termos.

9.6. As condicdes do presente Contrato sdo validas para os sucessores das Partes.

9.7. Com rendncia aos demais, por mais privilegiados que sejam, as Partes elegem, como Unico
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competente para a solugdo ou interpretagac de cidusulas ou questdes oriundas do presente Contrato,
a gue amigavelmente nao puderem resolver, o Foro da Comarca de Barueri, Estado de S3o0 Paulo, em
prejuizo de qualquer outro por mais privilegiado que seja. Fica desde ja estipulado que a Parte vencida
em demanda judicial arcara com os honorérios advocaticios da Parte vencedora, além das custas e
despesas processuais incorridas.

9.8. As Partes se comprometem a cumprir toda a legislagéo aplicavel sobre seguranca da informacgao,
privacidade e protecdo de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituicao Federal, o
Cédigo de Defesa do Consumidor, o Cdédigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n.
12.965/2014), seu decreto regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Protecdo de Dados
(Lei Federal n. 13.709/2018), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema.

E, POR ESTAREM ASSIM JUSTAS E CONTRATADAS, as Partes firmaram o presente Contrato em 2
(duas) vias, perante as testemunhas infra-assinadas.

Barueri, 13 de Abril de 2021.

ELO SERVICOS S.A.
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CONTRATO DE PARTICIPAGAO DA VISA DO BRASIL

V’SA FACILITADORES DE PAGAMENTOS

Selecionar abaixo qual tipo de participagdo tera no Arranjo de Pagamentos da Visa:

] Marketplace
X Facilitador
] Instituicao domicilio

Formulario Facilitadores

Razdo Social do
Facilitador de

Pagamentos:ICONETECNOLOGIAEPAGAMENTOSLTDA

Nome Fantasia; UNIVERSALPAY

Endereco (sede
principal):

SHN Quadra 2, Bloco F, Salas 66 a 74 - Asa Norte

Cidade/ Estado: Brasilia - Distrito Federal

. 70702-906 ‘<. Brasil
CEP: Pais:

Telefone (DDD): (61)3797-2476 Telefone (DDD): ~ (86)98128-0430

.. mateus@universalpay.com.br
Email: SUER pay

Responsavel pelo

contato com a Visa: Mateus Felipe Jacobina

Cargo: DIRETOR

Area. ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Empresa constituida e
em funcionamento sob
as leis (Estado ou pais de

constituicdo): eRAsL

Volume de pagamentos £J De R$0,00 — R$ 200.000.000,00
em 12 meses é:  [] RS 200.000.000,00 — RS 499.999.999,99
[J Acima de RS 499.999.999,99
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CONTRATO DE PARTICIPAGAO DA VISA DO BRASIL

V’SA FACILITADORES DE PAGAMENTOS

Descricao do negécio, com uma descricdo detalhada do requerente:

Objetivo social; Realizar servigos de processamento de transagdes com uso de cartdes de crédito e débito

Realizar servigos de processamento de transagbes com uso de cartdes de crédito e débito

Resumo executivo da descri¢ao do negécio:

Estrutura societdria do requerente e seu grupo econdmico, especificando participacio acionaria:

Participacdo

Nome completo CPF/ CNPJ 5
(%)
CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA 451.770.903-53 75%
ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA 006.880.595-03 25%

Declaragbes e documentos (Anexo) que comprovam que todos os Diretores Estatutarios, bem como
Os gestores responsaveis pela Governanca — de risco, cumprimento, Transagdes e sistemas de Tl,
financiamento — tém pelo menos experiéncia de 5 (cinco) anos em suas respectivas
responsabilidades, e que o Conselho de Administracdo do Requerente tem conhecimento suficiente
sobre a proposta de negécios, incluindo aspectos relacionados com a dindmica do mercado, gestdo e
riscos em considerag3o.

Relagdo da composicdo total do  Capital Social: R$ 3.000.105,00
Cap]tal e empréstimos: Empréstimos: Nao possui

Oportunl(#ades. de mercado que Expans&o dos servigos de parcelamento de débitos junto aos Orgéos Publicos
justifiguem o negécio: 4, esfera Federa. Estadual, Distrital e Municipal.

Especificar atividades e servicos  parcelamento de débitos que os cidadao possuem junto a Orgéo Publicos da
atualmente prestados pelo  esfera Federal, Estadual, Distrital e Municipal, empresas de energia
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CONTRATO DE PARTICIPAGAO DA VISA DO BRASIL

V’SA FACILITADORES DE PAGAMENTOS

requerente ou a serem
prestados nos 5 (cinco) anos
seguintes:

Mercado Geografico:

Perfil de clientes:

Tecnologia a ser adotada como,
por exemplo, POS, M-POS,
comércio eletrénico, entre

outros e, se for o caso, a
tecnologia
especifica/inovadora:

Servigos adicionais (por
exemplo, se a empresa oferece
servicos como conciliacdo de
Pagamento/conta, controle de
estoque para empresas de
comércio eletrénico; linha de
crédito para capital de giro
vinculados a vendas):

elétrica, empresas de saneamento de agua e esgoto, tribunais e conselhos de
classe profissional.

K] Regido Norte

K] Regido Nordeste

K1 Regido Centro-Oeste
K] Regido Sudeste

K1 Regido Sul

Orgao Publicos da esfera Federal, Estadual, Distrital e Municipal, empresas de energia
elétrica, saneamento de agua e esgoto, tribunais, conselhos de classe prof.

X] Sim
O N3o

Nao aplicado
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CONTRATO DE PARTICIPAGAO DA VISA DO BRASIL

VISA FACILITADORES DE PAGAMENTOS

Sua instituicao tem politicas
e/ou procedimentos voltados
para a prevencgao da lavagem
de dinheiro e do
financiamento ao terrorismo?

Existe um executivo
responsavel por Compliance e
PLD/FT?

Ha uma revisdo independente
(auditoria interna ou externa ou
relatdrio de controles internos)
incluindo as politicas e/ou
procedimentos de PLD/FT?

KYC (Conheca seu cliente)
KYE (Conhega seu Funcionario)

Monitoramento de Transag¢des

Prevencao a lavagem de dinheiro (PLD) e ao financiamento ao terrorismo (FT)

Sim

1 N3o

&I Sim

Nome Completo:WES'-EY CRISTIAN NEVES
Cargo: DIRETOR
Email: wesley@universalpay.com.br

Telefone: (61)
3797-2476

] N3o

Justificar:

K] Sim

-
Anexar| - |
e

N—

1 N3o

Justificar:

Sim

Sim

Sim
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CONTRATO DE PARTICIPACAO DA VISA DO BRASIL

VlSA FACILITADORES DE PAGAMENTOS

Riscos e Prevencao a Fraude:

Possui area de Riscos e/ou prevencdo a X1 Sim
?
fraudes? [ Nio

Quantas pessoas participam da equipe de
Risco?

XJ Sim
[J N3o

. G X1Sim. Qual: Clear Sa]e_a, 3DS e ferramenta proépria
Possui ferramenta de monitoria e Q desenvolvida em conformidade com o

prevencdo a fraude? Qual? [ N3o segmento de atuacdo da Universalpay.

Possui plano de capacitagdo da equipe?

Sua ferramenta te permite negar um

pedido ou compra de um lojista antes da &] Sim
transagao ser enviada para 1 N3o
captura/autorizacdo?

K Sim
Possui Indicadores de fraude?

(] N3o
Acompanhamento mensal de quantidade
e valores de fraude e
desfazimentos/cancelamentos vs. K] Sim
quantidade e valor de vendas (total e por [ N3o
comeércio)?
Acompanhamento de quantidade e X Sim
valores de chargeback vs. quantidade e

1 Nao

valor de vendas (total e por comércio)?

Possui certificagdo PCI-DSS? Emitido por X] Sim, data de vencimento: 18/01/2022
que QSA? Qual a data de vencimento? [ N3o
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CONTRATO DE PARTICIPAGAO DA VISA DO BRASIL

VISA FACILITADORES DE PAGAMENTOS

Possui politica de validagdo (KYC) de

novos comercios? Conta com empresas

terceiras nas analises para validagdo de

novos comércios? Explique o fluxo de [ Sim
captura e ativagao de novos comércios

indicando os controles e checagens (CNPJ, _ _

CNAE, ...) em cada passo incluindo Essa v§11dagao.pe1o KYC nao se‘ap11ca ao segmento de
’ A ) atuacao da Universalpay, considerando que os nossos

terceiros e fornecedores de servigos (ie. Subseller tratam-se de érgdo corporativos, e nio

bureaus, listas, ...) que atuam no fluxo. comércios de varejo.

K] N3o

Possui politica de riscos para

permitir/proibir ramos de atuagdo (McC) Kl Sim, quais ramos sdo proibidos? Todos os McC's Hus
nao possuem relacdo

em seu negdcio? Quais ramos sdo ] N3o com o objeto social
proibidos? da universalpay.
Possui politica de cancelamento de X] Sim, descreva: Possuimos uma politica rigorosa de
comércio? Descreva os critérios ela esta analise dos pontos de captura.
baseada? [T Nao Todavia, ndo se aplica ao caso de

pontos de comércio, considerando o

Segmento da umiversatpay.

Certifico, neste ato, na qualidade de representante(s) legal(is) da Institui¢do, e ndo pessoalmente,
que: (i) sou(mos) responsavel(is) pela elaboracdo deste documento em nome do Participante e que
utilizei(amos) diligéncia para avaliar estas informacées com base em nossos registros e dados e que,
em meu(nosso) melhor entendimento, as informacées contidas neste documento s3o precisas e
completas.
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CONTRATO DE PARTICIPACAO DA VISA DO BRASIL
FACILITADORES DE PAGAMENTOS

Este CONTRATO DE PARTICIPACAO NOS ARRANJOS DE PAGAMENTO DA VISA DO BRASIL (“Contrato”) ¢
celebrado na data da Gltima assinatura aposta abaixo (a "Data Efetiva") entre a VISA DO BRASIL EMPREENDIMENTOS
LTDA., sociedade constituida e em funcionamento sob as leis do Brasil, com sede na cidade de Sao Paulo, estado de Sdo Paulo,
na Av. Presidente Juscelino Kubitscheck, 1909, 3° andar, Torre Norte, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, do

Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob o n® 31.551.765/0001-43 (“VISA” ou “VISA DO BRASIL”), e
ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA

Nome do Facilitador de Pagamentos (doravante designado “Facilitador de Pagamentos™):

Enderego (sede principal): SHN Quadra 2, Bloco F, Salas 66 a 74 - Asa Norte

CNPJ/MF: 19.432.487/0001-00 o o
Cidade: Brasilia - Distrito Federal : Estado: Brasilia - D‘iStr'itO Fed}_e»rja'l
Pais: BRASIL - CEP: 70702-906

Enderego para correspondéncia (se diferente):
Nome do Contato:Mateus Felipe Jacobina

Cidade: Brasilia - Distrito Eedereﬂ ; ‘ Estado C1dade/Esta‘do
Pais: Brasi]l » CEP: 70702-906
TL]GfO C: @ § ]do Pais: 55 br Codigo de 4rea do mumc1p10 Numero: (61)3797 2476

n\ateus “mc‘_‘g&gg o Vi g‘; " Codigo de drea do municipio: - Numero:

Ob_]LTO Social: Realizar servicos de proce bii to

Constituida ¢ em funcionamento sob as leis (estadd u pals de constltulgao) BRASIL

Dados sobre a Participagdo Societdria (para aqueles que detém participagdo a partir de 05%)

Nome Completo CPF ou CNPJ Participacdo (%)
CARLOS IRAN CAETANO DA SILVA 451.770.903-53
ANDREZA FERREIRA FRANCA FEITOSA 006.880.595-03

CONSIDERANDO que a VISA ¢ instituidora de arranjos de pagamento no Brasil (“Arranjos de Pagamento da Visa”) por meio
do Regulamento dos Arranjos de Pagamento da Visa do Brasil, o qual, em conjunto com todas e quaisquer outras regras aplicaveis
aos arranjos de pagamento da Visa no Brasil, sdo doravante denominados as “Regras da Visa™;

CONSIDERANDO QUE o FACILITADOR DE PAGAMENTOS contrata com um Credenciador da Visa para oferecer servigos
de pagamentos que contemplam marcas registradas e licenciadas da VISA (“Servigos de Pagamento™); e

CONSIDERANDO que a VISA DO BRASIL tem regras ¢ padroes de diligéncia que o FACILITADOR DE PAGAMENTOS deve
observar antes de ser autorizado para oferecer servigos de pagamento que contemplem a realizagdo de transagdes em nome dos
Estabelecimentos Comerciais Patrocinados;

RESOLVEM. a Visa ¢ o FACILITADOR DE PAGAMENTOS celebrar este Contrato para estabelecer um relacionamento por
meio do qual a Visa permita que o FACILITADOR DE PAGAMENTOS disponibilize Servicos de Pagamento para
Estabelecimentos Comerciais Patrocinados nos Arranjos de Pagamento da Visa.

1. A prestacdo de Servigos de Pagamento pelo FACILITADOR DE PAGAMENTOS estara sujeita ao cumprimento
continuado, pelo FACILITADOR DE PAGAMENTOS, de todas as disposi¢des previstas nas Regras da Visa. Se o
FACILITADOR DE PAGAMENTOS nao cumprir as Regras da Visa, a VISA DO BRASIL podera revogar a autorizagdo do
FACILITADOR DE PAGAMENTOS para oferecer Servigos de Pagamento no dmbito dos Arranjos de Pagamento da Visa.

1.1. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS declara ¢ garante que compreende os requisitos para participar dos
Arranjos de Pagamento da Visa, conforme previsto nas Regras da Visa, ¢ que estd qualificado para e atende aos requisitos
de participagdo. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS declara e garante também que entende que caso deseje se tornar
um Credenciador da Visa, devera notificar a VISA DO BRASIL de tal intengdo, e cumprir um conjunto de requisitos
especificos para tanto.

1.2. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS reconhece a propriedade da VISA sobre as Marcas de Propriedade da
Visa e reconhece sua validade na extensdo permitida pela legislagdo aplicavel. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS
concorda em ndo se opor, discordar, contestar, pleitear, tentar invalidar ou realizar qualquer a¢io que seja inconsistente
com a propriedade da VISA sobre as Marcas de Propriedade da Visa ou com os direitos da VISA sobre essas Marcas. O
FACILITADOR DE PAGAMENTOS garante que nao adotara nem usaré, registrard ou tentard registrar, como parte de
seu nome comercial, nome da empresa, nomes de produtos, marcas, direito de propriedade ou outros nomes, as marcas
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comerciais, marcas de servigo, nomes comerciais, logomarcas, dominios ou qualquer palavra ou simbolo similar ou
passivel de ser confundido com “VISA™ ou qualquer Marca de Propriedade da Visa.

1.3. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS declara ter recebido copia integral das Regras da Visa e estar
totalmente ciente de seus direitos, deveres e obrigagdes sob este Contrato, concordando em cumprir de maneira integral
todas as disposi¢des das Regras da Visa que lhe sejam aplicaveis, conforme alteradas de tempos em tempos.

2. Inicio do Servigo. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS podera comegar a afiliar Estabelecimentos Comerciais Patrocinados
¢ a oferecer Servigos de Pagamento aos Estabelecimentos Comerciais Patrocinados a partir da Data Efetiva deste Contrato, desde
que o FACILITADOR DE PAGAMENTOS ja possua, na referida data, um contrato com o Credenciador da Visa para o
fornecimento dos Servigos de Pagamento em vigor. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS reconhece, ainda, que sua
participagdo esta condicionada ao seu registro como tal junto a Visa, que deve ser feito por cada Credenciador da Visa com quem
o FACILITADOR DE PAGAMENTOS opere.

3. Revogacdo. A Visa pode revogar temporariamente (“Periodo Saneador”) ou permanentemente (“Rescisdo™) o direito do
FACILITADOR DE PAGAMENTOS de oferecer Servigos de Pagamento para todo e qualquer Estabelecimento Comercial
Patrocinado, na ocorréncia de algum dos seguintes eventos:

a) fusao, consolidagdo ou mudanga significativa na composi¢do socictaria ou na condicao financeira do FACILITADOR
DE PAGAMENTOS que gere, na opinido da Visa, um risco excessivo de danos ou perda financeira para a Visa no caso de
continuagao dos Servigos de Pagamento.

a.1) O FACILITADOR DE PAGAMENTOS deve notificar a Visa por escrito, assim que possivel, sobre uma mudanga,
por exemplo, mas nao s¢ limitando a, uma venda da totalidade ou de substancialmente todos os ativos da operagao,
aquisi¢do, fusdo. mudanga de propriedade ou reestruturacio financeira ¢ prontamente fornecer a Visa qualquer
informagao relacionada que lhe seja solicitada.

b) ndo manutengdo, pelo FACILITADOR DE PAGAMENTOS, de padrdes de diligéncia propria suficientes para o
cumprimento das Regras da Visa, conforme determinados pela Visa;

¢) declaragdo de faléncia voluntaria ou involuntiria do FACILITADOR DE PAGAMENTOS. ou ainda reorganizag¢ao,
liquidagdo, dissolugdo ou qualquer outro evento de insolvéncia ou processo de perdao de dividas;

d) atos ou omissdes do FACILITADOR DE PAGAMENTOS que ensejem questionamentos sobre a capacidade do
FACILITADOR DE PAGAMENTOS de executar de forma competente ¢ completa os Servigos de Pagamento, conforme
descrito nas Regras da Visa e neste Contrato; ou

¢) Nao cumprimento, pelo FACILITADOR DE PAGAMENTOS, de qualquer uma das outras disposi¢des deste Contrato.

3.1. A Visa enviara uma notificagdo por escrito a0 FACILITADOR DE PAGAMENTOS informando-o de que esta em
Perfodo Saneador. Ao receber referida notificagio, o FACILITADOR DE PAGAMENTOS nio poderd mais afiliar novos
Estabelecimentos Comerciais Patrocinados até que seja requalificado pela Visa. Durante o Periodo Saneador, o
FACILITADOR DE PAGAMENTOS deve seguir todos os padrdes ¢ procedimentos previstos em quaisquer Regras da Visa
que rejam o Periodo Saneador. Em favor do processo de requalificacdo, o FACILITADOR DE PAGAMENTOS permitira
que scjam realizadas auditorias locais apropriadas e cooperara com a apresentagao de documentos, conforme estipulado pela
Visa. A Visa requalificara o FACILITADOR DE PAGAMENTOS depois de corrigidas, as suas proprias custas, as condicdes,
que o fizeram ficar em Periodo Saneador. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS indenizara ¢ isentara a Visa de toda e
qualquer perda, despesa ou dano, incluindo danos indiretos, resultantes do Periodo Saneador, incluindo, mas nao se limitando,
valores devidos a qualquer Credenciador da Visa ou Estabelecimento Comercial Patrocinado.

3.2. Rescisdo. A Visa podera rescindir este Contrato e revogar a autorizagao do FACILITADOR DE PAGAMENTOS para
oferecer qualquer Servigo de Pagamento:

a) imediatamente, caso alguma das condi¢des que o colocaram em Periodo Saneador nio sejam corrigidas em um periodo
nao superior a 30 (trinta) dias contados do recebimenio da notificagao, por escrito, de Periodo Saneador:

b) mediante aviso da Visa com antecedéncia de 30 (trinta) dias, caso a Visa, a seu exclusivo critério, acredite que a
revogagdo do FACILITADOR DE PAGAMENTOS ¢ necessaria para preservar a integridade da marca e do sistema

Visa, ou ainda, para impedir qualquer a¢io fraudulenta contra a Visa ou os Estabelecimentos Comerciais Patrocinados;
ou
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3.3. Ap0s o recebimento da notificagdo de rescisio, o FACILITADOR DE PAGAMENTOS nio podera iniciar nenhum novo
relacionamento com os Estabelecimentos Comerciais Patrocinados.

3.4. Rescisao por parte do FACILITADOR DE PAGAMENTOS. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS pode rescindir este
Contrato por qualquer razdo, mediante notificagio prévia a Visa por escrito de 30 (trinta) dias.

3.5. Responsabilidade sobre Rescisdo. Em caso de rescisio do presente Contrato por qualquer razdo, todas as obriga¢des de
indenizagdo deste Contrato e de quaisquer anexos aplicaveis continuardo em pleno vigor pelo periodo maximo permitido na
legislagdo aplicavel. Além disso, no caso de rescisio deste Contrato, todas as disposigdes aqui presentes ou quaisquer anexos
aplicaveis continuardo em pleno vigor até que todos os contratos entre o FACILITADOR DE PAGAMENTOS e os
Credenciadores da Visa e os Estabelecimentos Comerciais Patrocinados expirem ou sejam rescindidos.

3.6. Direito a Exclusdo de Estabelecimentos Comerciais Patrocinados. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS, mediante
solicitagdo da Visa ou do Credenciador da Visa, rescindira imediatamente o contrato com um Estabelecimento Comercial
Patrocinado no que se refere aos Servigos de Pagamento, por qualquer razdo que considere ameagadora a seguranca e
integridade dos Arranjos de Pagamento da Visa, incluindo, entre outras. as seguintes condutas:

a) envolvimento em atividades fraudulentas;
b) envolvimento em praticas de marketing potencialmente enganosas ou abusivas;
e) apresentacdo de Recibos de Transagdes que nio resultem de um ato entre um Portador de Cartdo e um
Estabelecimento Comercial Patrocinado (simulagio);
d) celebragdo de um contrato com Estabelecimento Comercial sob novo nome com a intengdo de burlar as
disposi¢des das Regras da Visa; ou
9] envolvimento em atividades que violem as Regras da Visa.
4. Indenizagdo. As disposi¢des previstas nas Regras da Visa sobre indenizagao, limitagdo de responsabilidade e auséncia de

garantias aplicdvel aos Membros dos Arranjos de Pagamento da Visa se aplicam em sua integralidade a participagio do
FACILITADOR DE PAGAMENTOS.

5. Cessdo. Nenhuma (i) cessdo por parte do FACILITADOR DE PAGAMENTOS deste Contrato, (ii) notificacdo de
aprovagao por escrito do FACILITADOR DE PAGAMENTOS, ou nenhum (iii) contrato feito com o objetivo de oferecer e/ou
fornecer Servigos de Pagamento a um Credenciador da Visa ou Estabelecimento Comercial Patrocinado, incluidas as cessdes a
subsidiarias, afiliadas e/ou matrizes do FACILITADOR DE PAGAMENTOS. scrd permitido sem o consentimento prévio por
escrito da Visa, que ndo sera recusado sem motivo razoavel. Quaisquer cessdes realizadas sem consentimento prévio e expresso
da Visa serao nulas.

6. Sucessores e Cessiondrios. Observadas as disposigdes relativas a cessdes, acima descritas. este Contrato sera vinculativo
a0s sucessores ¢ cessionarios das respectivas partes.

T integra do Contrato. Este Contrato representa a integra do acordado entre as partes em relagdo ao scu objeto e substitui
todo ¢ qualquer contrato ou entendimento anterior, por escrito ou verbal, sobre a prestagdo de Servigos de Pagamento pelo
FACILITADOR DE PAGAMENTOS sob os Arranjos de Pagamento da Visa. O FACILITADOR DE PAGAMENTOS entende
que este Contrato ¢ as Regras da Visa substituem qualquer contrato anterior que possa existir entre 0 FACILITADOR DE
PAGAMENTOS e a Visa com relagio a participacdo do FACILITADOR DE PAGAMENTOS em qualquer Arranjo de Pagamento
da Visa. Nenhuma alteragdo ou modificagio de quaisquer termos deste Contrato sera valida, salvo se prevista em um instrumento
escrito assinado pela Visa.

8. Nulidade Parcial. Se quaisquer termos, disposi¢des, pactos ou condigdes deste Contrato forem considerados invélidos
nulos ou inexequiveis por uma autoridade competente, o remanescente das disposigdes continuara em pleno vigor e validade e, de
nenhuma forma serdo afetados, prejudicados ou invalidados.

9, Irrenunciabilidade. Qualquer rentincia as disposicdes do presente Contrato ou aos direitos ou medidas de uma das Partes
nos termos do presente Contrato devera ocorrer por escrito para ser eficaz. O nao cumprimento, negligéncia ou atraso por uma
das Partes no cumprimento das disposicdes do presente Contrato ou com seus direitos ou medidas a qualquer tempo ndo sera
interpretado ou considerado como a rentncia dos direitos de tal parte nos termos do presente Contrato e ndo afetara de qualquer
forma a validade do presente Contrato no todo ou em parte ou prejudicard o direito de tal Parte em tomar a acio subsequente.

10. Defini¢es. Os termos em letras maitisculas usados neste Contrato e aqui ndo definidos terdo o significado que lhes foi
atribuido nas Regras da Visa, conforme alteradas de tempos em tempos, salvo se houver indicagdo em contrario.

I Correspondéncias e Notificagdes. Todas as correspondéncias e notificagdes deverdo ser realizadas por escrito e serdo
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validas e suficientes se enviadas por:

(1) correio registrado ou certificado, com aviso de recebimento, postagem pré-paga; ou
(11) correio expresso ou servigo de courier com recibo de entrega; ou
(111) e-mail aos cuidados da outra parte, conforme qualificada no preambulo deste Contrato (ou outra pessoa que

tenha sido designada por escrito pelo FACILITADOR DE PAGAMENTOS).

Notificagdes relacionadas aos itens (i) ou (ii) acima entrardo em vigor no ato de seu recebimento. Notificacdo relacionada
ao item (iii) acima entrara em vigor no ato de sua entrega, desde que a Parte remetente ndo receba uma indicagio de falha
na entrega. Notificagdes e correspondéncias para a Visa devem ser enviadas aos cuidados da édrea responsavel pelos
Facilitadores de Pagamentos no enderego indicado no preambulo deste Contrato (ou a uma pessoa conforme designada
por escrito pela Visa), com exce¢do do que pode ser exigido por segdes especificas deste Contrato. Notificagdes e
correspondéncias para o FACILITADOR DE PAGAMENTOS devem ser enviadas a pessoa e ao enderego listados acima
¢/ou endereco de e-mail identificado pelo FACILITADOR DE PAGAMENTOS no preAmbulo deste Contrato.

12. Este Contrato sera regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil. No caso de davida ou discrepancias que surgirem a
partir deste Contrato ou no decorrer de sua vigéncia, as partes concordam que serdo resolvidas de maneira definitiva pelas cortes
de Sao Paulo/SP.

13. Assinatura Digital. As Partes declaram que puderam acessar esse Contrato em meio eletronico de forma satisfatoria e
concordaram em assina-lo digitalmente, reconhecendo que cada assinatura digital tera o mesmo valor de uma assinatura manual
€ que a versdo impressa deste Contrato sera considerada uma versao original para todos os fins de direito, constituindo um titulo
executivo extrajudicial, nos termos da legislagao aplicavel.

Razao Social do Facilitador de Pagamentos
DocuSigned by:

) ) Nome:
Matuws ¥ LLlF(/ jmwblwx Cargo:
12902830917744A Date/Data:

VISA DO BRASIL EMPREENDIMENTOS LTDA

Nome:
Cargo:
Data:
Testemunhas:
1 2.
Nome: Nome:
RG: RG:
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ANEXO A
REGRAS APLICAVEIS AO FACILITADOR DE PAGAMENTOS

1. RESPONSABILIDADES DO FACILITADOR DE PAGAMENTOS

Sem prejuizo do disposto nas Regras da Visa, o0 FACILITADOR DE PAGAMENTOS e seus Estabelecimentos Comerciais
Patrocinados devem cumprir com o quanto segue:

Deve existir um contrato por escrito entre 0 FACILITADOR DE PAGAMENTOS e scus Estabelecimentos Comerciais
Patrocinados que disponha sobre seus respectivos direitos e obrigagdes para participar dos Arranjos de Pagamento da Visa,
como especificado nas Regras da Visa.

1.1. A fim de manter sua qualificagdo para prestar Servicos de Pagamento, o FACILITADOR DE PAGAMENTOS deve:

a)

b)

e)

ter um contrato de participagdo efetivo e valido com a Visa. Dessa forma, no caso de o Contrato de Participagao
nos Arranjos de Pagamento da Visa ser rescindido por qualquer razio, o FACILITADOR DE PAGAMENTOS
deve imediatamente parar de prestar Servicos de Pagamento para todos Estabelecimentos Comerciais
Patrocinados;

ter um contrato efetivo e valido com um ou mais Credenciadores da Visa. O FACILITADOR DE
PAGAMENTOS devera permitir que o Credenciador da Visa cumpra todas as Regras da Visa aplicaveis. O
FACILITADOR DE PAGAMENTOS devera manter a Visa informada e atualizada sobre todos os
Credenciadores da Visa com os quais o FACILITADOR DE PAGAMENTOS tenha um relacionamento para a
prestagdo de Servigos de Pagamento no ambito dos Arranjos de Pagamento da Visa;

Cumprir todos os procedimentos de risco da Visa:

Usar somente materiais de marketing aprovados pela Visa ¢ pelo Credenciador da Visa caso qualquer Marca de
Propriedade da Visa seja usada ou referenciada:

Conforme exigido pela Visa, fornecer informacdes precisas sobre Estabelecimentos Comerciais Patrocinados,
transagdes ou outras questdes relacionadas a Visa:

Mediante pedido da Visa, cooperar com qualquer investigagdo, revisdao ou consulta em relacdo a seguranga,
integridade, operagdo e/ou uso de ou acesso a VisaNet ou a suas obriga¢des para com a Visa. O FACILITADOR
DE PAGAMENTOS devera cooperar e tomar todas e quaisquer medidas ou a¢des corretivas indicadas pela Visa
para corrigir quaisquer erros identificados, causados ou nio pelo FACILITADOR DE PAGAMENTOS.

Pagar todas as tarifas, se aplicaveis, e outras obrigacdes financeiras devidas a Visa;

Liquidar todas as transagdes autorizadas no ambito dos Arranjos de Pagamento da Visa dos quais participe e
pagar os Estabelecimentos Comerciais Patrocinados no periodo de tempo determinado pelas Regras da Visa:

O FACILITADOR DE PAGAMENTOS concorda e reconhece que tem a obrigagdo de pagar aos
Estabelecimentos Comerciais Patrocinados por todas as Transagdes concluidas, observado o disposto nas Regras
da Visa;

O FACILITADOR DE PAGAMENTOS deve enviar 4 Visa sua politica de risco contendo regras de
“underwriting monitoring and termination” até 60 (sessenta) dias apos a assinatura do Contrato de Participagao
nos Arranjos de Pagamento da Visa ¢ sempre que altera-la de forma relevante. A politica de risco deve conter o
conjunto completo de regras para integragio dos Estabelecimentos Comerciais Patrocinados (critérios
empresariais, perfil, etc), monitoramento transacional e comportamental dos Estabelecimentos Comerciais
Patrocinados, incluindo sistemas e relatérios e também para o processo de encerramento da relagio comercial.

12. Além disso, o FACILITADOR DE PAGAMENTOS deve:

a) garantir que cada Estabelecimento Comercial Patrocinado esteja localizado no mesmo pais do Credenciador da Visa
¢ do FACILITADOR DE PAGAMENTOS:

b) responsabilizar-se totalmente por cada transagio de Intercambio realizada em nome do Estabelecimento Comercial
Patrocinado, ou por qualquer contestagio de transagdo ou crédito;
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¢) nao depositar Transagdes em nome de outro FACILITADOR DE PAGAMENTOS, ou de Estabelecimentos
Comerciais Patrocinados fora do pais do Credenciador da Visa:

d) garantir que Estabelecimentos Comerciais Patrocinados nio depositem Transagdes ou aceitem liquidacdes em nome
de outro estabelecimento comercial ou outras entidades. A Agregacdo de Estabelecimento, caso em que vérios
estabelecimentos sao agrupados sob a conta de um estabelecimento principal, ndo ¢ permitida;

¢) divulgar informagdes sobre o Estabelecimento Comercial Patrocinado ¢ sobre Transagdes para seu Credenciador da
Visa e, mediante solicitagdo, para a Visa. No caso de um FACILITADOR DE PAGAMENTOS ndo poder
compartilhar tais informagdes com seu Credenciador da Visa por uma razdo justificavel, a Visa pode permitir que tal
FACILITADOR DE PAGAMENTOS compartilhe-as apenas com a Visa, mediante solicita¢do, ndo obstante todas as
obrigagdes estabelecidas neste documento.

2. PROGRAMAS DE GERENCIAMENTO DE RISCO

Todos os FACILITADORES DE PAGAMENTOS siio analisados pela equipe de Risco de Agentes Terceiros e Processadores
para garantir a conformidade com os requisitos de risco da Visa, conforme previsto nas Regras da Visa. Os FACILITADORES
DE PAGAMENTOS que ndo atendam as Regras da Visa estardo sujeitos aos controles de mitigagao de risco ou poderio ser
revogados. A Visa reserva-se o direito de alterar os programas de risco (como requisitos de risco e frequéncia de requisito, por
exemplo), conforme necessario para garantir a seguranga e integridade dos Arranjos de Pagamento da Visa.

2.1. Conformidade com o Programa de Seguranca de Informagdes sobre Contas da Visa (AIS)*. OS FACILITADORES
DE PAGAMENTOS sio classificados em dois niveis de prestador de servi¢o conforme indicado nas Regras da Visa. De
acordo com o respectivo nivel, o FACILITADOR DE PAGAMENTOS deverd observar certos critérios e controles também
definidos nas Regras da Visa.

2.2, Conformidade com os Programas de Risco de Aceitagdo da Visa. A Visa opera um ntumero de Programas de Protecio
de Marca* para monitorar e fiscalizar a conformidade com as Regras da Visa. A Visa pode impor tarifas e/ou multas por
violagdes as Regras da Visa de acordo com a tabela de tarifas /penalidades prevista nas Regras da Visa. Alguns dos programas

relevantes estdo listados abaixo, sendo que para obter informagoes sobre os detalhes ¢ alcance, o FACILITADOR DE
PAGAMENTOS deve consultar as Regras da Visa:

e Programa Global de Protegdo da Marca (GBPP);
e Programa Visa de monitoramento de Chargeback (VCMP)*; e
e Programa Visa de Monitoramento de Fraude (VFMP)*,

* O Programa de Seguranga de [nformagdes sobre Contas da Visa e os Programas de Prote¢ao de Marca sio gerenciados
pelos Credenciadores da Visa, juntamente com seus Estabelecimentos Comerciais e Facilitadores de Pagamentos.

3. REGRAS REFERENTES A RELATORIOS.

O FACILITADOR DE PAGAMENTOS deve apresentar na forma e na periodicidade indicada nas Regras da Visa, diretamente
para a Visa ou por meio de cada Credenciador da Visa, todos os dados e informagdes referentes a sua participagdo nos Arranjos
de Pagamento da Visa, conforme previsto nas Regras da Visa.

4. PROCESSAMENTO DAS TRANSACOES

4.1. Nomes Adequados dos Estabelecimentos Comerciais. Um FACILITADOR DE PAGAMENTOS deve garantir que
0 nome do Estabelecimento Comercial Patrocinado e 0 nome do FACILITADOR DE PAGAMENTOS constem no Recibo da
Transagdo e na fatura do Portador do Cartdo e ambos devem ser incluidos no campo nome do Estabelecimento Comercial do
Registro de Compensagdes. Este campo deve conter (i) o nome do FACILITADOR DE PAGAMENTOS (ou uma abreviagio
aceita pela Visa) (ii) seguido de um asterisco (*); ¢ na posi¢ao 4, 8 ou 13 (iii) 0 nome do Estabelecimento Comercial Patrocinado
(por exemplo, nome do FACILITADOR DE PAGAMENTOS *nome do Estabelecimento Comercial Patrocinado).

O FACILITADOR DE PAGAMENTOS reconhece ¢ concorda que cada Estabelecimento Comercial Patrocinado deverd
receber o mesmo c6digo Gnico, independentemente do Credenciador da Visa ao qual ele estd relacionado na transacdo.

O FACILITADOR DE PAGAMENTOS concorda em incluir em cada Transagdo da Visa dentro do respectivo Arranjo de

Pagamento da Visa seu proprio nome e o nome fantasia do Estabelecimento Comercial Patrocinado (como “doing business
as”) para garantir a transparéncia e evitar chargeback por Portadores de Cartdes.
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4.2. Codigo de Categoria Adequado do Estabelecimento Comercial. Os Credenciadores da Visa devem
garantir que o FACILITADOR DE PAGAMENTOS use o Codigo de Categoria de Estabelecimento
Comercial (MCC) e outras indicagdes exigidas para identificar os Estabelecimentos Comerciais ou o Tipo
de Transacao.

4.3.  Pals ¢ Cidade da Transacdo. O descritor de codigo de pais ¢ cidade do Estabelecimento Comercial Patrocinado na
mensagem da VisaNet deve conter o codigo de pais e da cidade do Estabelecimento Comercial Patrocinado. Além disso, o
cddigo de pais do Estabelecimento Comercial deve estar em um pais no qual o Credenciador da Visa e 0o FACILITADOR DE
PAGAMENTOS tem permissdo de operar de acordo com as Regras da Visa.

4.4. Vinculagdo da Instritui¢do Domicilio. E permitida a vinculagdo das modalidades de participagao do FACILITADOR
DE PAGAMENTOS como Subcredenciador e como Instituigio Domicilio caso 0 FACILITADOR DE PAGAMENTOS
também oferte contas de pagamento pré-pagas aos Estabelecimentos Comerciais Patrocinados. O FACILITADOR DE
PAGAMENTOS que também atue como emissor de moeda eletronica e que participe dos Arranjos de Pagamento da Visa
como Instituicdo Domicilio, pode vincular ambas as participagdes de forma que o Estabelecimento Comercial Patrocinado
afiliado pelo FACILITADOR DE PAGAMENTO receba os recursos em sua conta de pagamento mantida junto ao
FACILITADOR DE PAGAMENTO, como Institui¢do Domicilio.

[Fim do Anexo A]
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POLITICA UNIVERSALPAY
UNIVERSALPAY LTDA.
CNPJ/MF n.° 19.432.487/0001-00
POLITICA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
i 9 Objetivo

1.1.  Esta Politica de Gerenciamento de Riscos (“Politica”) tem por objetivo
estabelecer principios, diretrizes e responsabilidades a serem observados
no processo de gerenciamento de riscos inerentes as atividades de negdcio
da Universalpay (“Companhia”), de forma a identificar e monitorar os riscos

relacionados a Companhia ou seu setor de atuacao.

2, Abrangéncia

2.1. Esta Politica aplica-se & Companhia, bem como a todos osfuncionarios,
gerentes, diretores estatutarios e ndo estatutarios, membros do Conselho de
Administracdo, membros de comités, membros do Conselho Fiscal (se
aplicavel), representantes e terceiros, direta ou indiretamente relacionados

com a Companhia e suas controladas.
3 Conceitos
3.1, Para fins de aplicagdo desta Politica, os seguintes conceitos devem

ser utilizados:

Limite do Risco: é a exposigdo e/ou impacto maximo do Risco que a

Companhia esta disposta a aceitar, na busca dos seus objetivos e geracdo
de valor. Nem todos os tipos de Riscos sdo passiveis de aceitagao.
Portanto, a proposta de limites devera obrigatoriamente ser fundamentada e
formalizada pelas seguintes andlises: (i) avaliagdo do retorno tangivel e
intangivel relacionado ao limite de Risco proposto; (i) capacidade da
Companhia de suportar o impacto do limite de Risco proposto (iii) decisdo se
o Risco deve ou néo ser aceito conforme sua tipologia; (iv) viabilidade da
implantacéo das iniciativas de mitigagdo (custo e esforgo) versus efeito na
mitigagdo do Risco e respectivo retorno; e (v) disponibilidade de recursos

(investimento e esforgo) para implantacéo.
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Matriz/Modelagem de Riscos: visa estabelecer uma comparagao individual

dos Riscos a partir dos graus de impacto e probabilidades de ocorréncia para
fins de priorizagéo e gestédo. A matriz de riscos é um organismo em constante
evolugéo e atualizada, no minimo, anualmente, por ocasiao da revisdo de
planejamento estratégico da Companhia e tempestivamente com o
surgimento de eventos de Risco emergentes.

Risco(s): a possibilidade de que um evento ocorra e afete adversamente a

realizagdo dos objetivos da sociedade.

4, Referéncias
Esta Politica tem como referéncias: (i) as regras de governanca corporativado

Contrato Social da Companhia; (i) o Codigo de Conduta da Companhia.

5. Diretrizes
5.1. A Companhia esta comprometida com a dinamica de gerenciamento
de Riscos, de forma a preservar e desenvolver seus valores, ativos,

reputagao, competitividade e perenidade dos negocios.

5.2. O objetivo da gestdo de Riscos é entendé-los, avaliar e definir agoes
de resposta para que eventuais perdas sejam previstas e reduzidas, visando
manteros Riscos em niveis aceitaveis. A analise de Riscos deve auxiliar o
processo de tomada de decisdo nos diversos niveis de gestdo da
Companhia.

2.3. O gerenciamento de Riscos contribui para o monitoramento e para a
realizacdo dos objetivos da Companhia. A abordagem da Companhia é
integrar o gerenciamento de Riscos no dia a dia na conduta dos seus

negocios por meio de um processo estruturado.

5.4.  Os Riscos sao categorizados de acordo com a seguinte classificagao:

(i) Risco Estratégico: sdo riscos associados com as decisdes estratégicas

da organizag&o para atingir os seus objetivos de negdcios, e/ou decorrentes
da falta de capacidade ou habilidade:

(i) Risco Operacional: riscos relacionados 3 operagdo da Companhia
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(processos, pessoas e tecnologia), que afetam a eficiéncia operacional e
utilizagao efetiva e eficiente de recursos, que tornem impréprio o exercicio
das atividades da companhia. Podem se manifestar de diversas maneiras,
como por exemplo, atos fraudulentos, interrupgdo do negdcio, conduta
incorreta de funciondrios, incapacidade produzir e/ou comercializar seus
produtos nas condigbes e prazos estabelecidos, resultando em perdas
financeiras, comerciais, multas fiscalizatérias e/ou impactos juridicos e
reputacionais;

(i) Risco Financeiro: estda associado a exposicdo das operagdes

financeiras/contabeis da Companhia e confiabilidade do balancgo patrimonial.
Podese materializar em decorréncia da nao efetividade na administragédo dos
fluxos de caixa visando a maximizagdo e a geragédo de caixa operacional,
retornos das transagdes financeiras, captagao/aplicagdo de recursos
financeiros, possibilidade de emisséo de relatérios financeiros, gerenciais e
fiscais incompletos, ndo-exatos ou intempestivos, expondo a Companhia a
multas e penalidades;

(iv) Risco Reqgulatorio e/ou de Compliance: riscos relacionados ao

cumprimentode normas e legislagao, considerando leis aplicaveis ao setor
de atuagéo, leis gerais, nacionais e internacionais (ambiental, trabalhista, civel e
tributario/ fiscal), acordos, regulamentos, lei anticorrupgdo, lei antitruste,
codigo de conduta e/ou demais politicas;

(v) Risco Socioambiental: risco de perdas em consequéncia de efeitos

negativos no meio-ambiente e na sociedade decorrentes de impacto
ambiental, impactos em povos e comunidades nativas e protecdo da saude

humana, de propriedades culturais e da biodiversidade;

(vi) Risco de Imagem: possibilidade de ocorréncia de evento, geralmente
ocasionado por outros riscos, que possa causar danos a reputacgio,
credibilidade ou marca da Companhia, inclusive em razdo de publicidade

negativa, verdadeira ou nao.

5.5. E fundamental o entendimento e disseminacdo entre os orgaos e
executivos envolvidos da correta diferenciagdo de impactos causados por
eventos e situagbes que ndo envolvem diretamente a gestdo de Riscos

como: (i) falhas de controles internos em processos; (i) decisées
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estratégicas malsucedidas; ou (iii) falha na governanca. Este entendimento
visa aperfeicoar e fortalecer o modelo de governanga corporativa da
Companhia.

5.6. As Modelagens de Risco devem compor as ferramentas de
analise eapoio as decisdes da Diretoria, cabendo a area de gerenciamento
de Riscos da Companhia fornecer o apoio necessario a Diretoria para o

desenvolvimento da gestao de Risco.

5.7. Todos os Riscos, bem como os limites aprovados, deverdo ser
formalizados em relatérios detalhados, explicativos, com planos de agéo,
se foro caso, bem como a identificagdo dos responsaveis e prazos de

conclusao dos planos de agao.

6. Processo de Gerenciamento
6.1. O processo de gerenciamento de Riscos adotado pela Companhia foi
elaborado a luz do disposto no “ISO 31000:2009 — Principios e Diretrizes da

Gestao de Riscos”:

Processo de Avaliacao

6.2. A avaliagdo dos Riscos ¢ realizada, principalmente, de acordo com o

previsto abaixo:

a) identificagdo dos fatores (causas) de Riscos e implicagdes nos objetivos

(metas e resultados) projetados;

b) analise dos principais Riscos suscetiveis de afetar os seus objetivos, por

meio da determinacéo do grau de impacto e probabilidade de ocorréncia dos

Riscos, conforme Matriz de Risco:

e priorizagdo e definicdo do Limite (ou apetite) de cada Risco que a
Companhia e seus acionistas estdo dispostos a correr na busca pelo
retorno e geragéo de valor, classificando os Riscos como de acordo com

a matriz de priorizagao de riscos e as definigdes abaixo:

I - Risco Inaceitavel: Riscos sao inaceitaveis e demandam acgéo gerencial

prioritaria para eliminar a componente de risco ou reduzir sua severidade
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e/ou frequéncia.

Il - Risco Inesperado: Riscos inesperados, com alto impacto e baixa
frequéncia. Riscos devem ser quantificados e monitorados regularmente
para direcionar continuamente as estratégias de mitigacdo e/ou planos de
contingéncia. O objetivo é estar preparado caso o evento venha a acontecer.
lll - Risco Provavel: Riscos de menor criticidade devido ao menor nivel de
impacto no valor do negdcio — Foco deve ser o de definir niveis aceitaveis de
perda por eventos e limites de competéncia que evitem que o nivel de
impacto suba ao longo do tempo. Tratamento sujeito & viabilidade de
contratag@o de seguros comoresposta a estes riscos.

IV - Risco Aceitavel: Riscos de baixo impacto e frequéncia, ndo havendo

necessidade de monitoramento continuo.

Tratamento

6.3. Ap6s a avaliagdo, os Riscos devem ser tratados por meio de
iniciativas definidas e implantadas pela Diretoria, com auxilio da area de
gestao de Risco da Companhia, de forma a adequar a exposicdo da

Companhia aos Limites do Risco aprovado.
6.4. As ferramentas utilizadas no processo de tratamento dos Riscos
devem objetivar sua (i) eliminagdo, (ii) mitigagdo ou (iii) transferéncia a

terceiros.

Comunicacé@o e Consulta

6.5. A comunicagéo e a consulta entre os colaboradores da Companhia,
sobre Riscos e seu gerenciamento, deve ocorrer de forma continua, visando
o0 compartilhamento de informa¢cdes e melhorias nos processos de

gerenciamento.

6.6. O processo de gerenciamento de Riscos deve ser observado em
todos os processos de tomada de decisdo da Companhia, incluindo o
planejamento estratégico, as decisdes de investimento e a gestdo de projetos,
desde o momento em que s&o criados e ao longo de todo o seu

desenvolvimento.
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Monitoramento

6.7. A partir da identificacdo dos Riscos, estes deverdo ser monitorados
de forma continua, de acordo com a divisdo de responsabilidades descrita

no item 7. Responsabilidades.

I Responsabilidades

7.1. A Companhia adota o conceito de de 3 (trés) linhas de defesa para

operacionalizar sua estrutura de gereciamento de Riscos Corporativos e

Controles Internos, de forma a assegurar o cumprimento das diretrizes definidas.

e 12 linha de defesa: E representada por todos os gestores das areas de
negocio e suporte, os quais devem assegurar a efetiva gestdo de riscos
dentro do escopo das suas responsabilidades organizacionais diretas.

e 2° linha de defesa: E representada pela Diretoria de Gestdo de Riscos e
Compliance, que atua de forma consultiva e independente junto as areas
negocio e suporte, com avaliagdo e reporte sobre o gerenciamento dos
riscos, compliance, gestdo da continuidade de negdcios, gestdo de crises e
ambiente de controle a Presidéncia e ao Comité de Riscos da Cielo. A
atuacao da 2° linha de defesa é segregada e independente das atividades e
da gestao das areas negocio e suporte e da Auditoria Interna.

e 3° linha de defesa: E representada pela Auditoria Interna, e tem como
objetivo fornecer opinides independentes a Alta Administracéo, por meio do
Comité de Auditoria, sobre o processo de gerenciamento de riscos, a

efetividade dos controles internos e a governanga corporativa.

7.2.  Compete a Diretoria da Companhia:

a) desenhar as diretrizes, MatrizzModelagem de Risco, determinando os
limites de exposicéo, impactos, e a tolerancia de exposicdo aos Riscos:

b) definir a estrutura para o sistema de gerenciamento de Riscos dentro da
Companhia;

c) definir, em conjunto com a area de gestdo de Risco, os planos de agéo
para mitigagao dos Riscos;

d) supervisionar o processo de avaliacdo de Riscos e monitorar a evolugcao
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da exposicao aos Riscos e os sistemas de gerenciamento de Risco; e

e) disseminar a cultura da gestao de Risco em toda Companhia.

7.3. Compete aos gestores das areas de negdcio e responsaveis diretos
pelos processos, como primeira linha de defesa, com reporte para a
Diretoria:

a) identificar e gerenciar os Riscos da respectivas areas de negodcio e
processos de acordo com os Limites de Riscos;

b) comunicar, tempestivamente, a area de gerenciamento de Riscos da
Companhia, os eventos de Risco apresentarem tendéncia de ocorréncia
e/ou eventual extrapolagédo dos Limites de Risco; e

c) implementar e acompanhar os planos de agdo para mitigacdo de Riscose

acompanhar as agdes corretivas nas respectivas areas e processos.

7.4. Compete ao Comité de Riscos da Companhia, como segunda linha de

defesa, com reporte para a Diretoria:

a) administrar o sistema de gerenciamento de Risco;

b) fornecer apoio metodolégico aos departamentos operacionais e
funcionais da Companhia por meio de ferramentas e servigos sob
demanda;

c) fornecer informagdes precisas, integras e suficientes para a modelagem
de Riscos;

d) apresentar percepgdo quanto a exposigdo ao Risco (magnitude de
impacto e probabilidade de ocorréncia), se possivel, pautada também em
indicadores de mercado;

e) propor limites para exposi¢cdo aos Riscos e sugerir, avaliar, implantar e
monitorar as agdes com o objetivo de reduzir a exposigdo ao Risco;

f) supervisionar o processo de avaliagdo de Riscos em conjunto com a
Diretoria e assegurar monitoramento constante de Riscos de fontes
externas, com visdo prospectiva sobre os Riscos emergentes;

g) acompanhar a Diretoria na implantagdo desta Politica por meio da
disseminagao de ferramentas e boas praticas;

h) avaliar os Riscos associados a certos projetos estratégicos, parcerias ou

transacoes de fusdes e aquisicdes;
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i) cumprir os limites de Riscos aprovados pelo Conselho de Administragao;

j) comunicar, tempestivamente, os eventos de Risco que apresentarem
tendéncia de ocorréncia e/ou eventual extrapolagéo de limites, para
discuss&o nos féruns e algadas apropriadas; e

k) assegurar as informagdes disponibilizadas & Diretoria sobre Riscos ou
incidentes, bem como coordenar o sistema de gerenciamento dos Riscos

em momentos de crises em caso de grandes acontecimentos.

7.5. Compete a area de auditoria interna da Companhia, como terceira

linha dedefesa, vinculada diretamente ao Conselho de Administragéo:

a) aferir a qualidade e a efetividade dos processos de gerenciamento de
Riscos da Companhia, sugerindo alteragbes ao Conselho de
Administragéo e a Diretoria, quando necessario;

b) fornecer, quando solicitado, informagdes precisas, integras e suficientes
para a modelagem;

Cc) apresentar, quando solicitado, sua percepgao quanto a exposicdo ao
Risco (magnitude de impacto e probabilidade de ocorréncia), se possivel,
pautadatambém em indicadores de mercado; e

d) propor limites para exposicdo aos Riscos a Diretoria.

8. Vigéncia
Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovagao e somente podera ser

modificada por deliberagao do Conselho de Administragdo da Companbhia.

Brasilia — Distrito Federal, 30 de junho de 2020.
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CONSUMER DISCLOSURE

From time to time, Visa do Brasil (we, us or Company) may be required by law to provide to you
certain written notices or disclosures. Described below are the terms and conditions for providing
to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign, Inc. (DocuSign)
clectronic signing system. Please read the information below carefully and thoroughly, and if
you can access this information electronically to your satisfaction and agree to these terms and
conditions, please confirm your agreement by clicking the ‘I agree’ button at the bottom of this
document.

Getting paper copies

Atany time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available
clectronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send
to you through the DocuSign system during and immediately after signing session and, if you
elect to create a DocuSign signer account, you may access them for a limited period of time
(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the
procedure described below.

Withdrawing your consent

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time
change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures
only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and
disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures
electronically is described below.

Consequences of changing your mind

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to
you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format,
and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such
paper notices or disclosures. To indicate to us that you are changing your mind, you must
withdraw your consent using the DocuSign ‘Withdraw Consent’ form on the signing page of a
DocuSign envelope instead of signing it. This will indicate to us that you have withdrawn your
consent to receive required notices and disclosures electronically from us and you will no longer
be able to use the DocuSign system to receive required notices and consents electronically from
us or to sign electronically documents from us.

All notices and disclosures will be sent to you electronically

Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide
electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures,
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you
inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required
notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given
us. Thus, you can receive all the disclosures and notices clectronically or in paper format through
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures
electronically from us.



How to contact Visa do Brasil:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically,
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to
receive notices and disclosures electronically as follows:

To contact us by email send messages to: holiveir@yvisa.com

To advise Visa do Brasil of your new e-mail address

To let us know of a change in your e-mail address where we should send notices and disclosures
electronically to you, you must send an email message to us at holiveir@visa.com and in the
body of such request you must state: your previous e-mail address, your new e-mail address. We
do not require any other information from you to change your email address..

In addition, you must notify DocuSign, Inc. to arrange for your new email address to be reflected
in your DocuSign account by following the process for changing e-mail in the DocuSign system.

To request paper copies from Visa do Brasil

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided
by us to you electronically, you must send us an e-mail to holiveir@visa.com and in the body of
such request you must state your e-mail address, full name, US Postal address, and telephone
number. We will bill you for any fees at that time, if any.

To withdraw your consent with Visa do Brasil

To inform us that you no longer want to receive future notices and disclosures in electronic
format you may:

1. decline to sign a document from within your DocuSign session, and on the subsequent
page, select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may;

ii. send us an e-mail to holiveir@visa.com and in the body of such request you must state
your e-mail, full name, US Postal Address, and telephone number. We do not need any
other information from you to withdraw consent.. The consequences of your
withdrawing consent for online documents will be that transactions may take a longer
time to process..

Required hardware and software

pertiog Windows® 2000, Windows® XP, Windows Vista®; Mac OS® X
Systems:
Final release versions of Internet Explorer® 6.0 or above (Windows only);
Browsers: Mozilla Firefox 2.0 or above (Windows and Mac); Safari™ 3.0 or above
(Mac only)
PDF Reader: Acrobat® or similar software may be required to view and print PDF files
Screen

Resolution: 800 x 600 minimum



Enabled Security
Settings:

** These minimum requirements are subject to change. If these requirements change, you will be
asked to re-accept the disclosure. Pre-release (e.g. beta) versions of operating systems and
browsers are not supported.

Acknowledging your access and consent to receive materials electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please verify that you were
able to read this electronic disclosure and that you also were able to print on paper or
electronically save this page for your future reference and access or that you were able to e-mail
this disclosure and consent to an address where you will be able to print on paper or save it for
your future reference and access. Further, if you consent to receiving notices and disclosures
exclusively in electronic format on the terms and conditions described above, please let us know
by clicking the ‘I agree’ button below.

By checking the ‘I agree’ box, [ confirm that:

Allow per session cookies

e [ can access and read this Electronic CONSENT TO ELECTRONIC RECEIPT OF
ELECTRONIC CONSUMER DISCLOSURES document; and

e I can print on paper the disclosure or save or send the disclosure to a place where I can
print it, for future reference and access; and

o Until or unless 1 notify Visa do Brasil as described above, I consent to receive from
exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations,
acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to me by Visa do Brasil during the course of my relationship with you.



TERMO DE PARTICIPAGAO DE FACILITADOR DE PAGAMENTO NO ARRANJO DE
PAGAMENTO

Este Termo de Participagdo de Facilitador de Pagamento no Arranjo de Pagamento

("Termo de Participacgdo") é celebrado entre;

©) a MASTERCARD BRASIL SOLUGOES DE PAGAMENTO LTDA. sociedade
empresdria com sede na Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo, na
Avenida das Na¢des Unidas, 14.171, 20° andar, Crystal Tower, inscrita no
CNPJ sob 0 n°05.577.343/0001-37 ("MASTERCARD BRASIL") e

(i) ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA, nome fantasia Universalpay,
sociedade empresaria com sede na cidade de Brasilia, Estado do Distrito Federal,
no SRTVS Quadra 701 Bloco O, n® 110 Sala 234

, inscrita no CNPJ sob 0 n°19.432.487/0001-00 ("INSTITUICAO PARTICIPANTE").

CONSIDERANDO QUE:

(i) A MASTERCARD BRASIL é uma instituidora de arranjo de pagamento aberto,
cujo arranjo de pagamento foi devidamente autorizado pelo Banco Central do
Brasil conforme publicagdo no Didrio Oficial No 89 de 12.05.2020 e cujas regras
estdo definidas no Regulamento dos Arranjos de Pagamento da Mastercard
("Regulamento”) e por ela referenciadas;

(i) A INSTITUICAO PARTICIPANTE é uma instituicdo que realiza um ou mais dos
servigos previstos no Capitulo X do Regulamento e deseja participar dos Arranjos de
Pagamento da MASTERCARD BRASIL ("Arranjos de Pagamento”) na qualidade de
Facilitador de Pagamentos, conforme as condicdes |d estabelecidas;

ISTO POSTO, resolvem as Partes celebrar o Termo de Participag@o, que se regerd
pelas seguintes cldusulas e condigdes:

L DAS DEFINIGCOES

Os termos com letras iniciais maiUsculas contidos no presente Termo de Participacdo
terdo o significado a eles atribuido no Regulamento de Arranjos de Pagamento
MasterCard, salvo se de outra forma definido no presente Contrato.

1. ACEITACAO DO REGULAMENTO

2.1, Como premissa bdsica na relacdo entre as Partes, a INSTITUICZ\O
PARTICIPANTE declara que conhece, leu e aceita todas a regras constantes no
Regulamento, disponivel no Mastercard Connect em especial as constantes no

Capitulo X, se comprometendo a seguir tais regras em todas suas atividades que
Este Termo de Participagdo foi pré-aprovado pelo Departamento Juridico da Mastercard para uso sem 1
qualquer alteragao dos seus termos e condigdes.



envolvam instrumentos de pagamentos que contenham quaisquer marcas constantes
no Capitulo XV do Regulamento (“Marcas Mastercard”).

2.2. Ao firmar este Contrato, o Requerente declara que cumpre todas as condi¢des
previstas no Regulamento do Arranjo de Pagamento, em especial aquelas aplicaveis as
regras de cadastramento de Facilitadores de Pagamento previstas na Secao Il e suas
subsecdes, Capitulo X e & adesdo ao programa de protecdo de dados ("Programa
SDP") da MasterCard.

1. OBRIGAGOES DO REQUERENTE

3.1 Sem prejuizo das obrigagdes previstas no Regulamento e/ou nas demais
cldusulas deste Termo de Participacdo, a INSTITUICAO PARTICIPANTE se obriga a:

(i) cumeprir, durante todo o prazo de vigéncia deste Termo de Participagdo, com
todos os termos, condigdes e dispositivos do Regulamento, especialmente aqueles
que tratam dos requisitos minimos para participacdo dos Facilitadores de
Pagamento nos Arranjos de Pagamento da MASTERCARD BRASIL;

(i) observar as politicas, e demais regulamentos e manuais operacionais da
MASTERCARD BRASIL, o que inclui, sem limitagdo, quaisquer manuais, guias ou
boletins, conforme alteradas de tempos em tempos (“Regras"), sendo que tais

Regras sdo aqui incorporadas por referéncia e fazem parte do presente Contrato;

(i) observar e aplicar as regras minimas previstas no Regulamento relacionadas
aos acordos firmados entre um Facilitador de Pagamento e seus
Substabelecimentos Comerciais;

(iv) garantir que as obrigagdes relacionadas & Responsabilidade pela Atividade do
Facilitador de Pagamentos e do Substabelecimento Comercial sejam observadas; e

(v) prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela MASTERCARD BRASIL e
atender as eventuais solicita¢cdes/reclamacdes, sempre no prazo e na forma a ser
acordada entre as Partes.

3.2 Além do acima descrito, e considerando que as atividades realizadas por
Facilitadores de Pagamento decorrem de seu relacionamento com Credenciadores da
MASTERCARD BRASIL, o Requerente deverd obrigatoriamente possuir e/ou firmar um
contrato de prestagdo de servicos com um ou mais Credenciadores, observadas as
condi¢des e disposi¢cdes minimas previstas no Regulamento e demais Regras.

Este Termo de Participagdo foi pré-aprovado pelo Departamento Juridico da Mastercard para uso sem 2
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3.2.1. Antes de iniciar o cadastramento junto a um Credenciador, a
INSTITUICAO PARTICIPANTE deverd contatar a MASTERCARD BRASIL, na forma
do Regulamento e demais Regras, bem como validar sua conformidade em relacdo
ao Programa SDP, utilizando as ferramentas de validagdo de Compliance da
MASTERCARD BRASIL ou, se a INSTITUICAO PARTICIPANTE ndo estiver em
conformidade com tal programa, fornecer um plano de agdo aprovado pela
MASTERCARD BRASIL.

V. PROPRIEDADE INTELECTUAL

4.1. A INSTITUICAO PARTICIPANTE reconhece que a MASTERCARD INTERNATIONAL,
INCORPORATED ("MASTERCARD INTERNATIONAL"), representada pela
MASTERCARD BRASIL, detém, administra, ¢ licenciada da ou de qualquer forma
controla todos os direitos, a titularidade e a participacdo sobre as Marcas Mastercard.
O uso das Marcas Mastercard se dard Unica e exclusivamente na forma do Capitulo
XV do Regulamento.

V. DECLARAGOES E GARANTIAS DO REQUERENTE

51. A INSTITUICAO PARTICIPANTE neste ato declara e garante que as
informagdes contidas neste Termo de Participac@o e/ou de outra forma outorgadas
no processo de admissdo apresentado pela A INSTITUICAO PARTICIPANTE sdo
verdadeiras e completas. A INSTITUICAO PARTICIPANTE concorda em prontamente
notificar @ MASTERCARD BRASIL, por escrito, caso haja alguma alteracdo nas
circunsténcias que afete sua qualificagdo para ser um Participante, conforme
especificado no Regulamento do Arranjo de Pagamento. a A INSTITUICAO
PARTICIPANTE deverd notificar prontamente a MASTERCARD BRASIL, por escrito,
acerca de quaisquer alteragdes na integralidade ou na exatiddo de referidas
informagdes ou acerca de qualquer alteracdo nas circunstancias que afete ou que
possa afetar a continuidade da qualificacdo da A INSTITUICAO PARTICIPANTE para
ser um participante de acordo com os critérios de qualificacdo dispostos no
Regulamento e nas Regras.

6.1. Ademais, a INSTITUICAO PARTICIPANTE declara e garante que a assinatura e
formalizag@o do presente Termo de Participacdo, bem como o cumprimento, pela A
INSTITUICAO PARTICIPANTE, das atividades licenciadas nos termos do presente
Termo de Participa¢do, ndo violardo nenhuma lei, portaria, regulamento, decisdo,
mandado, liminar, regra, decreto, despacho nem qualquer outra restricdo ou exigéncia
aplicavel ao Requerente. A INSTITUICAO PARTICIPANTE declara e garante ainda que
possui e manterd todas e quaisquer licengas e autorizacdes governamentais
necessarias para que a INSTITUICAO PARTICIPANTE esteja autorizado a desenvolver
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as atividades que serdo desempenhadas nos termos do presente Termo de
Participa¢ao.

6.2. A INSTITUICAO PARTICIPANTE declara que compreende os requisitos para se
tornar um Participante do Arranjo de Pagamento MASTERCARD BRASIL, conforme
previsto no Regulamento do Arranjo de Pagamento e declara que estd qualificado
para e que atende aos requisitos de participacdo.

6.3.  Sem prejuizo das demais normas previstas no Regulamento e nas Regras, a
INSTITUICAO PARTICIPANTE declara e garante também que entende que caso deseje
se tornar um Credenciador da MASTERCARD BRSAIL, deverd notificar a
MASTERCARD BRASIL de tal inten¢@o, e cumprir um conjunto de requisitos especificos
para tanto, na forma prevista no Regulamento do Arranjo de Pagamento.

VII. PRAZO E TERMINO CONTRATUAL

Z:1. Sujeito as disposi¢des relativas a rescisdo estabelecidas no presente Termo de
Participacdo e/ou no Regulamento do Arranjo de Pagamento, este Termo de
Participagdo terd prazo indeterminado, comecando na Data de Vigéncia disposta
abaixo, a menos que:

(i) qualquer das Partes notifique a outra Parte, por escrito, observada a forma
prevista no Capitulo VI, Se¢do V do Regulamento, sua intenc@o de resilir o
presente Contrato. Nessa hipdtese, em havendo quaisquer débitos ou
descumprimentos da  INSTITUICAO  PARTICIPANTE apurados  pela
MASTERCARD BRASIL, a INSTITUICAO PARTICIPANTE deverd cumprir e sanar
suas obrigagdes perante a MASTERCARD BRASIL em até 30 (trinta) dias da
referida notificacd@o, perante a MASTERCARD BRASIL.

(ii) por mituo acordo e previamente ajustado entre as Partes, por meio da
formalizac@o de um distrato, na forma da Lei.

7.2.  Sem prejuizo dos itens acima e das causas de rescisdo previstas no
Regulamento dos Arranjos de Pagamento, este Termo de Participag¢do poderd ser
rescindido motivadamente nas seguintes hipdteses:

(i) a critério da parte inocente, por descumprimento de quaisquer cldusulas ou
condigcdes deste Termo de Participacdo ou do Regulamento dos Arranjos de
Pagamento, ndo sanadas no prazo de 30 (trinta) dias contados do envio da
notificagdo da parte inocente & parte infratora neste sentido, exceto se outro
procedimento ndo esteja descrito no Regulamento dos Arranjos de Pagamento,
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ressalvadas as expressas hipéteses de caso fortuito ou forca maior previstos em lei;
e

(i) ndo manutencdo, pela INSTITUICAO PARTICIPANTE, de padroes de diligéncia
propria suficientes para o cumprimento do Regulamento, das Regras ou normas e
demais regras emanadas pelo Conselho Monetdrio Nacional e/ou Banco Central do
Brasil, ndo sanado de forma tempestiva.

7.2.1. A INSTITUICAO PARTICIPANTE deverd prontamente notificar a
MASTERCARD BRASIL por escrito, caso tome conhecimento (i) da violacdo de
alguma Marca Mastercard, (i) de qualquer alegacdo de conflito de terceiros com
respeito a uma Marca Mastercard, ou (iii) da ndo ades@o ao Regulamento d&s
Regras por parte de qualquer outro Participante. A INSTITUICAO PARTICIPANTE
concorda em colaborar com a MASTERCARD BRASIL ou com qualquer outra
Proprietdria Exclusiva no sentido de fazer valer, preservar e defender uma Marca
MASTERCARD, desde que esteja de acordo com suas politicas internas e com a
legislagGo e regulamentagdo em vigor. Todos e quaisquer litigios iniciados pela
INSTITUICAO PARTICIPANTE, a pedido da MASTERCARD BRASIL, estardo sujeitos
ao controle da MASTERCARD BRASIL e correr@do por conta da MASTERCARD
BRASIL.

VIll. INDENIZAGAO

8.1. As Partes concordam que quaisquer indenizacdes devidas uma & outra se dard
Unica e exclusivamente nos termos da Se¢do V, Capitulo XllI do Regulamento,
declarando, desde-jd, ciéncia de seu conteudo.

IX. DISPOSIGCOES GERAIS

9.1. Cumprimento da Legislagdo. Durante a vigéncia deste Contrato, a
MASTERCARD BRASIL e a INSTITUICAO PARTICIPANTE deverdo cumprir todas as
leis, normas, regulamentos, orienta¢des e exigéncias governamentais internacionais,
federais, estaduais, regionais e locais aplicdveis que sejam de alguma forma
relacionados com a privacidade, confidencialidade ou seguranca de dados pessoais.
Tais regras deverdo incluir, sem limitagdo, a manuten¢do de um abrangente programa
de seguranca da informa¢do desenvolvido para garantir a seguranca e
confidencialidade de informagdes privadas de portadores de cartdes, requerentes e
demais clientes, inclusive por meio de: (i) protec@o contra a iminéncia de ameacas ou
riscos para a seguran¢a ou integridade de tais informacdes; (ii) protecdo contra
acesso ou uso ndo autorizado de tais informagdes; (i) identificagdo, prevencdo e
pronta resposta a ataques, invasdes ou outras falhas de sistema; e (iv) garantia da
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divulgagdo adequada de tais informacgdes; e (v) realizacdo de testes regulares ou
outra forma de monitoramento da eficdcia da protegdo de tais informacaes.

9.2. Cess@o. A INSTITUICAO PARTICIPANTE concorda que a MASTERCARD BRASIL
poderd ceder ou sublicenciar este Termo de Participagdo a qualquer subsididria ou
afiliada direta ou indireta da MASTERCARD BRASIL (desde que de acordo com a
legislagdo e regulamentacdo vigente). E vedado & INSTITUICAO PARTICIPANTE
vender, sublicenciar, ceder ou de qualquer outra forma transferir quaisquer de seus
direitos previstos neste Termo de Participagdo, seja por meio de venda, fusdo,
incorporagdo, unido de negdcios, por forga da lei ou de outra forma, sem o
consentimento expresso e por escrito da MASTERCARD BRASIL. O presente Termo de
Participa¢do terd efeito vinculante sobre os sucessores e cessiondrios da INSTITUICAO
PARTICIPANTE.

Q.3. Alteracdes ao Termo de Participacdo. Exceto em relagdo as alteracdes

decorrentes do Regulamento e das Regras, qualquer alteracdo das disposi¢des ora
pactuadas, sera formalizada por aditivo devidamente assinado pelas Partes.

9.4. N&o Novacdo. A tolerancia das Partes ndo implica em renUncia, perddo,
novacdo ou alteragdo do pactuado neste instrumento, bem como na desisténcia de
exigir o cumprimento das disposi¢cdes aqui contidas ou do direito de requerer
futuramente a total execuc@o de cada uma das obrigacdes estabelecidas neste Termo
de Participacao.

9.5.  Acordo Integral. O presente Termo de Participa¢do representa o acordo
integral entre a INSTITUICAO PARTICIPANTE e a MASTERCARD BRASIL com relacdo
ao assunto aqui tratado, e substitui quaisquer outros acordos ou declaragdes

anteriores, sejam em forma oral ou escrita.

9.6.  Vinculo das Partes. Nenhuma disposicdo no presente instrumento serd
interpretada de modo a colocar as Partes em relacdo de socias, associadas,
consorciadas, comodatdrias, empreendedoras em comum ou de responsabilidade

soliddria ou subsidiéria, assim como nenhuma das Partes terd o direito de prestar
garantia ou fazer qualquer declaracdo em nome da outra, obrigando-a ou vinculando-
a exceto quanto ao pactuado neste Termo de Participacdo.

9.7.  Disposicdes Independentes. Caso qualquer disposicdo contida neste Termo de
Participagdo seja posteriormente considerada nula, ilicita ou inexequivel, a
exequibilidade das disposi¢des remanescentes ndo ficard afetada ou prejudicada. A

disposicdo considerada nula, ilicita ou inexequivel serd, conforme o disposto em lej,
substituida por outra, vdlida, licita e/ou exequivel, que produzird efeitos do modo mais
proximo possivel da disposicdo que substituir.
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9.8.  Sucessores. As condi¢des do presente Contrato sdo vdlidas para os sucessores
das Partes.

9.9 Foro e Lei Aplicdvel. Todas e quaisquer questdes relacionadas com a interpretagéo,
eficacia e validade do presente Termo de Participagdo, bem como com os direitos e
obrigacdes das partes, serdo resolvidas de acordo com as leis da Republica Federativa
do Brasil, sem considerar suas disposicoes relativas a leis de regéncia. As Partes
elegem, como Unico competente para a solugdo ou interpretacdo de cldusulas ou
questdes oriundas do presente Termo de Participagdo, a que amigavelmente ngo
puderem resolver, o Foro de S&o Paulo/SP, em prejuizo de qualquer outro por mais
privilegiado que seja.

9.10. Fica ajustado entre as Partes que o presente Termo de Participagdo podera ser
assinado eletronicamente, conforme faculta a legislagdo vigente, desde que presentes
os requisitos legais para essa modalidade de assinatura, caso em que as Partes
declaram, para todos e quaisquer fins de direito, que estdo cientes e de acordo em
firmar eletronicamente o presente Termo de Participa¢do por meio da utilizaggo de
assinatura eletrénica.

9.11. Em caso de conflito entre este Termo de Participagdo e o disposto no
Regulamento, o disposto no Regulamento deverd prevalecer.

E por estarem assim justas e contratadas, firmam as Partes o presente Termo de
Participacdo, pelos seus representantes legais, em 2 (duas) vias de igual teor e forma,
obrigando-se por seus representados e eventuais sucessores ou cessionarios.

01 de fevereiro de 2022.

Sao Paulo,

Cartos lran Castane 44 Siva Andreza Ferretra Franga Fedtvse
Carlos Iran Caetano da Silva Andreza Ferreira Franga Feito
Representante legal Socia

Mittonleise Filho flecly Frocemnd

Mastercard Brasil Solugoes de Mastercard Brasil Solugdes de

Pagamento Ltda Pagamento Ltda
Miltonleise Filho Paulo Frossard
SVP Vice President
Este Termo de Participago foi pré-aprovado pelo Departamento Juridico da Mastercard para uso sem 7

qualquer alteragdo dos seus termos e condigoes.



UNIVERSALPAY

PROPOSTA E DETALHAMENTO TECNICO

DESCRICAO

A empresa ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTO LTDA, interessada participar do
Credenciamento n° 001/2022, declara que disponibilizara solugdo informatizada para
realizaclo da captura de transagdes de pagamento de tributos Municipais por meio de
cartdo de débito ou crédito, conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia
e as condigdes estabelecidas, que fazem parte integrante do Edital supracitado, para todos
os fins e efeitos.

VALOR

O credenciamento serd celebrado a titulo gratuito, ndo implicando em compromissos,
nem obrigagdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes, sem direito a
indenizag¢des ou reembolsos.

Brasilia, 08 de fevereiro de 2022.

Assinado de forma
CARLOS IRAN digital por CARLOS
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ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTO LTDA
CNPJ: 19.432.487/0001 00

Carlos Iran Caetano da Silva

Representante Legal
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UNIVERSALPAY

Ao

Consoércio de Inovac¢io na Gestiao Publica — CIGA

PROJETO E CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO
TECNOLOGICA

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N.° 001/2022.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.°37/2022
INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N.° 01/2022

IDENTIFICACAQ:

PROPONENTE: ICONE TECNOLOGIA E PAGAMENTOS LTDA -
“UNIVERSALPAY”

Responsavel pela proponente e pela Proposta:

Carlos Iran Caetano da Silva

CPF N.%: 451.770.903-53

RG N.°: 1.473.748 SSP/DF

CNPJ: 19.432.487/0001 00

e-mail: contato/@universalpay.com.br

Telefone: 61 3797-2476

Enderego: Ed. Executive Office Tower, SHN Q. 2 Bl F n® 066 Asa Norte, Brasilia — DF
CEP: 70702-906

(81) 379

www.universalpay.com.br contato@universalpay.combr
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UNIVERSALPAY

PROJETO DE PLATAFORMA DE PAGAMENTO

SOLUCAO TECNOLOGICA — “UNIVERSALPAY” — iCONE LTDA

1. Sumario executivo
Informacdes relevantes:

e A [cone Tecnologia e Pagamentos Ltda — “UNIVERSALPAY” é uma empresa
Subdaquirente que trabalha com adquirentes e para comprovar essa condigdo do
Edital de Chamamento Puablico n.° 10/2021. foi juntado ao processo de
credenciamento o Contrato firmado com a VERO. empresa cujo acionista
principal é o Banco do Brasil S.A.:

e A fcone Tecnologia ¢ Pagamentos Lida — “UNIVERSALPAY esta apta a
processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de cartdes de débito e
crédito normalmente aceitos no mercado, sem restrigdes de bandeiras,
apresentando também ao interessado os planos de pagamentos dos débitos em
aberto. possibilitando ao titular do cartio conhecer previamente os custos
adicionais de cada forma de pagamento ¢ decidir pela op¢do que melhor atenda
as suas necessidades;

e Conforme informado nesta Proposta Técnica, os encargos e eventuais diferengas
de valores a serem cobrados por conta do parcelamento via cartdo de débito e ou
crédito ficam a cargo do titular do cartdo que aderir a essa modalidade de
pagamento. Também. o parcelamento poderd englobar um ou mais débitos
mantidos junto a Prefeitura Municipal de Taubaté - SP;

e A jcone Tecnologia e Pagamentos Ltda — “UNIVERSALPAY” disponibiliza
em tempo real de forma on-line ou mensal relatorios contendo o montante
arrecadado de forma discriminada para acompanhamento e gestdo por parte de
representantes da Prefeitura Municipal de Taubaté - SP;

e Conforme sera demonstrado a seguir. todas as informagdes e consultas a débitos
serdio realizadas por meio de sistema informatizado e integrado com os sistemas
da Prefeitura Municipal de Taubaté - SP., por meio de WebService:

e A lcone Tecnologia e Pagamentos Ltda — “UNIVERSALPAY” podera realizar
as atividades de pagamento de débitos por meio de cartdo de débito e ou crédito
da seguinte forma: fora do ambiente em que ocorrer o atendimento ao publico,
em balcio. totem. internet ¢ aplicativo para Smartphone, ou dentro do ambiente
em que ocorrer o atendimento ao publico por meio de balcdo. totem, internet e
aplicativo para Smartphone, observando as condigdes pré-estabelecidas pelo
Prefeitura Municipal de Taubaté - SP;

e Também faz parte do escopo dos servicos a serem prestados pela fcone
Tecnologia e Pagamentos Ltda -~ “UNIVERSALPAY” os servicos de
recuperago de crédito sobra a base de débitos. vencidos e a vencer, além de.
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UNIVERSALPAY

obrigatoriamente. disponibilizar solu¢do informatizada para realizar a captura
de transacdes de pagamento por meio de cartdo de débito e ou crédito nas
seguintes plataformas: Balcdio. Totem. Website na internet ¢ aplicativo para
Smartphone (APP):

e O repasse financeiro a Prefeitura Municipal de Taubaté - SP, do valor integral
arrecadado por meio do cartdo de débito e ou crédito sera feito pela icone
Tecnologia e Pagamentos Ltda — “UNIVERSALPAY?”, no prazo maximo de
D+2. a contar da data em que o banco emissor do cartdo/bandeira realizar a
autorizagdo da transagdo;

e No decorrer desse documento de proposta técnica, serd apresentado de forma
pormenorizada como se daré o fluxo de dados. informagdes e autorizagdes entre
o usuéario. adquirente, subadquirente. banco emissor, bandeira de cartdo a
Prefeitura Municipal de Taubaté - SP. bem como o papel de cada um no
processo, ¢ ainda as responsabilidade de cada um dos envolvidos na esteira de
producdo. em que se processam 0s pagamentos.

1.1 Objetivo

Apresentar a plataforma de pagamentos UNIVERSALPAY como subcredenciador
junto ao Prefeitura Municipal de Taubaté - SP, no modelo de subadquiréncia, para
aceitagdo de pagamentos de boletos diversos e guias de arrecadagio por meio de cartoes
de crédito e débito nas plataformas de pagamentos, presencial, maquininhas (POS), TEF
e ou E-commerce, respectivamente, estabelecidos no Edital de Chamamento Puablico n.

10/2021, com repasse integral e a vista e sem nenhum Onus para o Orgdo e com
parcelamento em até 12 vezes para o usudrio. Todos os custos envolvidos nesse
processo sdo custeados pelos usuario/clientes/contribuintes/devedores que optarem por

essa modalidade de pagamento de seus débitos junto a Prefeitura Municipal de Taubaté
- SP.

A fcone Tecnologia e Pagamentos Ltda — “UNIVERSALPAY”, constituida no ano de
2013, atua no segmento financeiro, especializada nos servigos de meios de pagamento, e
que possui uma plataforma tecnoldgica onde sdo oferecidos servigos de pagamento de
débitos, inclusive de veiculos, de Prefeituras, taxas de cartérios, custos de servigos de
concessionarias de energia elétrica, de saneamento basico, e de impostos estaduais e
municipais, tributos e taxas, para clientes que necessitam quitar seus débitos a vista,
com a utilizagdo de cartdo de débito e crédito, com pagamento parcelado, e antecipagdo
a vista para os Orgéos, sem nenhum custo.

A fcone Tecnologia e Pagamentos Ltda — “UNIVERSALPAY™, também oferece, em
sua plataforma de pagamento, servigos de pagamento por meio de cartdo de crédito a
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