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OFÍCIO PROCON/DIRAF N° 20/2021.                            Rio de Janeiro, 23 de setembro de 2021. 
  
 
 

Ao 

Consórcio de Informática na Gestfio Pública Municipal — CIGA 

Rua General Liberato Bittencourt, n.° 1885, Centro Executivo Imperatriz, Sala n.° 102, Bairro Canto, CEP 
88.070-800, Florianópolis/SC. 

 

Assunto: Adesão à Ata de Registro de Preços n° 012/2020, P. E n° 01/2020/CIGA. 
 
 

Prezados, 
 
 

Manifestamos o interesse em fazer uso da Ata de Registro de Preços n° 012/2020/CIGA, com o objetivo 
de contratar, nas condições e especificações contidas na Ata supra, os itens descritos que fazem parte do objeto, 
para atender a demanda da Autarquia de Proteção e Defesa do Consumidor do Estado do Rio de Janeiro – 
PROCON–RJ. 

 
 

Lote Item Mês Quant. Especificação / Modelo Valor 
unitário R$ 

Valor mês 
R$ 

 
 

1 

 
 

1.1 

 
 

MÊS 

 
 

151 

 
Microcomputador modelo 01: 

HP Prodesck 400 G6 SFF 

 
 

R$129,00 

 
 

R$19.479,00 

 
 

VALOR TOTAL POR EXTENSO 

 
R$19.479,00 (dezenove mil e quatrocentos e setenta e nove reais) 

 
O PROCON/RJ, como órgão do Poder Executivo Estadual, destinado à proteção e defesa dos direitos 

e interesses dos consumidores, mantém contato mais direto com os cidadãos e seus pleitos. Sendo assim, cumpre-
lhe, basicamente as funções de acompanhamento e fiscalização das relações de consumo ocorridas entre 
fornecedores e consumidores e, para isso, precisamos de novos equipamentos, tais como computadores desktops 
atualizados. 

 
Como parte de sua estratégia de modernização, a PROCON/RJ vem realizando diversos projetos 

Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC), para aprimorarmos o atendimento aos consumidores. 
 
A contratação de recursos tecnológicos atualizados se tornou indispensável para a atuação da Pasta de 

Estado, com a finalidade de garantir maior eficiência e efetividade nas múltiplas atividades que desenvolve e 
outras que desenvolverá. 
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De outro lado, não apenas os serviços próprios prestados, como também sua integração com os órgãos 
federais análogos, ampliaram a demanda do PROCON/RJ pelo consumo de ativos de TIC, sendo hoje 
imperativo o uso de computadores para o desempenho das atividades rotineiras de seus colaboradores, além de 
atender as novas demandas que sugiram com a vigência da lei n˚ 14.181/2021, sobre o atendimento diferenciado 
aos consumidores superendividados. 

 
A contratação do serviço pelo período contínuo de 12 (doze) meses, renováveis por até o total de 48 

(quarenta e oito) meses, visa garantir maior estabilidade na contratação, para a CONTRATANTE, além de que 
evitar gastos com assistência técnica, criação de uma equipe de suporte de informática, atualização e novas 
aquisições de licenças de pacotes office empresariais, proteção de dados por correr o risco de se utilizar versões 
antigas de softwares e hardwares. Note-se que o PROCON/RJ mantém em sua base de dados informáticos 
diversos dados de centenas de consumidores, que devem ser protegidos contra crimes virtuais. 

 
Assim, entendemos que a terceirização desses serviços se mostra como a solução mais viável para o 

PROCON/RJ, uma vez que possibilita que o serviço de disponibilização de computadores não seja interrompido 
por falta de contrato vigente ou por não possuir equipamentos necessários para prestar sua atividade fim de 
serviço público a população do Estado do Rio de Janeiro, e viabiliza uma maior capacidade de gestão do serviço, 
uma vez que a CONTRATADA será remunerada pela disponibilidade dos equipamentos que se farão 
necessários ao cumprimento do objeto. 

 
Por fim, reiteramos que o pedido de adesão encontra respaldo no Art. 26, §7°, do Decreto Estadual n° 

46.751 de 27 de agosto de 2019, bem como do Ofício autorizativo do PRODERJ/RJ - Of.PRODERJ/PRE Nº 307 
de 23 de setembro de 2021. 

 
Colocamo-nos à disposição para prestar quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessários. 

 

                                                                 
 

ELAINE DA COSTA RIBEIRO  
ID:5114250-3 

DIRETORA DE ADMINISTRAÇÃO E FINANÇAS – PROCON/RJ 
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Re: Pedido de Adesão - Ata de Registro de Preços nº 012/2020 - Locação de
Equipamentos de Informática

Tathiana l. Ribeiro <tathianaribeiro@procon.rj.gov.br>
Sex, 24/09/2021 11:24
Para:  Cristiana Pereira Salazar <cristiana@ciga.sc.gov.br>
Cc:  Felipe Augusto Ongaro Mocelin <famocelin@simpress.com.br>; Elaine da Costa Ribeiro
<elaineribeiro@procon.rj.gov.br>; Regina Dalva Santos da Silva <rsilva@procon.rj.gov.br>

Bom dia, Cristiana,

Em resposta, agradeço o rápido retorno e a importante informação sobre os monitores.
Por um lapso, não foram incluídos os monitores no Ofício enviado, mas realmente é de
nosso interesse a locação dos microcomputadores com os monitores do modelo 1, ou seja,
com tamanho entre 21 e 27 polegadas, ao valor unitário de R$ 34,00 (trinta e quatro reais),
perfazendo um total de R$ 5.134,00 (Cinco mil, cento e trinta e quatro reais).
Aproveito para incluir em cópia nossa Diretora Elaine Ribeiro e a responsável pela logística
nesse processo, Sra. Regina Silva.

À disposição para qualquer novo esclarecimento que se faça necessário.
Atenciosamente,

Tathiana Lisboa Ribeiro

De: "cristiana" <cristiana@ciga.sc.gov.br> 
Para: "Tathiana l. Ribeiro" <tathianaribeiro@procon.rj.gov.br>, "Felipe Augusto Ongaro
Mocelin" <famocelin@simpress.com.br> 
Enviadas: Sexta-feira, 24 de setembro de 2021 8:47:02 
Assunto: RE: Pedido de Adesão - Ata de Registro de Preços nº 012/2020 - Locação de
Equipamentos de Informática 

Bom dia,

Recebido a solicitação, em cópia estará o fornecedor para que o mesmo confirma a possibilidade de
fornecimento da demanda.

Em tempo, aproveito para confirmar se é de conhecimento que o item microcomputador não possui
o monitor incluso. Assim, a solicitação seria somente de 151 microcomputadores. Está correto o
entendimento?

De: Tathiana l. Ribeiro <tathianaribeiro@procon.rj.gov.br> 
Enviado: quinta-feira, 23 de setembro de 2021 18:41 
Para: Cris�ana Pereira Salazar <cris�ana@ciga.sc.gov.br> 
Assunto: Pedido de Adesão - Ata de Registro de Preços nº 012/2020 - Locação de Equipamentos de
Informá�ca
 
Prezada Cristiana,

Vimos, por meio do Ofício PROCON/DIRAF nº 20/2021, em anexo, solicitar autorização do
Consórcio de Informática na Gestão Pública Municipal - CIGA, para que a Autarquia de
Proteção e Defesa do Consumidor - PROCON-RJ possa fazer adesão a Ata de Registro de
Preços nº 012/2020, a qual sua entidade é o Órgão Gerenciador.
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Desde já agradecemos a atenção dispensada e nos colocamos à disposição para quaisquer
esclarecimentos que se façam necessários.

Atenciosamente,

Tathiana Lisboa Ribeiro
Assessora Diretoria de Administração e Finanças -  DIRAF
Autarquia de Proteção e Defesa do Consumidor - PROCON-RJ

Atenciosamente, 

  

CRISTIANA PEREIRA SALAZAR
Assistente Administrativa
cristiana@ciga.sc.gov.br
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