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PROCESSO ADMNISTRATIVO N.° 1494/2020/CIGA

PREGAO ELETRONICO N.° 03/2020/CIGA

RESPOSTA A IMPUGNAGCAO AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO

Assunto: Impugnacao ao Edital de Pregdo Eletronico n° 03/2020/CIGA, que trata da contratagdo de
servicos de enlaces de acesso IP (dedicado simétrico e assimétrico), entre a Rede de Dados do Consércio
de Informatica na gestdo Publica Municipal — CIGA e a rede mundial de computadores — Internet;
servicos de telefonia fixa comutada destinados ao acesso publico em geral (STFC) na modalidade com
franquia ilimitada em ligacées Locais, DDD, VC1, VC2 e VC3; e prestacéao de servicos de telefonia movel
pessoal (SMP) com ligacées locais e de longa distdncia, agregando servico de internet movel com tec-
nologia 4G (LTE) ou superior, retrocompativel com as tecnologias 2G (Edge) e 3G (HSDPA/HSUPA), com
portabilidade dos numeros atualmente utilizados no CIGA, conforme especificacbes constantes do
Anexo | (Termo de Referéncia) e as condicbes estabelecidas, que fazem parte integrante deste Edital,
para todos os fins e efeitos.

Impugnante: TELEFONICA BRASIL S/A. - CNPJ 02.558.157/0001-62

1. DA IMPUGNACI\O E ESCLARECIMENTOS
Em linhas gerais, a empresa TELEFONICA BRASIL S/A. registrou eletronicamente pedido de impug-
nacdo ao Edital de Pregdo Eletronico n.° 03/2020/CIGA, atacando os seguintes pontos:

1. Alega a impugnante que o Edital, em seu Anexo IX, Clausula Décima Quarta, “e” do instru-
mento convocatério, onde é previsto que a subcontratacao de parte do objeto deve ser pre-
viamente autorizada pela contratante imp&e uma restricao injustificada a competitividade,
argumentando para tal afirmagdo que a possibilidade de subcontratacdo decorre direta-
mente do principio da isonomia (art. 37, inc. XXI, da CR/88). Acresce ainda que empresas de
telecomunicagdes, em muitas ocasies compartilham suas redes, solicitando, portanto, que
seja alterado o Edital para que seja admitida a subcontratacao dos servigos conforme as con-
dicbes técnicas especificas para cada servico a ser contratado;

2. Alega a impugnante que o prazo previsto para a assinatura do contrato, o qual fixa o Edital
em seu item 17.1 em 03 (trés) dias é exageradamente exiguo, argumentando para tal que o
tramite interno de uma grande empresa depende de prazo razoavel para cumprimento dos
seus ritos internos, e ainda que a manutencao do atual prazo inviabilizaria a participacao de
concorrentes em virtude da impossibilidade de cumpri-lo. Assim, sugere a impugnante a al-
teracdo do Edital ampliando o prazo do item em questdo para 10 (dez) dias Uteis;

3. Alega a impugnante que o a vigéncia inicial do contrato, prevista no Edital em sua Clausula
Nona do Anexo IX até o dia 31 de dezembro de 2020 compromete a viabilidade financeira
contrato, uma vez que, segundo argumenta, é incompativel com os investimentos decorren-
tes da prestacdo do servico, sendo o prazo insuficiente para gerar retorno a qualquer
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negociagdo. Assim, requer a impugnante que seja definido como prazo inicial de vigéncia do
contrato o periodo de 12 (doze) meses;

Alega a impugnante que o Edital, no seu item 3 do Anexo | — Termo de Referéncia, prevé nos
lotes 01 e 02 que seja da contratada a responsabilidade por eventuais “..adaptacbes nas ins-
talacoes fisicas das dependéncias do contratante, assim como a infraestrutura externa, para a
implantacdo dos servigos contratados (passagem de cabos, lancamento de fibras dpticas, adap-
tacdo de tomadas etc.)”. Argumenta, no entanto, que os materiais e equipamentos necessarios
a instalacdo e execugdo/prestacao dos servicos contratados, tais como obras civis, elétricas,
de ar-condicionado e tubulagdo devem necessariamente ocorrer por parte da contratante,
ou seja, pondera que compete a contratante a responsabilidade por toda a infraestrutura de
rede interna, solicitando que seja retificada a exigéncia destacando-se de modo claro e coeso
a responsabilidade exclusivamente da contratante para com as obras civis, elétricas, ar-con-
dicionado e tubulagbes pertinentes a implementagao dos materiais e equipamentos neces-
sarios a prestacao do servico;

Alega a impugnante que referente ao lote 04 onde ha a necessidade da contratada de apre-
sentar "..amostras de equipamentos na sede do CIGA para comprovar que nesse local ha sinal
nas linhas madveis, que o servico de internet 3G ou 4G possua o padréo LTE e HSPA+(Evolved
HSPA) -, e que atende a velocidade minima de funcionamento exigida..." conforme item 4.3 —
Anexo | do Edital é desnecessaria, uma vez que, conforme defende, o comprovante de co-
bertura é suficiente para demonstrar a capacidade das empresas licitantes prestarem os ser-
vicos; Argumenta ainda que o instrumento ndo detalha o que a Administragdao pretende com
a amostra, vez que ndo prevé praz de entrega efetiva do servico, bem como néo estabelece
guantitativo, requerendo assim a remocao da exigéncia do presente certame;

Alega a impugnante que a Clausula Vigésima do Anexo IX — Minuta do Contrato prevé que a
contratada declare que o tratamento de dados pessoais € realizado para o atendimento da
finalidade publica mas que, todavia, os operadores, pessoa juridica que trata os dados em
nome do controlador (conforme definicdo da lei e do contrato), ndo possuem competéncia
para declarar que o tratamento € realizado para atendimento da finalidade publica haja vista
que a responsabilidade para realizar a declaracdo de tratamento de dados é da parte que
dita como os dados deverao ser tratados (controlador), que no caso em comento é a contra-
tante, segundo aponta, solicitando a remocdo da clausula em questao do instrumento con-
vocatorio;

Alega a impugnante que o Termo de Referéncia ndo detalha integralmente as caracteristicas
acerca da pretensao de contratacdo do objeto licitado, em dissonancia com a lei 8.666/93
tomando como exemplo que, na justificativa e na descricao dos lotes 01 e 02, a contratante
exige que a empresa contratada utilize contingenciamento e balanceamento entre o servigo
dos lotes. Todavia, segundo argumenta, trata-se de lotes distintos e que, dada a natureza do
processo licitatorio, poderdo ser prestados por operadoras diferentes, como é o desejo ma-
nifestado na motivacdo dos lotes 01 e 02. Assim, segundo justifica, o balanceamento, assim
como as agoes de contingenciamento devem ser implementadas pelo contratante direta-
mente nos seus ativos de rede, devendo as contratadas limitarem-se a prestacdo de suporte
e orientacdo. Pondera, ainda, que para garantir a compatibilidade completa da solucao
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licitada, deve o Edital descrever como pretende-se a implementacdo e, se possivel, divulgar
a topologia para analise técnica das licitantes. Apresenta ainda outros pontos os quais con-
sidera exigéncias técnicas muito distintas as quais poderdo adicionar custos extras, tais como
as medigdes e garantias de desempenho, como laténcia e perda de pacotes que erdo reali-
zadas nos enlaces de backbone e a partir destes, solicitando que estas medi¢des sejam rea-
lizadas a partir dos enlaces de backbone; solicitacdes de alteracdo de configuragdes em 24
horas, o que segundo arguiu podera levar a acdes intempestivas e sem os devidos cuidados,
solicitando que o Edital determine que estas a¢gdes sejam separadas em a¢des de configura-
¢ao ldgicas e fisicas, onde todas envolvem validacbes e homologacbes, o que exige um
tempo adequado para tal, requerendo, de modo geral, a revisdo dos itens acima elencados,
que fazem referéncia em especial ao lote 02.

2. DOS PRESSUPOSTOS DA IMPUGNAGCAO

A impugnacdo é tempestiva, eis que protocolada em 26/08/2020, ou seja, no prazo conferido pelos
itens 2 e 8 do Pregdo em referéncia, ndo tendo carater protelatério, vez que vem devidamente fun-
damentada e subscrita, estando, portanto, em condi¢des de julgamento pelo Pregoeiro designado
e respectiva Equipe de Apoio.

A formalizacado atende o disposto nos itens 2 e 8 e o parecer esta sendo proferido em observancia a
legislacao vigente.

3. DO JULGAMENTO
Considerando os motivos expostos pela impugnante, opino pela procedéncia parcial da solicitagao,
sendo alterada a reda¢do do Edital e republicado.

4. CONCLUSAO
O Pregoeiro, juntamente com a Equipe de Apoio também designada, opina pelo acolhimento parcial
da presente impugnacao, a saber:

1) PROCEDENTE: A Lei 8666/93 em seu art. 72 prevé que "O contratado, na execu¢do do con-
trato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, podera subcontratar partes da
obra, servigo ou fornecimento, até o limite admitido, em cada caso, pela Administracdao”. En-
tende esta comissdao que ha conflito nas informacées publicadas, recomendando a correcao
da redacdo a fim de dar transparéncia ao presente certame. Sendo que sera alterado a alinea
‘e’ da Clausula Décima Quarta (Das Obrigacdes da Contratada) do Anexo IX (Minuta do Con-
trato) do edital, onde |é-se: "ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo dos
servicos e dos fornecimentos sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE", leia-se:
“no caso de utilizagdo de subcontratacao parcial do objeto, a responsabilidade da execucao
é da empresa Contratada que devera cumprir fielmente todas as obrigacdes constantes no
edital e seus anexos.”

2) IMPROCEDENTE: O Edital seu item 17.1 traz que devera ser assinado o contrato a partir da

comunicagdo por escrito, no entanto no seu item 24.10 trata da assinatura eletrénica fazendo
com que esse prazo seja altamente exequivel.

3) IMPROCEDENTE: Com relagdo ao prazo contratado no momento de sua celebracao, a Corte
de Contas do Estado de Santa Catarina, e a doutrina, tem o entendimento de que o contrato

Rua Gal. Liberato Bittencourt, 1885 « Centro Executivo Imperatriz « SI. 102 « Canto « Floriandpolis « SC+ CEP 88070-800 « Fone (48) 3321 5300 - www.ciga.sc.gov.br



4)

5)

6)

7)

( - Consércio de Informatica
- I g a na Gestao Publica Municipal

deve ser celebrado pelo prazo equivalente ao respectivo crédito orgamentario, sendo possi-
vel, para este objeto, a prorrogagdo por periodos iguais e sucessivos até o limite de 60 meses.
Atingido este tempo, deve-se iniciar um novo procedimento de contratagdo. Desde ja, in-
forma-se que as prorrogagdes contratuais sdo comuns no ambito do CIGA. Os fatos impedi-
tivos estdo atrelados ao cumprimento das obrigagdes contratuais pela Contratada.

IMPROCEDENTE: O endereco de instalagcdo possui cabeamento estruturado, quadros, caixas
de passagem e dutos bem dimensionados, para atendimento de diversas operadoras e, in-
clusive, a sede do CIGA é recente, possuindo ja toda a estrutura légica e elétrica bem dimen-
sionada, com dutos acessiveis, caixas de espera e datacenter com rack de ativos, tanto que
hoje ja é atendido por 3 operadoras/provedores que nao enfrentaram problemas para im-
plantagdo dos equipamentos. Portanto garantimos que nenhuma obra civil ou elétrica interna
ao CIGA sera necessaria, mas nao cabe a contratante arcar com gastos necessarios a contra-
tada para a instalacao do servico a ser prestado

IMPROCEDENTE: E perfeitamente possivel realizar um teste de velocidade/throughput (su-
gere-se aqui o site https.//www.brasilbandalarga.com.br/, de iniciativa da Anatel como medi-
dor de velocidade) dentro das dependéncias do CIGA e atestar a velocidade de conexao tanto
de upload quanto download, visto que esta é a garantia minima razoavel de funcionamento
do servigo, podendo inclusive o teste de conectividade ser acompanhado por responsavel da
contratada.

IMPROCEDENTE: O Anexo IX da Minuta do Contrato, em sua Clausula Vigésima, onde se |é
"A CONTRATADA declara que o tratamento de dados pessoais é realizado para o atendimento
da finalidade publica do CIGA, na persecucao do interesse publico, com o objetivo de executar
as competéncias legais ou cumprir as atribuicées legais do servico publico, bem como adota
mecanismos de seguranca das informacgées e mitigagéo de risco" visa resguardar o contratante
de eventual uso de dados sob guarda da contratada para fins diversos ao estabelecido em
contrato. Assim, a declaragcdo ndo é abrangente como alega a requerente, mas restringe-se
especificamente ao quesito de determinar que o tratamento de dados pessoais sera realizado
exclusivamente para o atendimento da finalidade publica do CIGA, doravante denominado
contratante, sem qualquer outra excecao, entendimento este corroborado pela Clausula Vi-
gésima Terceira deste mesmo anexo: "A CONTRATADA responsabiliza-se pelo uso das infor-
macbes disponibilizadas e pela protecdo de dados, bem como em definir a autorizagdo de
acesso aos diversos usudrios de sua responsabilidade".

IMPROCEDENTE: Como esta se contratando enlaces para conexdo com a internet. o minimo
que se espera da operadora é que a mesma possua redundancia entre os PTTs Nacionais
para os casos de queda dentro de seu core e em suas bordas. Da mesma forma, como a
contratagdo dos enlaces possuem fins especificos e perfeitamente mensuraveis, e se tratam
de enlaces com enderecamento IP onde o contratante ndo exige a presenga de protocolos
de roteamento (BGP) para troca de trafego com outros PTTs, é mais que aceitavel que o
provimento de tais enlaces se deem de operadores e provedores distintos para que haja
redundancia e balanceamento de carga no roteador de borda da contratante, utilizagcdo de
SD-WAN, entre outros recursos, sem que para isso seja necessario expor detalhamentos
quanto a infraestrutura interna, por questdes de seguranca.
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Considerados pertinentes os apontamentos da impugnante, opina-se pelo acolhimento parcial da
presente impugnacao, retificando-se o Edital de Pregao Eletronico n® 03/2020/CIGA, cujas alteracdes
serdo divulgadas na forma estabelecida no Edital e na legislacdo que rege a matéria.

Ademais, conforme prevé o item 8.3, deve ser designada nova data para a realizacao do Pregao.

Desde ja, informamos que o Edital com as altera¢des sera republicado no Diario Oficial dos Munici-
pios de Santa Catarina — DOM/SC e no site do CIGA.

E o parecer.
Florianopolis, 28 de agosto de 2020.

MARCUS VINICIUS DA SILVEIRA
TECNICO DE TI CIGA
Pregoeiro

Assinatura Digital
Marcus Vinicius da Silveira
Técnico em T/ Pregoeiro -
marcus@ciga.sc.gov.br

ICP- Brasil - RFB - e-CPF
CPF:048.326.649-30
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PROCESSO ADMNISTRATIVO N.° 1494/2020/CIGA

PREGAO ELETRONICO N.° 03/2020/CIGA
RESPOSTA A IMPUGNAGCAO AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO

Assunto: Impugnacao ao Edital de Pregao Eletronico n° 03/2020/CIGA, que trata da contratacdo de
servicos de enlaces de acesso IP (dedicado simétrico e assimétrico), entre a Rede de Dados do Consércio
de Informatica na gestdo Publica Municipal — CIGA e a rede mundial de computadores — Internet;
servicos de telefonia fixa comutada destinados ao acesso publico em geral (STFC) na modalidade com
franquia ilimitada em ligacées Locais, DDD, VC1, VC2 e VC3; e prestacéao de servicos de telefonia movel
pessoal (SMP) com ligacées locais e de longa distdncia, agregando servico de internet mével com tec-
nologia 4G (LTE) ou superior, retrocompativel com as tecnologias 2G (Edge) e 3G (HSDPA/HSUPA), com
portabilidade dos numeros atualmente utilizados no CIGA, conforme especificacbes constantes do
Anexo | (Termo de Referéncia) e as condicoes estabelecidas, que fazem parte integrante deste Edital,
para todos os fins e efeitos.

Impugnante: TELEFONICA BRASIL S/A. - CNPJ 02.558.157/0001-62

Julgamento
De acordo.
Adote-se o parecer do Pregoeiro e da Equipe de Apoio como razdes de decidir.

Diante do exposto, decido ser parcialmente procedente a impugnacao apresentada pela empresa
TELEFONICA BRASIL S/A., nos termos do parecer do Pregoeiro e da Equipe de Apoio, devendo per-
manecer inalteradas as demais condi¢des do Edital de Pregao Eletronico n° 03/2020/CIGA.

Dé-se ciéncia a empresa impugnante, republicando-se o Edital no site www.ciga.sc.gov.br e na im-
prensa, tudo nos termos do disposto no item 8.3 do Pregao.

E o julgamento.

Florianopolis, 28 de agosto de 2020.

GILSONI LUNARDI ALBINO
Diretor Executivo do CIGA
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