Consorcio de Informatica na
CIGA Gestao Publica Municipal

PROCESSO DE LICITACAO N° 23/2012

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 01/2012

PREAMBULO

ASSUNTO: A PRESENTE LICITACAO TEM POR OBJETO A CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM SERVICOS DEDICADOS PARA LOCACAO DE SERVIDORES DE REDE E
ARMAZENAMENTO DE DADOS, POSSUINDO INFRAESTRUTURA PROPRIA (DATA CENTER),
COM ALTA DISPONIBILIDADE DOS DADOS E INTEGRIDADE DAS INFORMACOES.

O Consorcio de Informéatica na Gestdo Publica Municipal — CIGA, pessoa juridica de direito
publico, inscrita no CNPJ sob n. 09.427.503/0001-12, neste ato representado por seu Presidente, Sr. Jodo
Roméo, Prefeito Municipal de Garuva; torna publico que promovera LICITACAO PUBLICA, na
modalidade PREGAO PRESENCIAL, tipo MENOR PRECO, que se regerd pela Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2002, com aplicagdo subsidiaria da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de
1993, que regulamentam o art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federal de 1988 e com a Lei
Complementar n. 123, de 14-12-2006, arts. 42 a 45, tendo como objeto a “contratacdo de empresa
especializada em servicos dedicados para locagdo de servidores de rede e armazenamento de dados,
possuindo infraestrutura propria (DATA CENTER), com alta disponibilidade dos dados e
integridade das informac6es.” A data de abertura dos envelopes de habilitacdo e da proposta de precos
serd as 14h00min do dia 23 de novembro de 2012, na Rua Santos Saraiva, n° 1546, bairro Estreito, da
Cidade de Floriandpolis/SC, CEP 88.070-101. InformacGes adicionais poderdo ser obtidas por e-mail —

ciga@ciga.sc.gov.br ou na sede do CIGA, conforme endereco acima. Os documentos relacionados a

seguir fazem parte integrante deste Edital:

Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo Il — Autorizacdo para representar a Proponente na Licitacdo
Anexo 11 — Declaracéo de Habilitacdo

Anexo IV — Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
Anexo V — Proposta de Precos

Anexo VI - Diligéncia de Vistoria de Cumprimento dos Requisitos do Edital

Consorcio de Informéatica na Gestdo Publica Municipal — CIGA Péagina 1 de 42
Rua Santos Saraiva, 1546 — Estreito — Florian6polis/SC
48 3221 8800 — www.ciga.sc.gov.br




Consorcio de Informatica na
CIGA Gestao Publica Municipal

Anexo VIl — Minuta do Contrato

Serdo observados 0s seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:

¢ Inicio do recebimento dos envelopes: 8h30min do dia 12/11/2012.

e Final do recebimento dos envelopes: 13h55min do dia 23/11/2012.

e Limite para impugnacao ao edital: 17h30min do dia 21/11/2012.

e Abertura da sessdo publica do pregéo presencial: 14h00min do dia 23/11/2012.

Local de Entrega dos Envelopes: Rua Santos Saraiva, n® 1.546, Estreito, Floriandpolis/SC, CEP: 88070-
101.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em servicos
dedicados para locacéo de servidores de rede e armazenamento de dados, possuindo infraestrutura
propria (data center), com alta disponibilidade dos dados e integridade das informagdes, cujas

especificacdes detalhadas encontram-se no termo de referéncia - ANEXO | deste Edital.

1.2. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta licitacdo correrdo a conta dos recursos
consignados no orcamento CIGA, de acordo com o Projeto Atividade n® 2.002 — Desenvolvimento e
Manutencdo de Sistemas de TI, no elemento de despesa n° 33.90.39.57 (servigos de processamento de
dados), para o exercicio de 2012, devendo ser previstos 0s novos créditos orcamentérios capazes de dar
guarida as despesas decorrentes de eventuais prorrogacfes contratuais para 0s proximos exercicios,

mediante termo aditivo.

2. DA PARTICIPAQAO E DO CREDENCIAMENTO

2.1. Poderdo participar desta licitacdo as empresas interessadas que atenderem as exigéncias estabelecidas
neste edital.

2.2. N&o seréd admitida a participagdo de:

2.2.1. sociedades cooperativas;

2.2.2. empresas em consorcio;
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2.2.3. empresas em recuperagdo judicial ou extrajudicial, ou cuja faléncia tenha sido declarada, que se
encontram sob concurso de credores ou em dissolucédo ou em liquidacéo;

2.2.4. empresas que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracéo
Plblica;

2.2.5. empresas cujos diretores, gerentes, socios e empregados sejam servidores ou dirigentes do licitante.
2.3. A participagdo na licitagdo implica automaticamente na aceitacdo integral e irretratdvel dos termos e
conteudos deste edital e seus anexos, a observancia dos preceitos legais e regulamentos em vigor; e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacBes e dos documentos apresentados em
qualquer fase da licitacéo.

2.4. O representante legal da licitante (credenciado) serd o Gnico admitido a intervir nas fases da licitagéo.
2.5. A legitimidade de sua representacdo (credenciamento) serd demonstrada por um dos seguintes
documentos, em original ou cdpia autenticada em cartorio, no seu prazo de validade e na abrangéncia do
seu objeto, acompanhados de cédula de identidade ou outro documento de identificacdo de fé publica do
representante:

a) Tratando-se de representante legal, o Estatuto Social, Contrato Social ou outro instrumento de registro
comercial, registrado na Junta Comercial, devidamente autenticado, no qual estejam expressos seus
poderes para exercerem direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

b) Tratando-se de procurador, a procuragdo por instrumento pablico ou particular (Modelo sugerido no
ANEXO II), neste altimo com firma reconhecida, da qual constem poderes especificos para participar da
apresentacdo e abertura dos envelopes de habilitacdo e proposta, interporem recursos e/ou desistirem de
sua interposicdo e, praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, acompanhado do correspondente
documento, dentre os indicados na alinea “a” que comprove os poderes do mandante para a outorga.

2.6. Ninguém podera participar da licitacdo representando mais de uma licitante e nem serd admitido mais
de um representante para cada uma delas.

2.7. A auséncia do Credenciado em qualquer momento da sessdo, que provoque atraso ou interrup¢ao dos
trabalhos, importara na preclusdo do direito de praticar o respectivo ato, mantendo-se, contudo, a

participacédo do licitante no certame.

2.8. Serad desconsiderado o documento de credenciamento inserto nos envelopes PROPOSTA DE
PRECOS e/ou HABILITACAO.

2.9. Apos o credenciamento, a licitante devera apresentar:

2.9.1. Declaracdo de que cumpre plenamente os requisitos elencados nos itens 6 e 7 deste edital, podendo,

para isto, utilizar o modelo constante no
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Il ou formulario préprio distribuido pelo Pregoeiro, na sessdo, desde que representante devidamente

credenciado;

2.9.1.1. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do item seguinte, a

declaracdo de cumprimento dos requisitos de habilitacdo, conforme modelo constante do ANEXO IV.

2.9.2. Se for o caso, comprovacdo de que, na data da abertura da licitacdo, a licitante constituida como
Microempresa ou empresa de pequeno porte, esta enquadrada como tal, e por conseguinte, esta apta a
usufruir do tratamento diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 45 da Lei Complementar n. 123/2006,
mediante apresentacdo de Certiddo de enquadramento no Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa
de Pequeno Porte, fornecida pela Junta Comercial da sede do licitante, de acordo com a Instrucdo
Normativa DNRC n° 103/2007.

2.10. A licitante que ndo se fizer representar na sesséo publica do pregdo devera entregar os documentos

solicitados no subitem 2.9. em um terceiro envelope, contendo no anverso as seguintes informacoes:

ENVELOPE N° 3 - DECLARAGCAO(QES)

Consorcio de Informatica na Gestdo Publica Municipal
Pregdo Presencial N° 01/2012

Empresa Proponente:

CNPJ:

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

3.1 -0 envelope n. 1 - PROPOSTA DE PRECOS devera conter a proposta da licitante, a ser apresentada
na forma estabelecida no item 4 — DA PROPOSTA DE PRECOS.

3.2. Cada proponente devera apresentar apenas uma proposta.

3.3. A proposta devera estar em nome da licitante responsavel pelo contrato/fornecimento, com o nimero

do CNPJ e endereco respectivo, que devera ser o mesmo apresentado nos documentos de habilitacao.

3.4. As propostas ndo poderdo conter emendas, rasuras, borrdes ou entrelinhas que possam dificultar o

reconhecimento de sua caracterizacdo, considerada indispensavel ao respectivo julgamento.
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3.5. Quanto a apresentacdo dos documentos da proposta

3.5.1. Caso seja solicitado documento juntamente com a proposta, este devera ser apresentado em
original ou por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente, ou cOpia acompanhada

do original, podendo o Pregoeiro conferir com o original as copias apresentadas durante a sesséo publica.

3.5.2. Os prospectos e documentos emitidos por sistema eletronico, serdo aceitos se verificada sua
autenticidade no site do 6rgdo emissor ou diretamente a este, no caso de impossibilidade de acesso a

Internet.

3.6. Validade dos documentos da proposta

3.6.1. E imprescindivel que os documentos estejam dentro da validade.

3.6.2. Na data de abertura da licitacdo a documentacdo exigida devera estar valida.

3.7. Preferencialmente, e exclusivamente para facilitar o julgamento por parte do Pregoeiro, solicita-se as

licitantes que encaminhem suas propostas nos moldes do formulario-proposta, vide ANEXO V.

4 — DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1 — O envelope lacrado n. 1 — PROPOSTA DE PRECOS - devera conter a proposta, emitida em 1
(uma) via, datilografada ou impressa, datada e assinada; preferencialmente rubricadas e paginadas em

todas as suas folhas (exemplo: 1/5, 2/5....5/5), além dos seguintes elementos:
a) modalidade e o numero desta licitagéo;

b) identificacdo (razdo social), telefone, fax, CNPJ e endereco respectivo;

¢) nome e qualificacdo da pessoa com poderes para assinar o contrato;

d) descricdo do objeto conforme o formulario-proposta (ANEXO V) com o detalhamento dos servigos e 0

valor total mensal, observadas as especificacdes definidas no Termo de Referéncia (ANEXO 1);

e) proposta Unica de pregos, indicando o valor mensal pela prestagdo do servigo em moeda corrente

nacional, sendo admitida apenas duas casas ap0s a virgula.

4.1.1. O envelope da PROPOSTA DE PRECOS do licitante participante deverd ser devidamente

identificado, conforme segue:
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ENVELOPE N°1 - PROPOSTA DE PRECOS
Consorcio de Informética na Gestéo Pablica Municipal
Pregéo Presencial N° 01/2012

Empresa Proponente:

CNPJ:

4.2. Demais condigdes da proposta:
4.2.1. validade da proposta: minima de 60 (sessenta) dias, a contar da entrega dos envelopes;
4.2.2. As propostas serdo irretrataveis e irrenunciaveis, na forma da lei.

4.2.3. No preco proposto deverdo estar incluidos todos os custos diretos e indiretos, como impostos, taxas,

encargos fiscais e trabalhistas, inclusive as despesas de disponibilizacdo do servico licitado.

4.2.4. O valor total mensal maximo admissivel para a contratacdo dos servicos deste procedimento

licitatério sera de R$ 6.500,00 (seis mil e quinhentos reais).

4.2.5. A apresentacdo da proposta implicara na plena aceitacdo, por parte do proponente, das condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.
4.2.6. A apresentacdo da proposta em desacordo com as exigéncias deste Edital e da legislacéo pertinente

acarretard a desclassificacdo da Empresa Proponente e sua excluséo do certame.
5. DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

5.1. O envelope lacrado n. 2 — HABILITACAO - devera conter os documentos relacionados para
habilitacdo (item 6) apresentados em original ou por processo de coOpia autenticada em cartério
competente, ou cépia com apresentacdo do original, podendo o Pregoeiro conferir com 0s originais as
coOpias apresentadas durante a sessdo publica. Preferencialmente os originais deverdo estar fora do

envelope.

5.1.1. O envelope de HABILITACAO do licitante participante devera ser devidamente identificado,

conforme Segue:

ENVELOPE N° 2 - HABILITACAO
Consorcio de Informatica na Gestdo Publica Municipal
Pregdo Presencial N° 01/2012

Empresa Proponente:

CNPJ:
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5.2. Confirmacéo de certid@es via Internet

5.2.1. Quando o certificado/certidao for emitido por sistema eletronico, sua aceitacdo ficara condicionada

a verificacdo da autenticidade pela Internet ou perante o 6rgdo emissor.

5.2.2. No caso de impossibilidade de acesso a Internet para verificacdo da autenticidade das certiddes, a

sessdo podera ser suspensa e os licitantes serdo intimados da data e horéario do seu prosseguimento.

5.3. Documentos matriz/filial: Os documentos apresentados deverdo estar em nome da licitante

responsavel pelo contrato/fornecimento com o nimero do CNPJ e endereco respectivo.

5.3.1. Se a licitante responsavel pelo contrato/fornecimento for a matriz, todos os documentos deverdo

estar em nome desta.

5.3.2. Se a licitante responsavel pelo contrato/fornecimento for filial, todos os documentos deveréo estar

em nome desta.

5.3.3. Os documentos que constarem expressamente que sdo validos para todos os estabelecimentos,
Matriz e filiais, serdo aceitos pelo Pregoeiro independentemente da inscricdo do CNPJ da proponente,

para efeito de julgamento.
5.4. Validade dos documentos
5.4.1. E imprescindivel que os documentos estejam dentro da validade.

5.4.2. Os documentos que omitirem a validade serdo considerados como validos pelo periodo de 180
(cento e oitenta) dias, a contar da data de sua emisséo, em conformidade com os emitidos pela Fazenda
Federal, pelo principio da analogia, ressalvados os documentos com prazos indeterminados previstos na

Lei n. 8.666/1993 e legislacéo pertinente.

5.4.3. As proponentes deverdo estar cientes da legislacdo que rege os prazos de validade das certiddes

emitidas pelos respectivos érgaos estaduais/municipais.
5.4.4. Na data de abertura da licitacdo a documentacdo exigida deverd estar valida.
5.5. Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal

5.5.1. As empresas participantes da presente licitacdo deverdo obedecer ao que determina a legislacdo

especifica do Estado e Municipio de domicilio.

5.5.2. Para 0s municipios que emitem prova de regularidade para com a Fazenda Municipal em separado,
as proponentes deverdo apresentar as duas certiddes, isto é, Certiddo sobre Tributos Imobiliarios e

Certidao de Tributos Mobiliarios.
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5.5.2.1. Caso a proponente ndo possua imovel cadastrado em seu nome, esta devera apresentar declaragdo

ou documento emitido pela Prefeitura indicando esta situacéo.

6. DA HABILITACAO
6.1. Deverdo ser apresentados os seguintes documentos para fins de habilitacdo:
6.2. Habilitacdo juridica

I — Empresério: registro de empresario em vigor e Gltima alterag&o, se houver, devidamente registrado(s)

na Junta Comercial do Estado, apresentado(s) na forma da Lei n. 10.406, de 10-1-2002;

Il — Sociedades empresarias: contrato social em vigor e Gltima alteragdo, se houver, devidamente

registrado(s) na Junta Comercial do Estado, apresentado(s) na forma da do Codigo Civil/2002;

Il — Sociedades anonimas: ata da assembleia geral que aprovou o estatuto social em vigor e a ata da
assembleia geral que elegeu seus administradores, comprovadas por meio de publicagdo legal,
apresentada na forma do Codigo Civil/2002 e Lei 6.404/1976.

6.2.1. Na apresentagédo do registro, estatuto, contrato social ou inscricdo do ato constitutivo em vigor e
Gltima alteracdo, se houver, devera constar, além da denominagdo social, o ramo de atividade da empresa,

que devera ser compativel com o objeto licitado;

6.2.2. No que couber, os documentos referidos nos incisos | e Il do subitem 6.2 poderéo ser substituidos
por certiddo simplificada emitida pela Junta Comercial do Estado, da sede da empresa, devidamente
atualizada, apresentada na forma de Lei n. 10.406, de 10-1-2002;

6.2.3. Caso o(s) documento(s) solicitado(s) nos incisos | a I1l do subitem 6.2 sejam apresentados no ato
do credenciamento do representante da licitante, fica facultada a apresentacdo destes no envelope n. 2, —
HABILITACAO, alertando-se que, nesse caso, o(s) documento(s) sera(do) anexado(s) ao presente

processo licitatério.
6.3. Regularidade fiscal e trabalhista
6.3.1. Cartdo CNPJ;

6.3.2. Certiddo de Quitacdo de Tributos e Contribuicdes Federais, expedida por 6rgdo da Secretaria da

Receita Federal;
6.3.3. Certiddo quanto a Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

6.3.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;
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6.3.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

6.3.6. Prova de regularidade relativa a seguridade social (Certiddo Negativa de Débito — CND) com o
INSS, demonstrando situacdo regular no cumprimento das contribuicGes sociais, de acordo com a Lei n.
8.212, de 24-7-1991;

6.3.7. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) — Certificado
de Regularidade de Situagéo — CRS, fornecido pela Caixa Econdmica Federal, de acordo com a Lei n.
8.036, de 11-5-1990; e

6.3.8. Prova de regularidade relativa a Justica do Trabalho mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n. 12.440/2011.

6.3.9. As ME/EPP deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a habilitacdo, inclusive os
documentos comprobatérios da regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem alguma restricao.
6.3.9.1. Havendo restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 02 (dois)
dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que 0 proponente apresentar preco inferior ao
menor preco ofertado na etapa de lances, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo
Publica, para regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

6.3.9.2. A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal dependera de requerimento, devidamente
fundamentado, a ser dirigido ao Pregoeiro.

6.3.9.3. Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado dentro dos dois dias Uteis inicialmente
concedidos.

6.3.9.4. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto neste item, implicara decadéncia do

direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.
6.4. Qualificagdo econémico-financeira

6.4.1. Balanco patrimonial e demonstracBes contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentadas na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua

substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

6.4.2. Certiddo Negativa de Pedido de Recuperacédo Judicial ou Concordata , expedida(s) até 60 (sessenta)
dias antes da data limite para apresentacao das propostas, a qual deve ser expedida pela Corregedoria ou
por drgdo correspondente do Estado ou do Distrito Federal, ou do Férum da Comarca, onde esta sediada a

empresa.

6.5. Qualificagdo técnica
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6.5.1. Comprovacdo, mediante atestado ou certiddo fornecida por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que tenha a proponente executado servicos dedicados para locacdo de servidores de rede e
armazenamento de dados, possuindo infraestrutura prépria (DATA CENTER), por um periodo minimo de

12 (doze) meses.

7. DOS PROCEDIMENTOS DE RECEBIMENTO DOS ENVELOPES E JULGAMENTO

7.1. No dia, hora e local designados, serdo recebidos os envelopes PROPOSTA DE PRECOS e
HABILITACAO, devidamente lacrados, que serdo protocolados.

7.2. No dia, hora e local designados neste edital, na presenca dos licitantes e demais pessoas presentes ao

ato publico, o Pregoeiro declarard aberta a sessdo e anunciara as empresas que apresentaram envelopes.

7.3. Em seguida, o Pregoeiro passard ao credenciamento das licitantes, nos termos do item 2. DA
PARTICIPACAO E DO CREDENCIAMENTO. Logo ap6s, requisitara a entrega da declaracéo de que
cumprem as condicgdes de habilitacéo e, se for o caso, comprovagéo da condi¢do de ME/EPP, conforme
subitem 2.9. deste edital. Depois disso, encaminhara os envelopes distintos aos licitantes credenciados
para conferéncia dos lacres e protocolos.

7.4. Serdo abertos primeiramente 0s envelopes contendo as propostas, ocasido em que sera procedida a
verificagdo da conformidade das propostas com o0s requisitos estabelecidos neste instrumento,

desclassificando-se as incompativeis.

7.5. A desclassificacdo da proposta da licitante importa a preclusdo do seu direito de participar da fase de

lances verbais.

7.6. O Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, registrando em

ata esta ocorréncia.

7.6.1. O Pregoeiro podera suprir ou sanar, via Internet, eventuais omissdes ou falhas relativas aos
documentos solicitados na proposta, mediante a apresentacdo ou substituicdo desses documentos, durante
a sessdo publica do pregdo. Na impossibilidade de obtencéo dos documentos em razdo de insuficiéncia de
informacBes ou acesso aos sitios oficiais de 6rgdos e/ou entidades emissoras, a licitante serd declarada

desclassificada.

7.6.2. Havendo divergéncia entre os valores detalhados dos servigos e o valor total, prevalecerdo os
valores detalhados.
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7.6.3. As condigOes estabelecidas no subitem 4.2, item 4. DA PROPOSTA DE PRECOS deste edital,
guando ndo citadas na proposta, serdo consideradas como anuidas pelas proponentes, para efeito de

julgamento.
7.7. As propostas serdo encaminhadas aos credenciados, para rubrica e conferéncia.

7.8. Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem pregos iguais, seré realizado sorteio para determinar

a ordem de oferta dos lances.

7.9. No curso da sesséo, dentre as propostas classificadas, a excecdo do preco, o autor da oferta de valor
mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores aquela, poderdo fazer lances verbais e

sucessivos, até a proclamacao do vencedor.

7.10. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas no subitem anterior, assim entendidas
aquelas em que o seu autor esteja presente e credenciado, apto portanto a ofertar lances, poderdo os
autores das melhores propostas, até o maximo de trés, oferecer novos lances verbais e sucessivos,

quaisquer que sejam os precos oferecidos.

7.11. A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra ao licitante, na

ordem decrescente dos precos.
7.12. E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

7.13. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a exclusédo
da licitante da etapa de lances e a manutengdo do ultimo preco apresentado pelo licitante, para efeito de

ordenac&o das propostas.

7.14. O encerramento da etapa competitiva dar-se-4 quando, indagados pelo Pregoeiro, os licitantes

manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

7.15. Encerrada a etapa competitiva de lances e ordenadas as ofertas de acordo com o menor prego

apresentado, o Pregoeiro verificara sua aceitabilidade comparando-o com os praticados no mercado.

7.16. Considera-se preco excessivo, para os fins de avaliacdo da aceitabilidade do preco proposto, aquele
que estiver acima do prego praticado no mercado, estimando-se este por meio do custo total, constante no

subitem 4.2.4., 0 valor maximo admissivel de R$ 6.500,00 (seis mil e quinhentos reais) por més.

7.17. Na licitacdo sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, conforme disposto na Lei Complementar n°® 123, de 14 de

dezembro de 2006, procedendo-se da seguinte forma:
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7.17.1. a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta
de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que seré adjudicado em seu favor
0 objeto licitado;

7.17.2. N&o ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso I,
do caput do artigo 45, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese dos 88§ 1° e 2°, do art. 44, da Lei Complementar,
na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

7.18. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos 88 1° e 2°, do art. 44, da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.19. Entende-se por empate aquelas situagcdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada.

7.20. Ocorrendo o empate, a ME/EPP mais bem classificada podera apresentar nova proposta de pre¢o
inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto
licitado. Tal apresentagdo deverd ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) minutos, a contar da convocagdo
pelo Pregoeiro, sob pena de precluséo.

7.21. N@o ocorrendo a contratacdo da ME/EPP mais bem classificada, na forma do item 4.4., em
decorréncia da sua inabilitagdo, serdo convocadas as ME/EPP que porventura se enquadrem na hipotese
do item 7.19., na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

7.22. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME/EPP que se encontrem no intervalo de
5% (cinco por cento) acima aludido, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.22.1. Em sendo apresentada melhor oferta pela ME/EPP vencedora do sorteio, sera a essa adjudicado o
objeto do certame.

7.23. Sendo aceitavel o preco ofertado, o Pregoeiro procedera a abertura do envelope contendo os
documentos de habilitagdo da licitante que apresentou a melhor proposta, para verificagcdo do atendimento
das condigdes de habilitagdo fixadas no item 5. DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS PARA
HABILITACAO e item 6. DA HABILITACAO, deste edital.
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7.24. O Pregoeiro podera suprir ou sanar, via Internet, eventuais omissdes ou falhas relativas ao
cumprimento dos requisitos de habilitacdo, mediante a apresentacdo ou substituicdo de documentos,
durante a sessdo publica do pregdo. Na impossibilidade de obtencdo dos documentos em razdo de
insuficiéncia de informagdes ou acesso aos sitios oficiais de 6rgdos e/ou entidades emissoras, a licitante

serd declarada inabilitada.

7.25. Se a oferta ndo for aceitavel por apresentar preco excessivo, o Pregoeiro podera negociar com a

licitante mais bem classificada, com vista a obter preco melhor.

7.26. Obtido preco aceitavel em decorréncia da negociacdo, proceder-se-4 na forma do disposto no
subitem 7.18.

7.27. Frustrada a negociacdo, o0 Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificagdo das
licitantes, na ordem de classificacdo e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao edital,

sendo a respectiva licitante declarada vencedora.

7.28. Serdo inabilitadas as licitantes que ndo apresentarem a documentacdo em situacdo regular, conforme
estabelecido no item 5. DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO e
item 6. DA HABILITACAO, deste edital.

7.29. Quando todas as licitantes forem inabilitadas ou todas as propostas forem desclassificadas, o
Pregoeiro podera fixar o prazo de 8 (oito) dias Uteis para a apresentacdo de novos documentos,

escoimadas as causas referidas no ato inabilitatorio ou desclassificatorio.

7.30. O Pregoeiro mantera em seu poder os envelopes n. 2. HABILITACAO apresentados pelas demais

licitantes, até a entrega definitiva do objeto licitado. Apo6s, inutiliza-los-a.

7.31. Da sessdo publica sera lavrada ata circunstanciada, devendo ser assinada pelo Pregoeiro e por todas

as licitantes presentes.

8. DA ADJUDICACAO

8.1. No julgamento das propostas, serd considerada vencedora a de menor prego, desde que atendidas as

especificacBes constantes neste edital.
8.2. O objeto deste pregdo sera adjudicado a licitante cuja proposta for considerada vencedora.

8.3. Apbs a declaragdo da vencedora da licitacdo, ndo havendo manifestacdo da licitante quanto a
intencdo de interpor recurso, o Pregoeiro adjudicara o objeto licitado e submeterd a homologacdo do

processo ao Presidente do Consarcio de Informatica na Gestéo Publica Municipal - CIGA.
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8.4. No caso de interposicdo de recursos, depois de proferida a decisdo quanto ao mesmo, sera o resultado
da licitacdo submetido ao Presidente do Consorcio de Informética na Gestdo Publica Municipal - CIGA

para os procedimentos de adjudicacdo e homologagéo.

9. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

9.1 - Em momento oportuno, apos as fases competitiva e de habilitacdo, o Pregoeiro permitira a qualquer
licitante manifestar imediata e motivadamente a intencé@o de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo
de 3 (trés) dias para a apresentacdo das razfes do recurso, ficando as demais licitantes desde logo
intimadas para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comecardo a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

9.2. Os recursos interpostos as decisdes proferidas pelo Pregoeiro serdo conhecidos nos termos do inciso
XVIII do art. 4° da Lei n. 10.520, de 17-7-2002, se dirigidos diretamente ao 1lmo. Sr. Presidente do
Consorcio de Informatica na Gestdo Publica Municipal - CIGA, autuados pela licitante na Sede do CIGA,
na Rua Santos Saraiva, 1546, Estreito, Florianopolis/SC, CEP 88070-101, das 8h30min as 12h00min e
das 13h30min as 17h30min.

9.3. Os recursos serdo recebidos pelo Pregoeiro, o qual podera reconsiderar ou ndo sua decisdo em 5
(cinco) dias Uteis, devendo encaminha-los devidamente informados a autoridade competente, para
apreciacgdo e decisdo, no mesmo prazo.

9.4. O acolhimento dos recursos importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
9.5. Da aplicagdo das penalidades previstas neste edital, caberd recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a

partir da data da intimacéo.

10. DA DILIGENCIA DE VISTORIA DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DO EDITAL

10.1. O CIGA, por seu Pregoeiro, equipe de apoio ou servidor a ser designado, reserva-se o direito de, na
forma do disposto no § 3° do art. 48 da Lei n°® 8.666/93, promover diligéncia destinada a aferir, esclarecer
ou complementar a instrugdo do processo licitatorio, bem como realizara visita/vistoria nas instalagdes do
licitante vencedor, anteriormente a convocagdo para celebracdo do contrato, para verificacdo da oferta e
do atendimento aos requisitos deste Edital.

10.2. O CIGA poderé realizar outras diligéncias a qualquer momento, mesmo apos a assinatura do

contrato, desde que devidamente agendado, para fins de verificar a regular execugdo do contrato.

11. DA CONTRATACAO
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11.1. Fica estabelecido que com a empresa vencedora sera celebrado contrato, que devera ser assinado no
prazo méximo de 5 (cinco) dias Uteis, na sede do CIGA, a partir da comunicagdo por escrito para este
fim, sob pena de decair do direito & contratacdo, sem prejuizo das san¢fes previstas no art. 7° da Lei n.
10.520/02.

11.1.1. O contrato, atendendo as disposicGes de ordem legal que regem a matéria, contera ainda,

fundamental e obrigatoriamente em suas clausulas, como base, as normas gerais desta licitacéo.

11.2. Caso a adjudicataria ndo assine o contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis da comunicacéo
por escrito, podera o CIGA, sem prejuizo de aplicagdo de penalidades a desistente, optar pela contratacdo
das proponentes remanescentes, observada a ordem de classificacdo, se alternativamente, ndo preferir
revogar a presente licitacao.

11.3. Sujeitar-se-4 a adjudicataria que ndo assine o contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis as
penalidades aludidas no item 13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS, deste edital.

11.4. Fardo parte integrante do contrato todos os elementos apresentados pela licitante vencedora que
tenham servido de base para o julgamento da licitacdo, bem como as condicBes estabelecidas neste
pregdo, independentemente de transcrigao.

11.5 A contratacdo terd vigéncia de 12 (doze) meses, com inicio na data de sua assinatura, podendo ser
prorrogada por sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme o inciso Il do artigo 57
da Lei n° 8.666/93.

12. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

12.1. As responsabilidades das partes estdo definidas na minuta contratual.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. As sancOes serdo: adverténcia, suspensdo temporéria de participar em licitacdo, impedimento de
contratar com o CIGA e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, as quais poderdo ser aplicadas a licitante juntamente com as de multa, conforme previsto neste
edital e, no que couber, na minuta contratual.

13.2. Comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pela
Administragdo do CIGA, a licitante ficara isenta das penalidades mencionadas.

13.3. A licitante serd sancionada com a pena de impedimento de licitar e contratar com o CIGA pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de 10% do valor estimado para a contratacdo e demais

cominacdes legais, nos seguintes casos:
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a) cometer fraude fiscal;

b) apresentar documento falso;

c) fazer declaragéo falsa;

d) comportar-se de modo inidéneo;

e) ndo assinar o contrato no prazo estabelecido no edital;

f) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame; e

g) ndo mantiver a proposta.

13.4. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste pregdo, o CIGA poderd, garantida a prévia defesa,

aplicar as sancdes previstas no art. 87 da Lei 8.666/1993 e na minuta contratual.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento far-se-4 de acordo com a minuta contratual.

15. DO PRAZO DE ENTREGA

15.1. A data prevista para a especificacdo do servidor serd de 10 (dez) dias contados da data de
publicacdo do Extrato do Contrato, e 0 prazo para disponibilizacdo dos servicos contratados sera de 30

(trinta) dias, também contados da data de publica¢do do Extrato do Contrato.

15.2. A prestacdo do servigo sera objeto de acompanhamento, controle, fiscalizagdo e avaliagdo pela
Administracéo do CIGA.

16. DA INEXECUGAO E DA RESCISAO DO CONTRATO

16.1. O contrato poderd ser rescindido nos casos previstos na minuta contratual anexa e nos casos
enumerados nos incisos | a XI1, XVII e XVIII do art. 78 da Lei n. 8.666/1993.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes por apresentarem documentagdo e/ou elaborarem

proposta relativa ao presente pregao.

17.2. O objeto deste pregdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, em conformidade com o art. 65 da
Lei n. 8.666/1993.
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17.3. A presente licitacdo somente podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente, devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou

por provocacéo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

17.4. Recomenda-se as licitantes que estejam no local indicado do predmbulo deste edital, para a entrega

dos envelopes e sessdo publica do pregdo com antecedéncia de 15 (quinze) minutos do horério previsto.

17.5. E fundamental a presenca da licitante ou de seu representante, para o exercicio dos direitos de

ofertar lances e manifestar intencéo de recorrer.
17.6. O CIGA reserva-se no direito de filmar e/ou gravar as sessdes e utilizar este meio como prova.

17.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento, e considerar-se-40 0s dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em

contrario.

17.8. SO se iniciam e vencem os prazos referidos no subitem 15.7 em dia de expediente do CIGA.

17.9. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, perante a Administracdo, o licitante que ndo
o fizer até a data e horéario estabelecidos no predmbulo deste Edital, apontando falhas ou irregularidades
que o viciariam, hipotese em que tal comunicacdo nao terd efeito de recurso.

17.10. O presente edital e seus anexos poderao ser alterados, pela Administragdo licitante, antes de aberta
a licitagdo, no interesse publico, por sua iniciativa ou decorrente de provocagdo de terceiros, atendido o
que estabelece o art. 21, § 4° da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, bem como adiar ou

prorrogar o prazo para recebimento e/ou a abertura de envelopes.

17.11. N&o seré admitida subcontratacdo quanto ao objeto deste Edital.

17.12. O resultado desta licitacdo serd publicado no Diario Oficial dos Municipios de Santa Catarina
(DOM/SC), obedecido ao disposto na Lei n® 8.666/93, e alteracbes posteriores.

17.13. Os atos desta licitacdo serdo publicos e acessiveis aos interessados, salvo quanto ao contetido das
propostas, até a respectiva abertura.

17.14. Demais informagdes ou esclarecimentos relativos ao presente Edital serdo objeto de consulta, por
escrito, 8 Comissdo de Licitacdo, no endereco da sede do CIGA, nos dias Uteis, no horario das 9h00min as
12h00min e das 14h00min as 17h00min, até 72 (setenta e duas) horas antes da abertura dos envelopes, as

quais serdo respondidas, igualmente por escrito, a todas as interessadas.

17.15. Quaisquer questdes decorrentes da execucdo do contrato, que possam ser suscitadas entre o0 CIGA

e a CONTRATADA, seréo resolvidas de acordo com a legislacdo vigente.
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17.16. A presente licitacdo reger-se-a pelos dispositivos contidos neste edital e pelas disposi¢des da Lei n.
10.520, de 17-7-2002 e, subsidiariamente, pelas disposi¢des da Lei n. 8.666/1993 e, no que couber, em
legislacdo correlata.

17.17. Fica eleito o Foro da comarca da Capital de Santa Catarina para dirimir quaisquer ddvidas ou
questdes provenientes da execucdo do contrato.

Floriandpolis/SC, 09 de novembro de 2012.

JOAO ROMAO
Presidente do CIGA

JOAO LUIZ AUGUSTO COBALCHINI
Pregoeiro
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO
Contratacdo de empresa especializada em servicos dedicados para locacéo de servidores de rede e
armazenamento de dados, possuindo infraestrutura prépria (DATA CENTER), com alta disponibilidade

dos dados e integridade das informacoes.

2 -JUSTIFICATIVA

A contratacdo do servidos de DATA CENTER é necesséria para a manutengéo e disponibilizagdo
dos diversos programas do CIGA ofertados aos municipios via internet. Além disso, € necessario uma alta
disponibilidade de conexéo, de processamento e de armazenamento em condicdes inexistentes no CIGA
atualmente. Vale ressaltar, que a terceirizacdo destes servigos, especialmente para os programas de alta

demanda, faz-se necessario garantir que os sistemas estejam on-line em pelo menos 99,8% do tempo.

3 - ESPECIFICACOES
3.1. Especificacbes do Servidor

A CONTRATADA disponibilizard um servidor dedicado com as seguintes especificacdes

minimas:
e 2 processadores fisicos com clock superior 2.0GHz;
e 8 cores fisicos por processador/16 cores virtuais;
e 64 GB de memoria RAM;
e Possuir tolerancia a falha de disco (com hot-swapping); e
e Armazenamento de no minimo 2 Terabytes.

O armazenamento podera ser feito através de Discos Rigidos (HD) SAS (com controladora RAID) ou

com Sistema de Armazenamento através de Storage com acesso via Fiber Chanel.

3.2. Especificacbes da Conexao
A CONTRATADA fornecera conexdo com a rede mundial de computadores (internet) com os

seguintes parametros:
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e 10MBits por segundo de banda simétrica (download e upload na mesma velocidade);
e 32 enderecos IP validos;
e  Trafego ilimitado;

e Nenhum tipo de técnica de “traffic shaping”.

3.3. Seguranca de Dados
A CONTRATADA devera prover um mecanismo de clpia de seguranca dos dados que permita
atender as seguintes caracteristicas:

e Copia incremental didria com retencéo de 1 semana;

e Copia completa semanal com retencéo de 3 meses;

e Copia completa mensal com retencdo de 12 meses;

e Copia completa anual com retencéo de 5 anos;

e Restauracdo com velocidade minima de 100GB por hora;
e Acesso imediato a ultima copia completa;

e Acesso em até 1 (uma) hora para qualquer copia anterior.

3.4. Especificacfes do DATA CENTER

A CONTRATADA devera fornecer um DATA CENTER com as seguintes caracteristicas:
e Sistema via web de manutencdo do tipo “lights off” que permita controle total do servidor

contratado por parte da CONTRATANTE a qualquer momento, sem necessidade de contato com
a CONTRATADA,;

e O DATA CENTER devera seguir as recomendacGes do UPTIME INSTITUTE (TIER Ill DE
DC);

¢ Redundancia em todos os equipamentos e conexdes, com troca de dados (peering) com multiplos
ISPs; e

o A CONTRATADA devera ser um AS (autonomous system) de internet.

3.5. Requisitos para a Seguranca Fisica do DATA CENTER
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A seguranga fisica do DATA CENTER deve possuir 0s seguintes requisitos:

e O DATA CENTER devera possuir vigilancia patrimonial 24 horas por dia, 7 dias por semana,
365 dias por ano, permitindo apenas a entrada de pessoas autorizadas e devidamente
identificadas;

e O DATA CENTER devera estar equipado com sistema de climatizacdo adequada e de alta

disponibilidade (Ar-condicionado com redundéancia n+1).

3.6. Requisitos para a Seguranca Logica do DATA CENTER
O DATA CENTER devera fornecer sistema de prote¢do contra intrusos (firewall), gerenciado

pela CONTRATADA, com as seguintes caracteristicas:
e NUmero minimo de regras: 1000;
e Monitoramento de trafego via web;
o Alerta de possiveis ataques do tipo DDoS;
e Supressdo de ataques do tipo DDoS;

o Devera operar na entrada sem limite de banda, possibilitando a filtragem de ataques em volume

maior que a banda contratada; e

e Tempo para adi¢do/remocao/alteracdo de novas regras: até 1 hora.

3.7. Requisitos do Fornecimento de Energia Elétrica para a Infraestrutura Contratada
A CONTRATADA deve atender os seguintes requisitos relativos ao fornecimento de energia
elétrica para a infraestrutura contratada:
¢ Redundancia completa na alimentacao elétrica dos equipamentos;

e Prote¢do contra surtos elétricos;

e Sistema de geragdo autbnoma com gerador e banco de baterias com capacidade para suprir falhas

na rede publica por tempo indeterminado;

¢ O acionamento da alimentacdo por baterias deve ser instantdneo e durar tempo suficiente para

acionamento dos geradores elétricos;

e Todas as instalacOes elétricas devem conter mecanismos de protecdo e contencao de incéndios; e
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e Todos os incidentes elétricos devem ser reportados a CONTRATENTE para acompanhamento

das ocorréncias.

4 - MONITORAMENTO E RELATORIO DOS SERVICOS PRESTADOS
A CONTRATADA devera atender as seguintes exigéncias:
e A CONTRATADA devera possuir servico de monitoramento de sua infraestrura fisica, elétrica,

térmica e légica;

e Além disto, devera possuir uma equipe de operadores em 4 turnos e servico de suporte técnico 24

horas por dia e 365 dias por ano;

e A CONTRATADA devera possuir monitoramento de processos, UP/DOWN de interfaces,

performance e capacidade, utilizando-se de ferramenta da homologada;

e O fluxo de atendimento da equipe de monitoramento do DATA CENTER devera ser iniciado a
partir de um chamado aberto pela CONTRATANTE no servico de Help Desk via telefone ou
email a ser disponibilizado pela CONTRATADA,

e O DATA CENTER devera disponibilizar, sempre que solicitado via chamado, pela
CONTRATANTE, relatério dos Servicos prestados informando:
- As ocorréncias técnicas, informando data e hora da ocorréncia, descricdo da ocorréncia, Gltimo

status.

5- LOCALIZACAO DO DATA CENTER
A CONTRATADA devera possuir infraestrutura de DATA CENTER em pelo menos 2 estados

brasileiros diferentes, prevendo uma futura redundancia do ambiente da CONTRATANTE.

O CONTRATANTE se reserva o direito, durante o transcurso do processo do Edital, de efetuar
diligéncia no DATA CENTER da licitante melhor colocada e, se ndo atender aos requisitos exigidos,

proceder com a desclassificacdo da mesma.

6 — EXPANSAO DO SERVICO INICIALMENTE CONTRATADO
Em caso de necessidade de expansdo dos servigos contratados, serd feita solicitacdo formal da
CONTRATANTE e a CONTRATADA deverd emitir proposta considerando como valor maximo os

valores unitarios propostos para o servigo previsto neste edital.
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Constitui, desde ja, compromisso por parte da CONTRATADA de disponibilizar as facilidades
mencionadas, bem como outras correlacionadas, assim como garantir oS precos cotados ou valores

inferiores caso as condigdes tecnoldgicas do mercado permitam reducgdo dos valores ora apresentados.

Da parte da CONTRATANTE, esta cotagdo ndo constitui compromisso de efetuar as ampliagdes
acima mencionadas, no volume ou prazo mencionado, uma vez que tais necessidades estdo diretamente

vinculadas a dindmica do negocio da CONTRATANTE e entidades associadas.

Para que haja pleno entendimento entre as partes a respeito destas ampliagcdes é necessario que a
CONTRATADA, na proposta, inclua uma tabela com valores unitarios praticados para cada um dos

servicos mencionados e demais servigcos que fagam parte deste Edital.

7— GARANTIA DE DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS
A CONTRATADA devera garantir a prestacao dos servigos nas condigdes listadas abaixo:
e Indice de Disponibilidade do Servico (uptime): 99,45% no més;
e Tempo méximo para recuperacdo: 04 horas;

e Taxa de perda de pacotes méxima de 1% até PTT-SP, com laténcia média maxima de 10ms.

8 - PRAZO DE ENTREGA
A data prevista para a especificacdo do servidor serd de 10 dias contados da data de publicacdo
do Extrato do Contrato, e o prazo para disponibilizacdo dos servicos contratados serd de 30 dias,

também contados da data de publicacdo do Extrato do Contrato.

9 - PRAZO DE PAGAMENTO
O pagamento serd realizado pelo CIGA em até 15 (quinze) dias, a partir da recep¢do da Nota

Fiscal/Fatura, desde que a Contratada atenda as condicGes estabelecidas no contrato.
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ANEXO I

AUTORIZACAO PARA REPRESENTAR A PROPONENTE NA
LICITACAO

AO
CONSORCIO DE INFORMATICA NA GESTAO PUBLICA MUNICIPAL - CIGA
Ref. Pregdo Presencial n° 01/2012 — Processo de Licitacdo n° 23/2012

Por meio da Presente, a Empresa (razdo social da empresa), estabelecida a (endereco
completo), inscrita no CNPJ sob n° (indicar o n° do CNPJ), autoriza o(a) Sr.(a) (nome completo),
portador da Cédula de ldentidade n° (indicar o n° do RG), e CPF sob n° (indicar o n® do CPF), a participar
do Processo Licitatério instaurado pelo Consércio de Informatica na Gestdo Publica Municipal, sob a
modalidade de Convite n°® 01/2012, representando-a para todos os fins de direito, em juizo ou fora dele.

Na qualidade de representante legal da Empresa (razdo social da empresa), tem o
credenciado acima qualificado poderes especificos para representar a empresa na licitagdo em todas as
suas fases, a iniciar pela apresentagdo dos Envelopes da Documentacdo e da Proposta, e tomar todas e

quaisquer providéncias e decisdes referentes ao presente Convite, em nome da licitante.

Floriandpolis, __ de de 2012.

(nome; nimero da identidade; e assinatura do representante legal da Empresa)
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ANEXO lI1
DECLARACAO DE HABILITACAO

AO
CONSORCIO DE INFORMATICA NA GESTAO PUBLICA MUNICIPAL - CIGA
Ref. Pregdo Presencial n® 01/2012 — Processo de Licitagdo n° 23/2012

A Empresa (razdo social da empresa), estabelecida & (endereco completo), inscrita no CNPJ
sob n° (indicar o n° do CNPJ), licitante no Pregdo Presencial n. 01/2012, promovido pelo Consércio de
g p p

Informética na Gestdo Publica Municipal — CIGA, declara, sob as penas da lei, 0 que se segue:

1 - Que estd em situacdo regular com as Fazendas Nacional, Estadual, Municipal, Seguridade Social
(FGTS e INSS), e os débitos trabalhistas (Lei n. 12.440/2011);

2 - Que até a presente data ndo ha qualquer fato impeditivo a sua habilitacéo;

3 - Que apds a emissdo dos documentos relativos a habilitacdo preliminar ndo ocorreu fato que a impega
de participar da presente Licitacdo, conforme disposto no § 2° do art. 32 da Lei n° 8.666/93;

4 - Que ndo foi declarada iniddnea perante o Poder Publico;

5 - Que se compromete a informar a superveniéncia de decisorio que a julgue inid6nea, durante a
tramitacdo do procedimento licitatério ou da execucdo do Contrato;

6 - Que observa rigorosamente o disposto no artigo 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal;

7- que atende a todas as demais exigéncias de habilitacdo constantes no edital do referido certame.

Floriandpolis,  de de 2012.

(nome; nimero da identidade; e assinatura do representante legal da Empresa)
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ANEXO IV

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

AO
CONSORCIO DE INFORMATICA NA GESTAO PUBLICA MUNICIPAL - CIGA
Ref. Pregdo Presencial n° 01/2012 — Processo de Licitacdo n° 23/2012

A Empresa (razdo social da empresa), estabelecida a (enderego completo), inscrita no CNPJ
sob n° (indicar o n° do CNPJ), licitante no Pregdo Presencial n. 01/2012, promovido pelo Consércio de
Informética na Gestdo Pablica Municipal — CIGA, declara, por meio de seu representante legal infra-

assinado, R.G. n. , Sob as penas da Lei, que cumpre 0s requisitos legais para a

qualificagdo como (microempresa ou empresa de pequeno porte), na data da

abertura da proposta, prescritos no art. 3° da Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006, bem
como esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 ao 49 da referida lei

complementar.

Floriandpolis,  de de 2012.

(nome; nimero da identidade; e assinatura do representante legal da Empresa)
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ANEXO V
PROPOSTA DE PRECOS

FORMULARIO-PROPOSTA

PREGAO PRESENCIAL N° 01/2012
PROCESSO DE LICITACAO N° 23/2012

Nome da empresa (Faza0 SOCIAI): ....o.iiiiiiie bbbttt

g0 T =Tol o USRS
(O 1o - To [ ST SUT USRS UF: .. CEP e
CNPI N. e Telefone/fax: ...
Responsavel pela assinatura do contrato:

[0 1 =T O T TSP U P OT PP PPR PR
Cargo/fUNGAO: ......cccveieiieieree e Telefone/fax: ...

Descricdo do Objeto conforme Termo de referéncia — Anexo I:

Servico Descri¢do do Servigo Valor (em R$)

2 processadores fisicos com clock superior 2.0GHz;

Servidor 8 cores fisicos por processador/16 cores virtuais

Servidor 64 GB de memoéria RAM

Servidor Armazenamento de no minimo 2 Terabytes

Conexéo 10MBits por segundo de banda simétrica (download e upload

na mesma velocidade)

Conexéo 32 enderegos IP vélidos

Seguranca de Dados Copia incremental diaria com retencdo de 1 semana

Seguranca de Dados | Copia completa semanal com retencdo de 3 meses

Seguranca de Dados | Cépia completa mensal com retencdo de 12 meses

Seguranca de Dados | Cdpia completa anual com retencdo de 5 anos

VALOR TOTAL MENSAL (R$)

Declaro que cumpro e acato todos os dispositivos estabelecidos no Edital, formulario-proposta, Anexos e
minuta contratual.

Florianopolis, __ de de 2012.

(nome; nimero da identidade; e assinatura do representante legal da Empresa)
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CIGA

ANEXO VI
DILIGENCIA DE VISTORIA DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DO EDITAL

PREGAO PRESENCIAL N° 01/2012
PROCESSO DE LICITAGAO N° 23/2012

Atesto que no dia

foi realizada a vistoria nas instalacdes do licitante vencedor, a
empresa (razdo social da empresa), juntamente com o Sr. (a) (home e cargo na empresa licitante) a fim de
verificar se os requisitos do Edital relativos a prestacédo dos servigos sdo atendidos.

Durante a vistoria foram verificados e avaliados 0s seguintes itens:

Especificacdo do(s) servidor(s) oferecidos:

Item Especificado | Inspecionado Observaces
1. Quantidade de processadores fisicos. 2

2. Frequéncia dos processadores 2.0GHz

3. Quantidade de nucleos por processador 8

4. Quantidade de memoria RAM disponivel 64GB

5. Toleréncia a falha no sistema de discos e Sim

mecanismo de substituicdo do disco do tipo

hot-swapping

6. Total de espaco disponivel em disco 2TB

rigido

A especificacdo do servidor podera ser validada através de acesso administrativo ao console do sistema

operacional feita através da inicializacdo utilizando um LiveCD de uma distribuigcdo Linux.

Especificacdo da conexdo com a Internet:

Item Especificado | Inspecionado Observacodes
7. Largura de banda contratada 10MB Up/

Down
8. Enderecos IP nacionais validos 32

O teste de largura de banda sera efetuado realizando transferéncias entre o servidor e a intranet do CIGA.

O valor inspecionado serd a média de vérias transmiss@es de arquivos feitas em horérios diversos. A
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largura de banda também sera avaliada com transferéncias do servidor de arquivos do espelho da
distribuicdo Ubuntu Linux instalado na Universidade Federal de Santa Catarina.

A validade dos Ips fornecidos sera avaliada através da consulta pablica do LACNIC, responsavel regional
pela distribuicdo dos blocos IPv4.

Especificacdo do sistema de retencédo de dados:

Item Especificado | Inspecionado Observacdes

9. Capacidade total de retencdo de cOpias| 28 clpias
de seguranca (7 ultimos dias, 4 Ultimas

semanas, 12 altimos meses e 5 Ultimos

anos)

10. Acesso instantaneo ao ultimo backup Sim

11. Tempo de acesso a qualquer cdpia 1 hora
anterior

12. Velocidade de leitura da copia 100GB/hora

A andlise serd feita baseada na tecnologia disponibilizada para o backup. No total, o sistema devera

comportar 28 vezes 0 espaco de 2 TB contratado no caso mais extremo de uso.

Especificacoes do DATACENTER:

Item Especificado | Inspecionado Observacgodes

13. Sistema de manutengdo com acesso Sim
remoto ao console do(s) servidor(es)
contratado(s) (Exemplo Dell DRAC, HP
iLO, IBM RSA)

14. Declaracdo ou certificacdo de que o Sim
datacenter segue as recomendacfes do
Uptime Institute Tier 3.

15. Numero de conexdes externas com 2
outros ISP (Provedores de acesso
Internet)

16. Redundéancia dos equipamentos de|Sim
rede

17. Redundancia das instalacoes elétricas | Sim
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Item Especificado | Inspecionado Observacdes
18. Viligancia patrimonial 24/7 Sim
19. Redundéancia dos equipamentos de Sim

refrigeracéo

20. Controle de acesso fisico em dois Sim
niveis (Exemplos: Senha + Smartcard,
Senha + Digital, Smartcard + Digital)

21. Monitoramento fisico (Exemplos: Sim
Céameras, Sensores de presenca, etc)

22. Quantidade minima de regras 1000
configuraveis no firewall externo

23. Monitoramento do trafego de dados Sim
via interface web

24. Alerta de possiveis DDoS Sim
25. Tempo maximo para alteracdo nas 1h

regras do firewall

26. Sistema autbnomo de geracdo de Sim
energia

27. Tempo de acionamento do sistema| Instantaneo
autébnomo de geracdo de energia

28. Protecdo contra surtos elétricos Sim
29. Equipe de operagcdo em tempo Sim
integral no local

30. Atendimento a CONTRATANTE via Sim
telefone e e-mail

31. Numero minimo de locais no qual a 2
CONTRATADA  possui  datacenter
instalado

Ao término da vistoria, concluimos que o licitante:

[ |Estaapto a firmar o contrato de prestacéo de servigos com o CIGA.
[ |Néo esta apto a firmar o contrato de prestacéo de servigos com o CIGA.

Floriandpolis,  de de 2012.

(nome; nimero da identidade; e assinatura do representante do CIGA)

(nome; nimero da identidade; e assinatura do representante da empresa licitante)
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ANEXO VII

PREGAO PRESENCIAL N° 01/2012

MINUTA DE CONTRATO N°__ /2012

Termo de Contrato Administrativo de servicos dedicados para
locacdo de servidores de rede e armazenamento de dados,
possuindo infraestrutura prépria (DATA CENTER), com alta
disponibilidade dos dados e integridade das informacdes, que
celeboram entre si, de um lado, o CONSORCIO DE
INFORMATICA NA GESTAO PUBLICA MUNICIPAL e, de

outro lado, a empresa

Pelo presente instrumento, 0 CONSORCIO DE INFORMATICA NA GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL (CIGA), pessoa juridica de direito publico, estabelecido na Rua Santos Saraiva, 1.546,
bairro Estreito, na cidade de Floriandpolis/SC, CNPJ n. 09.427.503/0001-12, neste ato representado por

seu Presidente, Sr. Jodo Romao, inscrito no CPF sob n. 193.973.999-34, doravante denominado

CONTRATANTE, e a empresa , estabelecida na
, CNPJ n° , heste ato representada por
, CPF n° , doravante  denominada

CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato, em decorréncia do Processo Licitatorio n.
23/2012, referente ao Pregdo Presencial n. 01/2012, mediante sujei¢do as seguintes clausulas contratuais:

DO OBJETO

Clausula primeira. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em
servicos dedicados para locacdo de servidores de rede e armazenamento de dados, possuindo
infraestrutura propria (DATA CENTER), com alta disponibilidade dos dados e integridade das
informacGes.

8§ 1° A prestacéo de servicos obedecerd ao estipulado neste contrato, bem como as disposi¢fes constantes

dos documentos adiante enumerados, que integram o Processo Licitatério n. 23/2012, e que,
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independentemente de transcricdo, fazem parte integrante e complementar deste contrato, no que ndo o
contrariarem:

a) Edital de Pregdo Presencial n. 01/2012, de 08 de novembro de 2012, do Consdrcio de Informatica na
Gestdo Publica Municipal - CIGA;

b) proposta e documentos que a acompanham, firmados pela CONTRATADA, em , anexo
ao Pregdo Presencial n.01/2012.

8§ 2° O servigo de DATA CENTER ora contratado foi objeto de licitacdo, de acordo com o disposto no
Capitulo 11 da Lei n° 8.666/93, alterada pelas Leis n° 8.883/94, 9.648/98 e 9.854/99, sob a modalidade de

Pregéo Presencial, conforme Edital n. 01/2012 constante do Edital do Processo n. 23/2012.

DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO DO SERVICO

Clausula segunda. Os servicos a serem prestados pela CONTRATADA estéo relacionados no Termo de
Referéncia anexo ao presente contrato.

8 1° A CONTRATADA devera entrar em contato com a equipe do CONTRATANTE para que, juntas,
decidam as providéncias necessarias a execugdo dos servicos, objeto deste contrato.

§ 2° A execucgdo deverd seguir rigorosamente as especificacdes e demais elementos técnicos relacionados
neste instrumento, sendo que quaisquer alteragdes somente poderdo ser realizadas se apresentadas por
escrito e aprovadas pelo CONTRATANTE.

8§ 3° A CONTRATADA devera tomar todas as providéncias necessarias para evitar transtornos a
CONTRATANTE durante a prestacdo dos servicos.

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Clausula terceira. Sao obrigagdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

| - garantir condices, informagdes e recursos necessarios ao desenvolvimento normal dos trabalhos para
gue a CONTRATADA possa fornecer os servigos dentro das normas deste contrato;

Il - empenhar 0s recursos necessarios, garantindo o pagamento da Nota Fiscal/Fatura em dia;

111 - publicar o extrato do contrato e de seus aditivos, se ocorrerem, no Diario Oficial dos Municipios de
Santa Catarina (DOMY/SC), érgdo oficial de divulgacdo dos atos do CONTRATANTE, veiculado no
endereco www.diariomunicipal.sc.gov.br;

IV - encaminhar 8 CONTRATADA, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a partir de sua assinatura, copia
do contrato; e

V - controlar e acompanhar toda a execugdo do contrato.
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Clausula quarta. S&o obrigaces e responsabilidades da CONTRATADA:

| - executar o contrato fielmente, de acordo com as clausulas avencadas e observados os termos deste
edital e a legislacdo vigente;

Il - apresentar-se a equipe técnica do CIGA, ap6s a assinatura deste instrumento para, em conjunto,
definirem a execucéo dos servicos;

111 - realizar o fornecimento dos servicos nas condigdes, preco e prazos estipulados no contrato;

IV - indicar o profissional que devera ser identificado como representante da CONTRATADA junto ao
CIGA;

V - substituir, sempre que solicitado, os profissionais que ndo estejam atendendo a contento a execucao
dos servicos contratados;

VI - manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do CIGA, ou de terceiros de que tomar conhecimento, em razdo da execu¢do do
objeto deste contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

VII - assumir a responsabilidade pela boa execugdo e eficiéncia dos servigos contratados, bem como por
quaisquer danos causados ao CIGA ou a terceiros;

VIII - comunicar ao CIGA, por escrito, sempre que verificar condi¢bes inadequadas de execugdo do
fornecimento dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar o perfeito fornecimento dos
mesmos;

IX - manter, durante toda a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigaces assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas no processo do Pregdo Presencial; e

X - responsabilizar-se pelas despesas decorrentes de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucdo do contrato, bem como a correta aplicacdo da legislagdo atinente a

seguranca, higiene e medicina do trabalho.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Clausula quinta. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta licitagdo correrdo a conta dos
recursos consignados no orcamento CIGA, de acordo com o Projeto Atividade n® 2.002 -
Desenvolvimento e Manutencao de Sistemas de TI, no elemento de despesa n° 33.90.39.57 (servicos de
processamento de dados), para o exercicio de 2012, devendo ser previstos 0s novos créditos
orcamentarios capazes de dar guarida as despesas decorrentes de eventuais prorrogagdes contratuais para

0s proximos exercicios, mediante termo aditivo.
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DO PAGAMENTO

Clausula sexta. O CIGA pagara a CONTRATADA o valor mensal de R$ (valor por extenso),
nos termos definidos na Pregédo Presencial n. 01/2012.

8 1° As condicdes para que ocorra 0 pagamento sdo as seguintes:

I - a CONTRATADA entregard a Nota Fiscal/Fatura a0 CONTRATANTE, acompanhada da seguinte
documentag&o, nos termos do art. 71 c/c o art. 55, XIlII, da Lei n. 8.666/93:

a) comprovante da regularidade perante a Fazenda Federal e Divida Ativa da Unido;

b) comprovante da regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal;

d) comprovante da regularidade perante a Seguridade Social (INSS);

e) comprovante de regularidade perante a Justiga do Trabalho; e

f) comprovante da regularidade perante o FGTS;

Il - as certidOes previstas no inciso anterior s6 serdo aceitas com prazo de validade determinado no
documento ou com data de emissdo ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias;

Il - 0 ndo-cumprimento das condi¢des supracitadas acarretard o sobrestamento do pagamento, até que
sejam solucionadas as pendéncias apontadas.

8 2° Sobre o valor de cada parcela incidirdo as retengfes ou substitui¢cbes tributarias previstas na
legislacéo.

§ 3° O CIGA efetuard o pagamento em até 15 (quinze) dias, a partir da recepcdo da Nota Fiscal/Fatura,

desde que cumpridas as condig¢des de pagamento supracitadas.

DO REAJUSTE

Clausula sétima. Havendo prorrogagdo do contrato, os valores contratados serdo reajustados a cada 12
(doze) meses, adotando-se como indice o INPC (indice Nacional de Pregos ao Consumidor), divulgado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), contado a partir da data limite para
apresentacdo das propostas na presente licitagcéo.

Pardgrafo unico. Fica assegurada a revisdo de precos sempre que restar comprovado o desequilibrio
econdmico financeiro do contrato, seja para majorar ou minorar 0s precos, nos termos do art. 65 da Lei n.
8.666/93.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
Clausula oitava. As sancGes administrativas decorrentes da inexecu¢do do contrato poderdo ser de

adverténcia, suspensdo temporaria de participar em licitacdo, impedimento de contratar com o0 CIGA e
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declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, as quais poderdo ser
aplicadas a licitante juntamente com as de multa.

8§ 1° A penalidade de adverténcia serd aplicada em caso de infracGes cometidas que prejudiquem a lisura
do processo licitatorio ou correspondam a pequenas irregularidades cometidas na execucéo do contrato,
que venham ou néo causar danos ao CIGA ou a terceiros.

§ 2° A CONTRATADA estar sujeita as seguintes multas:

I — 2% (dois por cento) ao dia sobre o valor mensal pago pelo CIGA, pelo ndo cumprimento do prazo de
entrega do servico;

Il — 2% (dois por cento) ao dia sobre o valor mensal pago pelo CIGA, bem como notificacdo da
CONTRATADA, pelo descumprimento do indice de disponibilidade contratado.

8 3° As multas previstas no paragrafo anterior serdo deduzidas do pagamento da Nota Fiscal/Fatura.

8 4° A licitante sera sancionada com a pena de impedimento de licitar e contratar com o CIGA pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de 10% do valor estimado para a contratacdo e demais
cominacd@es legais, nos seguintes casos:

I - cometer fraude fiscal,

Il - apresentar documento falso;

111 - apresentar documento falso;

IV - comportar-se de modo inid6neo;

V - ndo assinar o contrato no prazo estabelecido no edital;

VI - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame; e

VII - ndo mantiver a proposta.

8§ 5° A punicéo definida no item anterior sera por até 2 (dois) anos.

8§ 6° A penalidade de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a administracdo publica sera
aplicada nos casos em que o CIGA, ap6s andlise dos fatos, constatar que a CONTRATADA praticou falta
grave que importe em prejuizo ao erario publico.

8 7° A punicdo definida no item anterior perdurara enquanto houver os motivos determinantes da punicdo
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CIGA pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o
prazo ndo superior a 2 (dois) anos previsto no inciso IV do art. 87 da Lei n. 8.666/93.

8 8° As penalidades poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, nos termos do art. 87 da Lei n.
8.666/93.

8 9° Na aplicagdo das penalidades acima serdo admitidos os recursos previstos em lei, observando-se o

contraditério e a ampla defesa.
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8 10° Comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pela
Administracdo do CIGA, a licitante ficard isenta das penalidades mencionadas.
§ 11° Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste pregdo, o CIGA poderd, garantida a prévia defesa,

aplicar as sanges previstas no art. 87 da Lei 8.666/1993 e na presente clausula contratual.

DA INEXECUCAO E DA RESCISAO

Clausula nona. A inexecucéo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei, com fulcro no Capitulo 111, Secdo V, da Lei n. 8.666/93, nos seguintes
modos:

I — por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos previstos nos incisos | a X1l e XVII do
artigo 78 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do Edital do Pregdo Presencial n. 01/2012;

Il — amigavelmente, por acordo das partes, mediante formalizacdo de aviso prévio com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para o
CONTRATANTE;

111 — judicialmente nos termos da legislacdo vigente; ou

IV — por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, no caso em que a CONTRATADA seja notificada

3 (trés) vezes devido ao descumprimento do indice de disponibilidade do servico.

8 1° O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacdes legais e/ou contratuais,
assegura a0 CONTRATANTE o direito de rescindir o contrato a qualquer tempo, independentemente de
aviso, interpelacdo judicial e/ou extrajudicial.

8§ 2° A rescisdo do contrato com base no inciso | e IV desta clausula, sujeita a CONTRATADA a multa
rescisoria de 2% (dois por cento) sobre o saldo do contrato existente na data da resciséo,
independentemente de outras multas aplicadas.

DA ALTERACAO DO CONTRATO

Clausula décima. A alteracdo de qualquer das disposicBes estabelecidas neste contrato somente se

reputard valida se tomada nos termos da lei e expressamente em termo aditivo.

DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS

Clausula décima primeira. O presente contrato rege-se pelas disposi¢des expressas na Lei n. 8.666/93,

na Lei n. 11.107/05 e pelos preceitos de direito publico.
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Paragrafo Unico. Os casos omissos serdo resolvidos & luz da referida legislacdo, recorrendo-se a

analogia, aos costumes e aos principios gerais do direito.

DA AUDITORIA

Clausula décima segunda. O CONTRATANTE poderé designar técnicos para procederem a auditoria
concernente aos encargos previdenciarios pertinentes aos empregados da CONTRATADA, bem como
solicitar a fiscalizacdo por parte do INSS.

DOS PRAZOS

Clausula décima terceira. Este contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, com inicio na data de sua
assinatura, podendo ser prorrogada por sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme
o inciso Il do artigo 57 da Lei n° 8.666/93.

DO FORO

Clausula décima quarta. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital, com renincia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para nele serem dirimidas dividas e questBes oriundas do presente
contrato.

E, por estarem acordes, as partes assinam este instrumento em 2 (duas) vias de igual forma e teor.

Floriandpolis,  de de 2012.
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: XXXXXXXXXXXXXXX Nome: XXXXXX XXX XXX XXX
CPF: XXXXXXXXXXXXX CPF: XXXX XXX XXX XXX
RG: XXXXX XXX XXX XXXX RG: XXXXX XXX XXX XXX X
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ANEXO UNICO AO CONTRATO

TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO
Contratacdo de empresa especializada em servicgos dedicados para locacdo de servidores de rede e
armazenamento de dados, possuindo infraestrutura prépria (DATA CENTER), com alta disponibilidade

dos dados e integridade das informacoes.

2 -JUSTIFICATIVA

A contratacdo do servidos de DATA CENTER é necesséria para a manutencéo e disponibilizagdo
dos diversos programas do CIGA ofertados aos municipios via internet. Além disso, € necessario uma alta
disponibilidade de conexéo, de processamento e de armazenamento em condicdes inexistentes no CIGA
atualmente. Vale ressaltar, que a terceirizacdo destes servigos, especialmente para os programas de alta

demanda, faz-se necessario garantir que os sistemas estejam on-line em pelo menos 99,8% do tempo.

3 - ESPECIFICACOES
3.1. Especificacbes do Servidor

A CONTRATADA disponibilizard um servidor dedicado com as seguintes especificacdes

minimas:
e 2 processadores fisicos com clock superior 2.0GHz;
e 8 cores fisicos por processador/16 cores virtuais;
e 64 GB de memoria RAM;
e Possuir tolerancia a falha de disco (com hot-swapping); e
e Armazenamento de no minimo 2 Terabytes.

O armazenamento podera ser feito através de Discos Rigidos (HD) SAS (com controladora RAID) ou

com Sistema de Armazenamento através de Storage com acesso via Fiber Chanel.

3.2. Especificacbes da Conexao
A CONTRATADA fornecera conexdo com a rede mundial de computadores (internet) com os

seguintes parametros:
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e 10MBits por segundo de banda simétrica (download e upload na mesma velocidade);
e 32 enderecos IP validos;
e  Trafego ilimitado;

e Nenhum tipo de técnica de “traffic shaping”.

3.3. Seguranca de Dados
A CONTRATADA devera prover um mecanismo de clpia de seguranca dos dados que permita
atender as seguintes caracteristicas:

e Copia incremental didria com retencéo de 1 semana;

e Copia completa semanal com retencéo de 3 meses;

e Copia completa mensal com retencdo de 12 meses;

e Copia completa anual com retencéo de 5 anos;

e Restauracdo com velocidade minima de 100GB por hora;
e Acesso imediato a ultima copia completa;

e Acesso em até 1 (uma) hora para qualquer copia anterior.

3.4. Especificacfes do DATA CENTER

A CONTRATADA devera fornecer um DATA CENTER com as seguintes caracteristicas:
e Sistema via web de manutencdo do tipo “lights off” que permita controle total do servidor

contratado por parte da CONTRATANTE a qualquer momento, sem necessidade de contato com
a CONTRATADA,;

e O DATA CENTER devera seguir as recomendacGes do UPTIME INSTITUTE (TIER Ill DE
DC);

¢ Redundancia em todos os equipamentos e conexdes, com troca de dados (peering) com multiplos
ISPs; e

o A CONTRATADA devera ser um AS (autonomous system) de internet.

3.5. Requisitos para a Seguranca Fisica do DATA CENTER
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A seguranga fisica do DATA CENTER deve possuir 0s seguintes requisitos:

e O DATA CENTER devera possuir vigilancia patrimonial 24 horas por dia, 7 dias por semana,
365 dias por ano, permitindo apenas a entrada de pessoas autorizadas e devidamente
identificadas;

e O DATA CENTER devera estar equipado com sistema de climatizacdo adequada e de alta

disponibilidade (Ar-condicionado com redundéancia n+1).

3.6. Requisitos para a Seguranca Logica do DATA CENTER
O DATA CENTER devera fornecer sistema de prote¢do contra intrusos (firewall), gerenciado

pela CONTRATADA, com as seguintes caracteristicas:
e NUmero minimo de regras: 1000;
e Monitoramento de trafego via web;
o Alerta de possiveis ataques do tipo DDoS;
e Supressdo de ataques do tipo DDoS;

o Devera operar na entrada sem limite de banda, possibilitando a filtragem de ataques em volume

maior que a banda contratada; e

e Tempo para adi¢do/remocao/alteracdo de novas regras: até 1 hora.

3.7. Requisitos do Fornecimento de Energia Elétrica para a Infraestrutura Contratada
A CONTRATADA deve atender os seguintes requisitos relativos ao fornecimento de energia
elétrica para a infraestrutura contratada:
¢ Redundancia completa na alimentacao elétrica dos equipamentos;

e Prote¢do contra surtos elétricos;

e Sistema de geragdo autbnoma com gerador e banco de baterias com capacidade para suprir falhas

na rede publica por tempo indeterminado;

¢ O acionamento da alimentacdo por baterias deve ser instantdneo e durar tempo suficiente para

acionamento dos geradores elétricos;

e Todas as instalacOes elétricas devem conter mecanismos de protecdo e contencao de incéndios; e
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e Todos os incidentes elétricos devem ser reportados a CONTRATENTE para acompanhamento

das ocorréncias.

4 - MONITORAMENTO E RELATORIO DOS SERVICOS PRESTADOS
A CONTRATADA devera atender as seguintes exigéncias:
e A CONTRATADA devera possuir servico de monitoramento de sua infraestrura fisica, elétrica,

térmica e légica;

e Além disto, devera possuir uma equipe de operadores em 4 turnos e servico de suporte técnico 24

horas por dia e 365 dias por ano;

e A CONTRATADA devera possuir monitoramento de processos, UP/DOWN de interfaces,

performance e capacidade, utilizando-se de ferramenta da homologada;

e O fluxo de atendimento da equipe de monitoramento do DATA CENTER devera ser iniciado a
partir de um chamado aberto pela CONTRATANTE no servico de Help Desk via telefone ou
email a ser disponibilizado pela CONTRATADA,

e O DATA CENTER devera disponibilizar, sempre que solicitado via chamado, pela
CONTRATANTE, relatério dos Servicos prestados informando:
- As ocorréncias técnicas, informando data e hora da ocorréncia, descricdo da ocorréncia, Gltimo

status.

5- LOCALIZACAO DO DATA CENTER
A CONTRATADA devera possuir infraestrutura de DATA CENTER em pelo menos 2 estados

brasileiros diferentes, prevendo uma futura redundancia do ambiente da CONTRATANTE.

O CONTRATANTE se reserva o direito, durante o transcurso do processo do Edital, de efetuar
diligéncia no DATA CENTER da licitante melhor colocada e, se ndo atender aos requisitos exigidos,

proceder com a desclassificacdo da mesma.

6 — EXPANSAO DO SERVICO INICIALMENTE CONTRATADO

Em caso de necessidade de expansdo dos servigos contratados, sera feita solicitacdo formal da
CONTRATANTE e a CONTRATADA devera emitir proposta considerando como valor maximo os

valores unitarios propostos para o servico previsto neste edital.
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Constitui, desde ja, compromisso por parte da CONTRATADA de disponibilizar as facilidades
mencionadas, bem como outras correlacionadas, assim como garantir oS precos cotados ou valores

inferiores caso as condigdes tecnoldgicas do mercado permitam reducgdo dos valores ora apresentados.

Da parte da CONTRATANTE, esta cotagdo ndo constitui compromisso de efetuar as ampliagdes
acima mencionadas, no volume ou prazo mencionado, uma vez que tais necessidades estdo diretamente
vinculadas a dindmica do negocio da CONTRATANTE e entidades associadas.

Para que haja pleno entendimento entre as partes a respeito destas ampliacdes é necessario que a
CONTRATADA, na proposta, inclua uma tabela com valores unitarios praticados para cada um dos

servicos mencionados e demais servigos que fagam parte deste Edital.

7 - GARANTIA DE DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS
A CONTRATADA devera garantir a prestacdo dos servicos nas condigdes listadas abaixo:
e Indice de Disponibilidade do Servico (uptime): 99,45% no més;
e Tempo méximo para recuperacdo: 04 horas;

e Taxa de perda de pacotes maxima de 1% até PTT-SP, com laténcia média maxima de 10ms.

8 - PRAZO DE ENTREGA
A data prevista para a especificacdo do servidor serd de 10 dias contados da data de publicacdo
do Extrato do Contrato, e o prazo para disponibilizacdo dos servicos contratados serd de 30 dias,

também contados da data de publicacéo do Extrato do Contrato.

9-PRAZO DE PAGAMENTO
O pagamento sera realizado pelo CIGA em até 15 (quinze) dias, a partir da recepcdo da Nota

Fiscal/Fatura, desde que a Contratada atenda as condigdes estabelecidas no contrato.
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